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Vision del Establecimiento.

Ser reconocido como un establecimiento educacional que entrega una formacion integral a los estudiantes respetando su
individualidad y potenciando sus habilidades en un ambiente inclusivo, que dé respuestas a sus necesidades para una adecuada
insercion en la sociedad.

Mision del Establecimiento.

En conjunto con la familia y desde una pedagogia basada en la inclusién, formaremos Estudiantes integros, preparados con
aprendizajes de calidad y en cuyo quehacer se reflejen los valores cadeteanos: respeto, responsabilidad, veracidad y solidaridad,
para interactuar en una sociedad en constante cambio.

EDUCACION INICIAL JORNADA ESCOLAR MANANA

Entrada Salida

Horario de Clases:
7:45 hrs. 11:45 hrs.

1 10:00 a 10:20

Recreos:
2 11:00 a 11:10

Hora de Almuerzo:

EDUCACION INICIAL JORNADA ESCOLAR TARDE

Entrada Salida

Horario de Clases:
13:45 hrs. 18:00 hrs.

1 16:00 a 16: 20

Recreos:

2 17:00 a 17:10

Hora de Almuerzo:
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JORNADA ESCOLAR MANANA

Entrada Salida
Horario de Clases:
7:45 13:20
1 De: 10:00 Hasta:10;20
Recreos:
2 De: 11:50. Hasta: 12:00.
Hora de Almuerzo: De: 13:00 Hasta: 14:00.

JORNADA ESCOLAR TARDE

Entrada Salida

Horario de Clases:
13:45 19:30

1 De: 16:00. Hasta: 16:20.

Recreos: 2 De: 17:50. Hasta: 18:00

Declaracion de valores cadeteanos

Los valores que manifiestan la identidad de nuestra institucion y constituyen el marco de referencia para su desarrollo
organizacional y su practica administrativa son los siguientes.

Responsabilidad; obligacién de responder por los propios actos, asi también por efectos.

Respeto; respeto a si mismo, manera de apreciar, reconocer y valorar a una personay o a un entorno y sentir
admiracién y sentimiento por ese mérito.

Veracidad: actuar en estricta conformidad con la verdad.

Solidaridad; estilo de vida, adhesion circunstancial a una causa de otros, a través de la empatia y el esfuerzo por
apoyar el mejoramiento de una condicion o situacién.

Sellos educativos; 1. Educacion de calidad 2. Formacion Integral 3. Ambiente inclusivo 4., Gestion pedagogica
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CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar es el conjunto de relaciones sociales que se desarrollan al interior de la comunidad educativa, es decir, es la forma
de tratarse que mantienen estudiantes, docentes, directivos, apoderadas/os y asistentes de la educacion. “La convivencia escolar se
entiende, por tanto, como un fenémeno social cotidiano, dinamico y complejo, que se expresay construye en y desde la interaccion que se
vive entre distintos actores de la comunidad educativa, que comparten un espacio social que va creando y recreando la cultura es colar propia

de ese establecimiento™l.

Cada establecimiento educacional debe contar con un reglamento interno que estructura y norma su funcionamiento. Una de las partes
del reglamento interno, es este manual de convivencia escolar, que establece las regulaciones que enmarcan la forma de relacionarse al interior
de la comunidad educativa. En este manual se establecen los derechos y deberes de cada actor escolar (estudiantes, docentes, directivos,
asistentes de la educacion y apoderadas/os).

Las situaciones que constituyen faltas, sus respectivas medidas disciplinarias y procedimientos que resguarden el debido proceso. Asi
como también las regulaciones y protocolos de accién para el correcto funcionamiento del establecimiento.

El manual de convivencia podra ser revisado todos los afios en funcion de los cambios a la legislacion vigente, pero su actualizacion
completa deberd ser fruto de un proceso participativo de todos los miembros de la comunidad escolar al menos cada cuatro afios. De
acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacion, este “reglamento interno y sus modificaciones deberan estar publicados
en el sitio Web del establecimiento educacional y estar disponible en dicho recinto para los estudiantes, padres, madres y apoderados.
Ademas, debera ser informado y notificado a los padres, madres y apoderados, para lo cual se entregara una copia del mismo al
momento de la matricula”.

La persona responsable de coordinar la actualizacion, difusion y aplicacién del manual de convivencia escolar en el establecimiento es:

Coordinador de Convivencia Escolar:

Profesor: Mario Luis Zamorano Santander

Rol del Coordinador de Convivencia Escolar.

Fomentar una cultura de respeto y buen trato en la convivencia entre los distintos estamentos escolares, asegurando la aplica cién y
cumplimiento justo de las normas de la organizacion escolar y promoviendo el didlogo, la participacion y el trabajo colaborativo con el propdsito

de asegurar un clima adecuado para los procesos de aprendizaje y, teniendo como base la Politica Comunal de Convivencia Escolar2.

1. Fortalecer y promover una convivencia basada en el respeto de los derechos humanos y valores democraticos entre todos los actores

de la comunidad escolar.

Participar activamente del equipo de gestion en la implementacién del Proyecto Educativo Institucional.

Integrar y comunicar oportunamente al Consejo Escolar respecto de diversos aspectos involucrados en la convivencia escolar.

Velar por el cumplimiento de un debido proceso en la aplicacion de las normas de la institucion escolar.

Elaborar un plan de accion, acordado con el Consejo Escolar, que promueva una adecuada convivencia escolar.

Monitorear y evaluar la ejecucion del Plan de Accion aprobado por el consejo escolar.

Coordinar el abordaje y atencién oportuna a los actores educativos involucrados en problemas o situaciones que alteren o vulneren

las normas establecidas en el Manual de Convivencia Escolar.

Promover la creacion y funcionalidad de un Equipo de Convivencia Escolar en el establecimiento.

9. Definir estrategias en la gestion de conflictos interpersonales y colectivos al interior de los establecimientos educacionales.

10. Potenciar el trabajo en red con organismos e instituciones de la comuna y a su vez otros establecimientos educacionales en materias
de convivencia escolar.

11. Coordinar y liderar un trabajo colaborativo entre el Consejo Escolar, Comité de Convivencia y su cargo en materias de gestion y
educacion de la convivencia escolar.

N oA W

©

1 Ministerio de Educacion, “Politica Nacional de Convivencia Escolar’, MINEDUC, Santiago, 2015, Pag. 25 2Ordinario N° 539 sobre Roles y Funciones
de Coordinadores/as de Convivencia Escolar, DEM I. Municipalidad deSantiago, 2016, Pag.
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De acuerdo al Plan de Gestion anual de la convivencia escolar, los principales ejes de accion son:

1. Dar a conocer las actualizaciones democraticas del manual de convivencia escolar e incorporar los ajustes legales, y
los elementos que garanticen el debido proceso y medidas formativas.

3. Aportar con estrategias que apunten a estimular y construir un ambiente de mayor respeto y seguridad para todos
nuestros alumnos y alumnas

2. Generar un Sentido de pertenencia en nuestros alumnos y alumnas con las caracteristicas que la poblacion
estudiantil de la escuela actualmente tiene.

3. Potenciar y estimular la autoestima académica, la Participacion y la vida Democréatica.

4, Fortalecer estrategias para desarrollo de los indicadores de desarrollo personal y social.

5. Acompafiar en su desarrollo a los estamentos representativos de Centro de Estudiantes y Centro General de

padres y apoderados velando por el cumplimiento del RICE vigente.

MARCO LEGAL DEL MANUAL DE CONVIVENCIA:

El Manual de Convivencia Escolar y el Reglamento Interno se fundamentan en el siguiente marco legal: declaraciones,
Convenciones, Leyes y decretos.

1 Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

2 Convencién sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

3 Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer.

4, Constitucion Politica de la Republica de Chile. 1980.

5. Ley N° 20.370 General de Educacién. Chile, 2009.

6 Ley N° 19.979 Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna. Chile, 2004.

7 Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusién de Personas con Discapacidad. Chile, 2010.
8 Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

9. Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion. Chile, 2011.
10. Ley N° 20.609 Medidas Contra la Discriminacion. Chile, 2012.

11. Ley N° 20.845 Inclusion Escolar. Chile, 2015.

12. Ley N°20.084 Sistema de Responsabilidad de los Adolescentes. Chile, 2005.

13. Ley N° 20.000 Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas. Chile, 2005.

14. Ley N° 19.925 Bebidas Alcohdlicas; Consumo de Alcohol. Chile, 2004.

15. Ley N° 19.253 Sobre Proteccion, Fomento y Desarrollo de los Indigenas. Chile, 1993.

16. Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacion. Chile, 1991.

17. Ley N° 20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile, 2013.

18. Ley N° 20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesién de Material Pornografico
Infantil. Chile, 2005.

19. Ley 21.128 Ley Aula Segura

20. D.F.L. N°2 Subvencion del Estado a Establecimientos Educacionales. Chile, 1998.

21. Decreto N°79 Norma Situacién Estudiantes Embarazadas y Madres. MINEDUC, Chile, 2004.

22. Decreto N°50 Norma Centro de estudiantes. MINEDUC, Chile, 1990.

23. Decreto N°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Chile, 2005.

24, Decreto N°565 Reglamento de Centro General de Padres, Madres y Apoderados. MINEDUC, Chile, 1990.
25. Decreto N°924 Reglamenta Clases de Religion. MINEDUC, Chile, 1983.

26. Decreto N°215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Chile, 2009.

27. Decreto N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Chile, 2010.

28. Decreto N° 313 Incluye a los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes

29. Decreto N°256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios para ensefianza basica y
media. MINEDUC, Chile, 2009.

29. Decreto N°83/2015. Aprueba criterios y orientaciones de adecuaciones curricular para estudiantes con

necesidades educativas especiales de educacion Parvularia y educacién basica.

Operacionales
29. ORD N° 443 Orientaciones en materia de subvenciones aplicables a los establecimientos educacionales
30. ORD N°476 Superintendencia de Educacion sobre Reglamentos Internos.
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Resoluciones

31. Circular N° 768 Derechos de nifias nifios y estudiantes transgénero en el ambito de la educacion a sostenedores
32. Resolucion N°838 Fija Modelo de Fiscalizacion - Ministerio de Educacion.

33. Detalle de Hallazgos y Sustentos de Hallazgos por parte de la Superintendencia de Educacion Escolar

34.Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y Particulares, Superintendencia de Educacion, Chile, 2014.
35.Circular N° 875/1994 del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Estudiantes con VIH y/o Epilepsia.

lIl. DEBERES, DERECHOS Y FUNCIONES DE LOS ACTORES ESCOLARES.

1. Deberes de Estudiantes.

1. Debe asistir a clases y cumplir con los horarios de la jornada escolar. (LGE).

2. Debe estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades. (LGE).

3. Desarrollar las actividades pedagogicas de cada clase.

4. Entregar oportunamente los trabajos y demés evaluaciones de cada asignatura.

5. Informar a su apoderada/o sobre sus resultados académicos y registros disciplinarios.

6. Debe colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar. (LGE).

7. Debe cuidar la infraestructura del establecimiento educacional. (LGE).

8. Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. (LGE).
9. Presentarse con el uniforme escolar establecido y una higiene personal adecuada.

10. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y el Manual de Convivencia Escolar. (LGE).

11. Colaborar con la mantencién y aseo de sala de clases y otros espacios.

12. Respetar los espacios limitando el ingreso a salas que no son propias sin el debido permiso.

2. Derechos de Estudiantes.

1. Derecho a una educacién integral, inclusiva y de calidad. (D. Universal, Constitucion, LGE, L. Inclusion).

2. Derecho a que se respete su integridad fisica y moral. (LGE).

3. Derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).

4. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (D° del Nifio/a).

5. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, D° del Nifio/a, Constitucion).

6. Derecho a utilizar la infraestructura y materiales del establecimiento para fines pedagdgicos. (LGE).

7. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion, LGE).

8. Derecho a la libertad de reunién y de asociacion auténoma. (D. Universal, Constitucion, LGE, L. Inclusion).

9. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal, Constitucion).

10. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

11. Derecho a la libertad de opinién y de expresion. (D. Universal, Constitucion, LGE).

12. Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).

13. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

14. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

15. Derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento. (LGE).

16. Derecho a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen. (L. Inclusion).

17. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion. (Constitucion).

18. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucion).

19. Derecho a ser beneficiario del seguro de accidentes escolares.

20. Derecho a la seguridad social (becas de alimentacion, programas de apoyo u otros beneficios). (Constitucion).

21. Derecho a ser atendida/a y evaluado/a de acuerdo sus necesidades educativas especiales. (LGE).

22. Derecho a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente. (LGE).

23. Derecho a repetir curso en el mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad en la ensefianza basica y
una vez en la ensefianza media. (LGE).

24. Derecho de las estudiantes embarazadas y madres a continuar sus estudios normalmente u optar a adecuaciones curriculares y
horarias especificas.

25. Derecho a clases de formacion valdrica alternativas a las clases de religion.

26. Derecho a conocer el resultado de sus evaluaciones dentro de un plazo maximo de 2 semanas una vez realizada.

27. Derecho a servicios higiénicos limpios y dignos para todos y todas que resguarden la seguridad y la privacidad

28. Derecho a espacios comunes mas verdes, acogedores, seguros, entretenidos y amplios que le permita actividad fisica y juegos apropiados para
las diferentes edades.
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29. Derecho a clases mas entretenidas, interactivas y con recursos diversos.

30. Derecho a ser atendidos(as), escuchados(as) y protegidos(as) por los profesores, sobre todo frente al Bull ying.

31. Derecho a tener talleres en que puedan acceder alumnos y alumnas de ambas jornadas.

32. Derecho a tener actividades donde puedan participar sus familiares junto a sus profesores y profesoras.

33. Derecho a recibir educacion sexual y emocional desde los primeros niveles hasta 8° afio basico de acuerdo a cada edad.

34. Derecho a recibir capacitacion y formacion para que se puedan relacionar con nifios y nifias de otros paises y no tratarlos mal.
35. Derecho a estar mas acompafiados por los profesores en los patios durante los recreos.

36. Derecho a tener una enfermeria limpia y acogedora.

37. Derecho a recibir contencidn emocional y poder contar sus problemas sin que los reten o acusen.

38.. Derecho a tener salas dignas, bonitas y acogedoras para todos y todas.

3. Derechos de Apoderadas/os.
1. Derecho a participar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as. (LGE).
2. Derecho a ser informados sobre el proceso pedagdgico de sus pupilos/as. (LGE).
3. Derecho a ser informado sobre el funcionamiento del establecimiento. (LGE).
4. Derecho aser escuchados/as por las autoridades del establecimiento. (LGE).
5. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG).
6. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).
7. Derecho a la libertad de reunion y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion, L. Inclusion).
8. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal, Constitucion).
9. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).
10. Derecho a la libertad de opinidn y de expresién. (D. Universal, Constitucion).
11. Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).
12. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).
13. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).
14.Derecho a conocer los contenidos de aprendizaje y fechas de evaluaciones de sus pupilos (as), con al menos, una
semana de anticipacion.
15. Derecho a que se respeten las fechas establecidas de evaluaciones de sus pupilos (as), sobre todo pruebas coeficiente dos.
16.. Derecho a sus pupilos(as) estén en una escuela que se preocupe de la mantencion del aseo y el ornato, sobre todo
servicios higiénicos.
17. Derecho a informarse y participar en el proyecto educativo institucional.

4. Deberes de Apoderadas/os.

Debe educar a sus pupilos/as. (LGE, L. Inclusion).

Debe apoyar y participar activamente en los procesos educativos que desarrolla el establecimiento. (LGE, L. Inclusion).

Debe conaocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su pupilo/a.

Debe cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional. (LGE, L. Inclusion).La funcién del/ de la Apoderado/a se define en el
momento de la matricula del/de la Estudiante, asumiendo su responsabilidad, corroborada por su firma en la ficha de matricula, libreta de
comunicaciones del/de la Estudiante, como en todo documento que sea necesario, comprometiéndose a concurrir al establecimiento cuando fuere
citado, respetando y acatando las condiciones que sefiala la respectiva comunicacion

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad escolar. (LGE, L. Inclusion).

Debe asistir a las reuniones de apoderadas/os y otras citaciones que realice el establecimiento.

Debe responder econémicamente por los dafios que ocasione su pupilo/a en el establecimiento.

Debe preocuparse de la puntualidad y presentacion personal de su pupila.

Debe justificar las inasistencias de su pupilo/a por escrito a profesor jefe y si es mas de dos 0 mas dias consecutivos debe justificar personalmente
a Inspectoria general.

Debe informar al establecimiento sobre temas de salud, contacto familiar, temas judiciales de su pupilo/a., mediante comunicacion escrita, llamada
telefonica o personalmente; poniendo a disposicion un teléfono de red fija personal o para dejar recados.

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del establecimiento. (LGE).

Ellla Apoderado/a es la persona mayor de edad que tiene contacto directo con el/la Alumno/a y se responsabiliza de la obligaciones, deberes y derechos
del/de la Estudiante ante el Establecimiento.

Respecto a los aprendizajes de sus pupilos y pupilas, deben ser proactivos sus padres, preocupandoseDiariamente de los Utiles,
cuadernos, textos, trabajos, pruebas y tareas, ayudandolos para lograr en ellosaprendizajes significativos y el valor de la responsabilidad.

Debe revisar periddicamente la informacion que envia la escuela por las vias formales establecidas en elreglamento interno de
convivencia.
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Pérdida de la condicion de apoderado
La condicion de apoderado se pierde, sin perjuicio de la aplicacion de otras sanciones, cuando presenta las siguientes conductas:

1. El apoderado renuncie a su condicién de tal.

2. Su ausencia sea reiterada a reuniones de apoderados (60% de ausencia de las reuniones anuales), 0 ausencias reiteradas a entrevistas
citadas por Inspectoria General, Profesor Jefe, Orientacion, Psicosocial, Coordinacion de Convivencia o la Direccidn del
establecimiento. Todas ellas, sin haber presentado reportes o reprogramaciones efectivas que permitiesen al apoderado
mantenerse informado de la situacién de su hijo.

3. El apoderado sea responsable de actos comprobables (por medios de prueba escrito, 0 auditivos, 0 grabaciones o declaracion de
testigos) de amenaza, difamacidn, ofensa, injuria, calumnia y/o agresion fisica y/o verbal que involucren a cualquier miembro de la
comunidad educativa y que sea causal grave de afectacién psicoldgica o fisica o que comprometa la idoneidad y el buen nombre
del profesional o asistente de la educacion. (Apoderados, profesores y asistentes de la educacion)

4. No acata las disposiciones contenidas en el Manual de Convivencia escolary Reglamento Interno, conocidas y ratificadas por medio de
firma al momento de la matricula.

Se establece que estas normativas no condicionaran las acciones legales que de forma particular puede llegar a tomar cualquier miembro
de la comunidad en contra de quien o quienes resulten responsables de la agresién segun la normativa legal vigente de la Republica
de Chile.

5. Si se presume que €l o la estudiante se encuentra en desamparo escolar, entendido tal como que no existe conexion con el apoderado
de manera expedita para informar o pedir respuestas respecto a la situacion del nifio. Entre estas se puede contar

e No responder a los llamados de atencién que realiza la comunidad escolar a través de sus distintos estamentos ni
dando respuesta a los mismos.

e Que el nifio no se encuentre en las condiciones minimas, fisicas y psicoldgicas, para abordar las exigencias escolares (Ejemplo:
alimentacion, vestuario, suefio, conducta no normalizada permanente producto de falta de diagnéstico y tratamiento el cual haya
sido evaluado y propuesto por los equipos educativos pertinentes de la escuela, materiales de trabajo, etc.).

Quien asumira como apoderado del alumno(a) sera el segundo apoderado.

Enla eventualidad de que no exista un segundo apoderado habilitado para realizar dicha funcion , se considerara el envio de los datos
a la Oficina de Proteccion de Derechos del nifio, nifia y adolescente , correspondiente, luego de terminado el proceso regular de
entrevistas.

6. Cuando esté sujeto a proceso judicial o investigacién que involucren eventuales delitos contra menores. Esta condicion se puede
recuperar siempre y cuando, una vez terminado el proceso, se desestimen las causales por parte de la autoridad judicial que
lleve la causa

. Deberes de Directivos.
. Deben liderar los establecimientos a su cargo. (LGE).
. Deben conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).
. Deben formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento. (E. Docente).
. Deben organizar y orientar las instancias de trabajo técnico pedagégico. (E. Docente).
. Deben organizar y supervisar el trabajo de docentes y asistentes de la educacion. (E. Docente).
. Deben gestionar administrativamente el establecimiento educacional. (E. Docente).
7. Deben adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderadas/os reciban regularmente informacion sobre el
funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus pupilas/os. (E. Docente).
8. Debe desarrollarse profesionalmente. (LGE).
9. Debe promover en los docentes el desarrollo profesional. (LGE).
10. Debe realizar supervision pedagégica en el aula. (LGE).
11. Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. (LGE).
12. Debe denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa. (C. Procesal Penal).
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13. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del establecimiento. (LGE).
14. Deben promocionar y dar a conocer permanentemente los protocolos existentes.

15. Resguardar la aplicacién y cumplimiento del manual de Convivencia Escolar.

16. Deben acotar y promocionar roles y tareas de los miembros de la comunidad escolar.

17. Deben potenciar las practicas pedagdgicas exitosas
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. Derechos de Directivos.

. Derecho a conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen. (LGE).

. Derecho a organizar, supervisar y evaluar el trabajo de docentes y asistentes. (L. Calidad y E.).

. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG, L Calidad y E.).

. Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.

. Derecho a proponer anualmente el término del contrato del 5% de docentes mal evaluados/as. (L. Calidad)
. Derecho a proponer el personal a contrata y de reemplazo. (L. Calidad y E.).

. Derecho a designar y remover a miembros del equipo directivo. (L. Calidad y E.).

. Derecho a ser consultado en la seleccion de las y los docentes del establecimiento. (L. Calidad y E.).

. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

10. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).

11. Derecho a la libertad de reunién y de asociacion auténoma. (D. Universal, Constitucidn, L. Inclusion).
12. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal, Constitucion).
13. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

14. Derecho a la libertad de opinion y de expresion. (D. Universal, Constitucion).

15. Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).

16. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

17. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

18. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion. (Constitucion).

19. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucion).

20. Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

21. Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).

22. Derecho a decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa el establecimiento.
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Deberes de Docentes.

. Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.

. Debe ejercer la funcidn docente en forma idonea y responsable. (LGE).

. Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).

. Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de las y los estudiantes. (E. Docente).

. Debe orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda. (LGE).

. Debe actualizar constantemente sus conocimientos.(LGE).

. Debe evaluarse periddicamente. (LGE).

. Debe investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares. (LGE).

. Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. (LGE).
10. Debe respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos.(E. Docente, C. Laboral).
11. Debe entregar los resultados de las evaluaciones en un plazo predeterminado. (Reglamento de Evaluacion).
12. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del establecimiento. (LGE).

13.  Debe denunciar a la autoridad competente la ocurrencia de delitos que afecten a los alumnos o que hubieren tenido lugar
en el establecimiento (CPP, Art. 175)

. Derechos de Docentes.

. Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).

. Derecho a que se respete su integridad fisica, psicologica y moral. (LGE).

. Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento. (LGE).

. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol. (LEG, L Calidad y E.).

. Derecho a autonomia técnico pedagdgica en el desarrollo de sus clases. (E. Docente).

. Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.

. Derecho a tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala. (L. Calidad y E.).
. Derecho a ser consultados/as por direccion en la evaluacion del desempefio de su funcion. (L. Calidad y E.).
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9. Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento. (E. Docente).

10.Derecho a ser consultados/as por direccion sobre los planes de mejoramiento. (L. Calidad y E.).
11. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucién).
12. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).
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13. Derecho a la libertad de reunién y de asociacion auténoma. (D. Universal, Constitucion, L. Inclusion).

14. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal, Constitucion).
15. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

16. Derecho a la libertad de opinion y de expresion. (D. Universal, Constitucion).

17. Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucién).

18. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

19. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

20. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion. (Constitucion).

21. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucion).

22. Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

23. Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucidn).

24.Derecho a recibir apoyo y contencién emocional cuando se vea enfrentado a situaciones de alta complejidad y estrés producto de
sus deberes profesionales.
25. Derecho a un registro de conflictos internos y que una organizacion al interior de la escuela que tome conocimiento y resuelva.
26. Derecho a contar con espacios comunes adecuados y acogedores para el desarrollo eficaz del hacer laboral.
27. Derecho a recibir capacitacion permanente y actualizada para trabajar con nifios con NEE

. Deberes de Asistentes de la Educacion.
. Debe ejercer su funcion en forma idénea y responsable. (LGE).
. Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).
. Debe respetar las normas del establecimiento. (LGE).
. Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. (LGE).
. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del establecimiento. (LGE).
. Elfla Auxiliar debe permanecer en el lugar asignado y debe cumplir funciones especiales ordenadas por la
Direccion, Inspectoria General o Directivo a cargo de la Escuela, como porteria y por ninglin motivo abandonar su cometido.
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10. Derechos de Asistentes de la Educacion.
1. Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE, L. Calidad y E.).
2. Derecho a que se respete su integridad fisica y moral. (LGE, L. Calidad y E.).
3. Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar. (LGE).
4. Derecho a participar de las instancias colegiadas del establecimiento. (LGE, L. Calidad y E.).
5. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG, L Calidad y E.).
6. Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento. (L. Calidad y E).
7. Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.
8. Derecho a proponer las iniciativas que estimaren (tiles para el progreso del establecimiento. (LGE).
9. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).
10. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).
11. Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion, L. Inclusion).
12. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal, Constitucion).
13. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).
14. Derecho a la libertad de opinion y de expresion. (D. Universal, Constitucion).
15. Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).
16. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).
17. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).
18. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion. (Constitucion).
19. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucion).
20. Derecho a la seguridad social. (Constitucion).
21. Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).
22. Derecho a tener horario de colacion sin ser interrumpidos.
23. Derecho a que se les respeten las jornadas laborales y pago oportuno de sus sueldos.
24. Derecho a tener consejos de asistentes de la educacion al menos una vez al mes.
25. Derecho a recibir capacitacion para entender como relacionarse con nifios con NEE.
26. Derecho a tener copias del PEl y del MCE actualizado.
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217. Derecho a tener informacién oportuna respecto a las actividades institucionales regulares y excepcionales de forma
escrita (folletos o correos)

11. Deberes Docentes Especialista: Equipo Psicosocial, Proyecto Integracion.
1. Mantener a los/as Estudiantes del curso que le corresponde en el interior de la sala y pasar la asistencia en su hora de clases.
2. Realizar un diagndstico integral: matematicas: calculo, lenguaje: (lecto-escritura) en los/as Estudiantes, para realizar un
tratamiento y seguimiento.
3. Informar a UTP y a cada Profesor/a Jefe los resultados para que estos a su vez informen a los/as Profesores/as de asignaturaspara
su respectiva educacion diferencial, cuando corresponda.
4. Informar los resultados y lineas generales de tratamiento a Padres y Apoderados/as a lo menos una vez en el semestre.
5. Realizar apoyo pedagdgico a cursos de preferencia Educacion de Parvulos NB1 y NB2 en su jornada.
6. Profesores/as que atienden los casos de Educacion Parvulario y Proyecto de Integracion cumpliran iguales deberes.
7. El profesional especialista realizard acompafiamiento a los/as Docentes para apoyarlos en sus Jefaturas, asimismo
efectuara intervenciones individuales de derivaciones hecha por Profesores/as Jefes.

8. La Docente — mediadora tiene por funcion facilitar la comunicacion, generar dindmicas constructivas de entendimiento y empatia para la
comprensién mutua, lograr que las personas se esfuercen por resolver en forma pacifica sus propios conflictos y adquieran confianza,
construyan acuerdos voluntarios y duraderos, consensuados y de beneficio mutuo.

12. Docente Asesor/a del Centro General de Padres y Apoderados:

1. Profesor/a Asesor/a del Centro General de Padres y Apoderados: Es aquel que debe representar los intereses de la Unidad
Educativa ante al Centro General de Padres, servir como nexo entre los Padres y Apoderados/as y la Escuela.

2. El Establecimiento velara para que el CEPA siempre tenga un/a Profesor/a
Asesor. Son deberes de los/as Profesores/as Asesores/as del CEPA:

3. Estar informados e informar el Manual de Convivencia Escolar de la Escuela, especialmente lo .relacionado con las
obligaciones del Centro de Padres.
4. Deberan resguardar que se cumpla el reglamento del Centro de Padres.
5. Asistir en un 100% a las reuniones convocadas por el CEPA, entendiendo que ese es tiempo de sus horas de colaboracion.

No es funcion del/de la Profesor/a Asesor/a del CEPA:
a). Manejar dineros pertenecientes al CEPA.
b). Involucrarse partidariamente en las elecciones del Directorio.
¢). Toda inquietud que recepcione y clasifique como reclamo debe hacerse por escrito al personal determinado de la UnidadEducativa,
respetando asi el CONDUCTO REGULAR establecido.

Funciones

13. Funciones Director/a.

La funcion principal delfla Director/a del establecimiento educacional, de conformidad a lo establecido en el inciso segundo del articulo?
y 7 bis del DFL 1,de 1996, serd "dirigiry liderar el proyecto educativo institucional. Asimismo, serd el responsable de velar por la
participacion de la comunidad escolar. Complementariamente a lo establecido en el articulo 7 bis del DFL1, de 1996, y para dar
cumplimiento a las funciones precedentemente sefialadas, el/la Director/a contara con las siguientes atribuciones:

En lo pedagdgico,

Formular, hacer seguimiento y evaluar, con una vision de largo plazo, las metas y objetivos del establecimiento, los planes y programas
de estudio, y las estrategias para su implementacion.

Organizar, orientar y observar las instancias de trabajo técnico -pedagogico y de desarrollo profesional de los docentes del
establecimiento, facilitando la implementacion de nuevas propuestas por parte de los docentes.

Gestionar el desempefio de los docentes seleccionando e implementando acciones para que los docentes logren aprendizajes
efectivos en sus estudiantes.

Incorporar a las familias como recursos de apoyo, reconociendo la diversidad de oportunidades con que cuenta la comunidad escolar.
Adoptar las medidas para que los padres o apoderados reciban regularmente informacion sobre el funcionamiento del establecimiento
y el progreso de sus hijos.
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Desarrollar un ambiente de respeto, valoracion, estimulacion intelectual y altas expectativas para los diferentes actores de la
comunidad educativa, con el fin de propiciar los aprendizajes de los estudiantes.
Responsabilizarse por los resultados y tomar las decisiones correspondientes basadas en evidencias.

En lo administrativo

Organizar y supervisar el trabajo de los docentes y de los asistentes de la educacidn.

Asignar recursos humanos y pedagdgicos de acuerdo a las evaluaciones disponibles u otras que él pudiera desarrollar y de las
fortalezas de su equipo docente, para el logro de los objetivos y metas del establecimiento.

Proponer anualmente al sostenedor el término de la relaciéon laboral de hasta un 5% de los docentes del respectivo
establecimiento, siempre que hubieren resultado mal evaluados.

Proponer el personal a contrata y de reemplazo, tanto el docente como los asistentes de la educacion.

Designar y remover a quienes ejerzan los cargos de Sub-director, Inspector General y Jefe/a Técnico del establecimiento educacional.
Participar en la seleccion de los profesores cuando vayan a ser destinados a ese establecimiento.

Proponer al sostenedor, incrementos a las asignaciones salariales y asignaciones salariales especiales para docentes.

Promover una adecuada convivencia en el establecimiento educacional.

En lo financiero

Asignar, administrar y controlar los recursos en los casos que se le haya otorgado esa facultad por el sostenedor.

Ser proactivo en la busqueda de otros recursos de financiamiento, aporte o alianzas con otras organizaciones.

Otras atribuciones

Finalmente, ellla directora(a) de la escuela debera informar al sostenedor, al director (a)de la Direccién de Educacion de la llustre
Municipalidad de Santiago y a la comunidad escolar, en diciembre de cada afo, el grado de cumplimiento de las metas y los
objetivos establecidos en su respectivo convenio de desemperio.

14. Funciones Inspectoria General

De las y/o los Inspectores Generales.

El Inspector General, es el responsable de organizar, coordinar, y supervisar el trabajo armonico y eficiente del departamento de
Inspectoria, velando porque las actividades del colegio se desarrollen en un ambiente seguro, de disciplina, bienestar y sana convivencia.
La o el inspector posee ademas un rol de coordinacidn y supervision de los distintos estamentos de la Escuela, por ende, se instala
como un actor articulador que asesora y colabora con las funciones de la o el Director/a, velando porque las actividades de la
comunidad educativa se desarrollen en un ambiente de orden, bienestar y buena convivencia. Regidos por el Estatuto Docente, por la
Ley N°20.501, articulo 4° transitorio, inciso 2° en el desempefio de sus funciones, asi como disposiciones transitorias interpretadasen
sentido estricto de la Ley N° 20.845.

Funciones:

1 .Llevar los documentos y registros que acrediten la calidad del establecimiento como cooperador de la funcién educacional del estadoy

aquellos que se requieran impetrar la subvencion estatal (Circular n°1 —SIGE y Leccionarios).

2. Subrogar al Director en sus labores cuando este debe ausentarse por licencia médica 0 motivo sobreviniente.

3. Controlar la disciplina del alumnado, formando habitos de puntualidad y respeto, dando estricto cumplimiento a lo estipulado
en el Manual de Convivencia Escolar.

4. Controlar el cumplimiento de los horarios de clases y de colaboracién de los docentes, se incluye hora de atencién para los

apoderados.

4. Organizar y coordinar el funcionamiento de las comisiones de bienestar, tanto del personal como de los alumnos.

5. Programar, coordinar y controlar las labores del personal paradocente, administrativo y de auxiliares mediante reuniones mensuales.

6.Controlar la realizacion de las actividades culturales, sociales, deportivas y de bienestar estudiantil, salidas pedagdgicas conla

autorizacion de los padres y o0 apoderados del o la estudiante . Promover las relaciones conlos centros de padresy apoderados y de ex

alumnos del establecimiento.

7. Controlar el correcto uso y mantencion de las dependencias del colegio en las actividades diarias, culturales, sociales, deportivas y de bienestar

estudiantil.

8. Cautelar que los libros de control como; libro de firmas del personal, registro de seguimiento de los alumnos (libro de clase s), salidade

cursos y otros indicados por direccion, estén al dia y bien llevados.

9.Controlar la salida extraordinaria de los alumnos con las autorizaciones correspondientes de los padres y los apoderados tanto como

de la Direccion provincial de educacion.

10.Informar mensualmente, al Director/a las inasistencias y atrasos, y permisos administrativos en planilla correspondiente de todo

el personal de la escuela.
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11.0rganizar, coordinar y supervisar el proceso de matricula.
12.Velar por una buena higiene, presentacion y aseo del recinto educacional en forma interna y externamente.

13. Mantener actualizado los antecedentes personales de los alumnos, y los funcionarios de la institucion para dar cumplimiento
al Reglamento Interno y la circular n°1.

14. Colaborar en el desarrollo de un Sistema de Gestion de la Convivencia que esté orientado a que en ella se vivan los valores y
principios que emanan de Proyecto Educativo Institucional y en el cual estan involucrados todos los actores de la Comunidad Escolar.
15. Participar en todas las reuniones técnicas y actividades de perfeccionamiento docente del establecimiento.

16. Participar en forma activa de las reuniones del Equipo Directivo.

17. Asegurar la entrega y el consumo diario de la alimentacién escolar (PAE).

18. Calendarizar las reuniones de los sub-centros de padres y apoderados, actos, diarios murales y turnos.

19. Informar oportunamente al Director/a respecto de las necesidades surgidas dentro del establecimiento, y sugerir medidas correctivas
oportunas y eficaces (Crénica diaria).

20. Controlar el cumplimiento de los horarios de trabajo de todos los funcionarios de la institucién, hora de ingreso, salidas,
permisos administrativos, licencias médicas e informar a la direccién diariamente del hacer de la vida escolar.

15. Funciones Unidad Técnico Pedagbgica.

El personal de la Unidad técnico pedagagica es el Docente Directivo Superior responsable de programar, organizar, supervisar, coordinar
y evaluar el trabajo técnico pedagdgico de los distintos 6rganos del colegio y el desarrollo de las actividades curriculares. Poseen un rol
dual en el ambito de la gestion institucional y la gestion curricular, donde su objetivo fundamental es la articulacion de ambos ambitos a
fin de lograr que los lineamientos educativos y formativos del proyecto educativo sean una realidad pedagégica efectiva. Se rigen por
la Ley N° 19.070, asi como el D.S. N° 453 del 03-09-1992 de Educacion.

Funciones:

1. Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentes niveles.

2. Hacer talleres con los profesores para analizar la propuesta formativa del establecimiento, reflexionar acerca de ella y

traducirla en acciones concretas.

3. Propiciar la motivacion de los profesores a participar con los estudiantes en diferentes actividades lectivas y no lectivas,

reconociendo en cada una de ellas un sentido formativo.

4. Motivar y ejecutar proyectos innovadores que integren los aprendizajes, alineando el curriculo con el PEI.

5. Avrticular e implementar una Planificacion Estratégica que sea compartida y apoyada por toda la comunidad educativa y el entorno

6. Organizar los recursos, implementando sistemas y procedimientos tendientes a mejorar el desempefio y los procesos de aprendizaje

7. Dirige reuniones técnicas y jornadas de reflexion para analizar el marco de la buena ensefianza, las planificaciones y

evaluar su coherencia con el libro de clases, las evaluaciones, trabajos, proyectos y plan de mejoramiento.

8. Supervisar, monitorear y retroalimentar las planificaciones de los subsectores verificando que los contenidos y tiempos

sefialados corresponden a los objetivos del

7. Supervisar, monitorear y retroalimentar el acompafiamiento de aula a los docentes

8. Supervisar y evaluar las actividades extraescolares a final de afio y de colaboracion de acuerdo a las necesidades y

recursos del Colegio, segun lo planificado por los responsables correspondientes.

9. Verificar la coherencia entre el Marco curricular, cronograma anual, planificacién de unidad y los registros de actividades,

objetivos y/o contenidos en el libro de clases.

10. Fijar los plazos para que los profesores entreguen un informe, dando cuenta de los objetivos logrados y no logrados, las causas

y las estrategias remediales que desarrollara de manera semestral.

11, Establecer una politica de trabajo cooperativo para compartir estrategias exitosas de ensefianza aprendizaje.

12.Promover y contribuir al perfeccionamiento de los Docentes en la aplicacidn de los medios, métodos y técnicas de

ensefianza, que aseguren efectividad en el aprendizaje de los alumnos.

13.Mantener a disposicion de los docentes los programas de estudio y las Planificaciones de las asignaturas.

14. Verificar la coherencia de los objetivos del Plan Anual con los objetivos del PEI.

15. Conocer y analizar los resultados de los aprendizajes y definir estrategias de mejora, de acuerdo a los estandares de
calidad designados por la Agencia de la Calidad.

16. Proporcionar estrategias pedagdgicas a los profesores en la aplicacién de metodologias que permitan desarrollar
sesiones de aprendizaje de calidad.

17. Conocer las competencias, habilidades y perfeccionamiento de los docentes a fin de distribuir asignaturas y cursos.
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16. Funciones de la Orientadora

Proceso de orientacioneducativa.

Cursos: Pre Kinder a 8° afio basico.

Plan anual de orientacion.

Acompafiamiento a la Jefatura (entrevista c/Profesor jefe).
Acompafiamiento al aula (clase Orientacion).

Atencién de casos derivados a Orientacion.

Elaboracion de informes.

Seguimiento de casos (derivados a orientacion).

Planificaciones Unidades mensuales para clase de Orientacion.
Transversalidad: formacion valdrica y habilidades para la vida.
Elaboracion de material escrito requerido.

Asistencia a reuniones — consejos - talleres y/o intervenciones solicitadas, entreotros...

Orientacién vocacional

Cursos: 8° afios basicos

Organizacion del proceso de Orientacion Vocacional.

Elaboracién y entrega de cronograma con actividades Orientacion Vocacional.

Entrega de informacion a cursos 8°afios hasicos y aclaracion de dudas sobre la continuidad de estudios en E. Media.

Aplicacion instrumentos psicométricos, Test IIV: Inventario de Intereses Vocacionales.

Elaboracion de informes personalizados de intereses vocacionales de cada estudiante (8°afios basicos).

Coordinacion de visitas de liceo pertenecientes al DEM paralos cursos 8° afios basicos.

Charlas informativas para estudiantes de 8°afios béasicos sobre modalidades de Ensefianza Media en Chile: Liceos de Ensefianza Cientifico -
Humanista y Técnico Profesional, areas de intereses y preferencias vocacionales, para la continuidad de estudios E. Media.

Entrevistas individuales a estudiantes y/o padres y apoderados (8° afios basicos).

Reuniones comité organizador de Feria Vocacional.

Envio invitaciones a los Establecimientos de Ensefianza Bésica y Media, pertenecientes al DEM, para asistir y participar enFeria Vocacional:
para 8° afios béasicos.

Charlas informativas a Padres y Apoderados de 8°afios basicos sobrelas modalidades de Ensefianza Media que existenen

Chile, areas de intereses y preferencias vocacionales para la continuidad de estudios.

Elaboracion y entrega a padres y apoderados de documentos necesarios para postular a Establecimientos de Ensefianza Media.

Realizacion de Panel-Feria Vocacional: para 8° afios basicos.

Planilla de seguimiento de estudiantes de 8° matriculados en Liceos de continuidad.

Funciones propias de Mediadora:

Técnicas de resolucion pacifica de conflictos (mediacion escolar, negociacion, conciliacion y/o arbitraje pedagogico. Cursos: Pre Kinder a 8° afio
basico.

Atencién de casos derivados: Investigacion, realizacion de Sesiones de resolucion pacifica de conflicto.

Registro de Mediaciones logradas (c/acuerdos) y frustradas (s/acuerdos).

Elaboracion de informes de cada Caso atendido.

Realizacion de estrategias de sensibilizacion y difusion (técnicas de resolucion pacifica de conflictos: Mediacion escolar, Negociacion, Conciliacion
ylo Arbitraje pedagdgico).

Elaboracion de material escrito, ppt u otros...

- Coordinacion planes de Sexualidad y afectividad, Plan de prevencion de drogas y alcohol. Plan anual de continuidad de estudios y Plan anual de
seguimiento a la trayectoria

Deberes Docentes Especialista: Equipo Psicosocial.

16. - Psicologo(a) Educacional

Descripcion del cargo:

Es un profesional que contribuye a las culturas escolares y al proceso de ensefianza-aprendizaje desde un enfoque de trabajo Psico-socioeducativo que
contempla una mirada institucional de las comunidades educativas y acompafiamiento socioafectivo (diagnostico, intervencion y seguimiento). En
especifico, este profesional transita en distintos &mbitos de la unidad educativa abordando tematicas psicosociales y psico-educativas, tales
como; Salud Mental, prevencion del consumo de drogas y alcohol,prevencion del suicidio, educacion sexual y afectividad, convivencia escolar,
promocion del buen trato, desarrollo de habilidades sociales, parentales entre otras.

Direccidon de Educacion Municipal - Departamento de Convivencia Escolar



15

Funciones del Cargo

Realizar atencion profesional al estudiante y su familia (derivados o por demanda espontanea): Problemas psicolégicos, problemas conductuales,
consumo de drogas, vulneraciones de derechos infanto-juveniles.

Realizar seguimiento correspondiente de los casos atendidos.

Realizar pruebas psicol6gicas.

Realizar intervenciones en crisis al estudiante y al entorno afectado.

Elaborar informes psicoldgicos solicitados a nivel interno y externo del establecimiento.

Articulacion de redes de apoyo interno y externo realizando la derivacion de casos a organismos especializados (si procede).

Realizar en conjunto con el (la) Asistente Social evaluacion en casos de consumo de alcohol y drogas, disefiando intervencion frente a consumo de tipo
experimental, ocasional, habitual y derivacion a la red especializada en casos de consumo abusivo o dependiente.

Apoyar al Coordinador(a) de convivencia escolar del establecimiento en relacion a la temética.

Apoyar al Coordinador(a) del Programa de Educacion Sexual Integral PESI del establecimiento.

Coordinar con equipos PIE existente en el establecimiento el abordaje de casos de mayor complejidad.

Efectuar Diagnostico de necesidades de la comunidad educativa, para la elaboracion de un Plan anual de Intervencion Profesional, siendo éste
evaluado periddicamente.

Realizar talleres y asesoramiento en conjunto con Asistentes Sociales a equipos directivos, docentes, estudiantes, padres/apoderados y asistentes
de educacion de acuerdo a necesidades detectadas.

Gestionar instancias formativas para los miembros de la comunidad educativa, considerando actores externos, de acuerdoa las necesidades
detectadas.

Establecer Sistemas de Registro Estadistico Estandarizado respecto al trabajo desarrollado de forma semestral.

Informar al Departamento Psicosocial y Bienestar Estudiantil los casos que se consideren de mayor complejidad intervenidos por la dupla
psicosocial del establecimiento.

Profesional Asistente Social

Descripcion del cargo:

Profesional que se inserta en el ambito educativo, principalmente como facilitador de procesos para que las personas, familias y
comunidades sean agentes activos de sus propios cambios promoviendo el desarrollo y bienestar integral de los estudiantes.Funciones del Cargo

Realizar Atencidn Social a estudiantes y su grupo familiar (derivados o por demanda espontanea): elaboracion de diagndsticos, plan de tratamiento
social, evaluaciones e informes sociales para la derivacion de casos, si procede. (Ausentismo escolar, vulneraciones de derechos infanto- juveniles,
consumo de drogas, situaciones de vulnerabilidad social).

Realizar visitas domiciliarias en caso de ausentismo escolar, vulneraciones de derechos y otros.

Elaborar informes sociales solicitados a nivel interno y externo del establecimiento.

Desarrollar estrategias para abordar los problemas de inasistencia de estudiantes que necesiten atencion social especializada.

Articulacion de redes de apoyo interno, externo y derivacién de casos a organismos especializados (si procede).

Gestionar y fortalecer redes comunales y gubernamentales para la atencion de los estudiantes y sus familias.

Informar a Centros de Padres - Apoderados y Centros de Alumnos sobre Programas y Becas de Mantencién JUNAEB.

Postular y Renovar Becas de Mantencién JUNAEB (BPR - BI) de estudiantes residentes en la Comuna.

Efectuar Diagnostico de necesidades de la comunidad educativa, para la elaboracién de un Plan anual de Intervencion Profesional, siendo éste
evaluado periédicamente.

Desarrollar acciones dirigidas a estudiantes vulnerables y prioritarios, de acuerdo a necesidades detectadas (Ej Gestion de beneficios sociales,
solicitud Registro social de hogares, entre otros).

Realizar en conjunto con el Psictlogo(a) evaluacion en casos de consumo de alcohol y drogas, disefiando intervencidnfrente a consumo de tipo
experimental, ocasional, habitual y derivacion a la red especializada en casos de consumo abusivo o dependiente.

Atencién social en casos de accidentes escolares de mediana y alta gravedad en términos de apoyo y orientacion sobrebeneficios del Seguro
Escolar de Accidentes.

Realizar talleres y asesoramiento en conjunto con Psicdlogo(a) a equipos directivos, docentes, estudiantes,padres/apoderados y asistentes de
educacion de acuerdo a necesidades detectadas.

Gestionar instancias formativas con la red local y/o gubernamental para los miembros de la comunidad educativa, de acuerdo a las necesidades
detectadas.

Establecer Sistemas de Registro Estadistico Estandarizado respecto al trabajo desarrollado de forma semestral.

Informar al Departamento Psicosocial y Bienestar Estudiantil los casos que se consideren de mayor complejidad intervenidos por la dupla
psicosocial del establecimiento.
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18. Funciones Profesionales Programa de Integracion PIE Funciones de Coordinadora PIE

Coordinar la elaboracién, ejecucion y evaluacion de las distintas etapas y actividades comprometidas en el PIE, resguardandola existencia
de las evidencias correspondientes.

Definir y establecer procesos de evaluacién diagnostica integral y contar con la documentacidn necesaria para realizar la postulacion de estudiantes
al PIE.

Conformar los equipos de apoyo y establecer las funciones y responsabilidades de los integrantes del PIE, asegurando el cumplimiento del nimero
de horas profesionales que exige la normativa.

Orientar y monitorear el trabajo técnico realizado por docentes y asistentes de la educacion PIE con el fin de dar respuestas educativas acordes
al plan de apoyo de cada estudiante.

Funciones de fonoaudidloga (0)

El rol del Fonoaudidlogo PIE, abarca 2 funciones principales: Evaluacion diagnéstica Integral y Apoyos a los estudiantes que presentan Trastorno Especifico de
Lenguaje, ademas de participar como parte de evaluacion integral para derivar a estudiantes a otras redes de apoyo o en su defecto dar apoyo.
El apoyo a los estudiantes con TEL se da en modalidad de aula de recursos, en grupos de tres estudiantes. De ser posible también se puede
realizar intervencion en el aula regular.

Realizar trabajo colaborativo con las docentes de PIE, participar del plan anual y realizar talleres a la familia y comunidad sobreestrategias para
que los estudiantes superen el TEL y dar apoyo a estudiantes con otros diagndsticos.

Confeccionar un plan de trabajo individual, para los estudiantes a los cuales se da atencidn. Mantener el libro de Registro de planificacion y evaluacion
de actividades PIE al dia.

Funciones de docente PIE

El rol del profesor de apoyo en el PIE abarca 2 funciones principales: evaluacion diagndstica integral y entregar apoyo pedagdgico a partir del trabajo
colaborativo y/o la co-ensefianza con profesor/a de aula a todos los estudiantes del grupo curso, principalmente a estudiantes que presentan NEE.
Articular el equipo de aula para responder a las necesidades del grupo curso.

Realizar un trabajo colaborativo de planificacion con el profesor/a de aula y participar de manera activa en algin momento de la clase (ejemplo: inicio y/o
cierre).

Confeccion de PACI para aquellos estudiantes que lo requieran.

Incorporar estrategias diversificadas al aula (DUA)

Participar de manera colaborativa durante la clase.

Guiar el proceso educativo y asegurar el progreso de los aprendizajes en los estudiantes.

Mantener una comunicacion sistematica con la familia de los estudiantes.

Mantener comunicacion con redes de apoyo disponibles en la comunidad.

Mantener el libro de Registro de planificacion y evaluacion de actividades PIE al dia en conjunto al profesor/a regular yprofesionales
asistentes de la educacion.

Funciones de psicloga PIE

El rol del psicélogo PIE, abarca 2 funciones principales: Evaluacion diagnéstica Integral y Apoyos.

La evaluacion diagndstica integral de estudiantes que presentan NEET asociada a FIL (Funcionamiento Intelectual Limitrofe) y NEEP asociada
a DI (Discapacidad intelectual), con las respectivas pruebas estandarizadas para cada diagnostico.

Participar en la evaluacion diagnostica integral de estudiantes que presentan NEET asociada a TDA (Trastorno de déficit atencional), y DI (Discapacidad
Intelectual), ademas de participar como parte de evaluacion integral para derivar a estudiantes a otras redes de apoyo o en su defecto dar apoyo.
Con respecto a los apoyos, se busca facilitar la participacion de todos los estudiantes dentro del aula regular, incorporando estrategias y actividades pertinentes
a los contenidos curriculares y desarrollo de habilidades cognitivas.

Realizar el trabajo colaborativo con docente PIE, profesor de aula regular y la familia. Confeccionar un plan de trabajo individual, para los estudiantes a los
cuales se da atencion. Mantener el libro de Registro de planificacion y evaluacion de actividades PIE al dia.

Funciones de terapeuta ocupacional

El rol de la terapeuta ocupacional PIE, abarca la funcién de participar en la evaluacion integral a los estudiantes quepresentan caracteristicas
del espectro autista, para posteriormente otorgar apoyo cuando lo requieren.

La evaluacion inicial debe permitir obtener una vision global de las potencialidades, intereses y necesidades del estudiante, ensu desempefio
ocupacional en el contexto educativo y transicion hacia una vida activa.

Las modalidades de apoyo son en aula de recursos, de forma individual o grupal, dependiendo de las caracteristicas de los estudiantes, pero siempre
pensando en que la sesion aporte al desarrollo personal del estudiante, aportando a su interaccion con el entorno.
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Realizar el trabajo colaborativo con docente PIE, profesor de aula regular y la familia. Confeccionar un plan de trabajo individual, para los estudiantes a los
cuales se da atencion. Mantener el libro de Registro de planificacion y evaluacion de actividades PIE al dia

REGULACIONES GENERALES

Conducto Regular del Establecimiento.

Para canalizar las inquietudes, dudas y reclamos de cualquier miembro de la comunidad educativa, el establecimiento estableceel siguiente
conducto regular de acuerdo al &mbito requerido:

Ambito Pedagdgico: Ante cualquiera de la situacion referida al proceso de ensefianza, evaluacion o respecto decuestiones curriculares las
instancias a las que se debe acudir son:

Profesor/a de asignatura.

Profesor/a jefela.

Jefe/a de la Unidad Técnico Pedagdgica.

Director/a.

Ambito de Convivencia Escolar: Ante cualquier situacién que afecte las relaciones interpersonales o la seguridad de unmiembro de la comunidad,
las instancias a las que se debe acudir son:

Profesor/a Jefe/a.

Inspector/a de pabellon.

Inspector/a General.

Coordinador (a) de Convivencia Escolar.

Director/a.

Uniforme Escolar y Estética Personal.

De acuerdo al Decreto N° 215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, “los establecimientos educacionales en acuerdo con elCentro General
de Apoderadas/os, el Consejo de Profesores/as y previa consulta al Centro de Estudiantes y al Comité de Seguridad Escolar, podran establecer el
uso obligatorio del uniforme escolar”. Este uniforme esta compuesto por las siguientes prendas:

Uniforme para estudiantes de 5° a 8° afio serd.

Polera institucional azul merino con cuello pigue

Pantalén o falda gris

Zapatos o zapatillas negras

Parcas, chalecos, polerones o cortavientos deben ser azul merino o negros y sin estampados (ni adelante niatras)

Uniforme deportivo para estudiantes de 5° a 8° afio serd;

Polera institucional cuello redondo.

Pantalon y chaqueta de buzo institucional (con la insignia).

El buzo azul institucional se usara desde ntl a 4° afio basico como uniforme institucional

Losy las estudiantes de la escuela podran utilizar short institucional color azul (con la insignia) en los meses de marzo, abril, noviembre
y diciembre

NOTA: El uniforme si bien es el institucional, no condiciona la asistencia a clases.
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Segun el mismo Decreto, “los directores y directoras de los establecimientos educacionales por razones de excepcion y
debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran eximir a los alumnos y alumnas por un determinado tiempo,
del uso de total o parcial del uniforme escolar sefialado en el articulo del presente decreto. En ningin caso, el
incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado con la prohibicién de ingresar al establecimiento
educacional”.

La presentacion personal, tanto de las y los estudiantes como de los demas miembros de la comunidad educativa, estara
basada en la higiene personal.

20.Protocolo de Asistencia, atrasos y retiro de estudiantes.

Todos los estudiantes y todas las estudiantes de 1° y 2° ciclo deberan hacer formacién al inicio de cada jornada escolar
en el patio del establecimiento, a la espera del o la docente que le corresponda segun horario, este/a acompafara al curso
a la sala de clases.

Entre los meses de mayo y agosto los estudiantes haran su formacion a un costado de su sala clases y no pueden hacer
ingreso hasta que llegue el docente responsable.

Los estudiantes que presenten un atraso superior a 5 minutos no podran hacer ingreso director a su sala de clases y seran
asignados a un espacio especifico dentro de la escuela en la que deberan esperar la autorizaciéon de ingreso a la sala,
estos estudiantes estaran a cargo de un inspector o inspectora, el/la cual registrara el atraso correspondiente.

Las y los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario establecido para el inicio de la
jornada y de cada clase en particular.

El llegar atrasado/a constituye una falta, que debe ser registrada por el establecimiento. A partir del quinto atraso el
apoderado serd citado a la escuela a justificar presencialmente.

Los atrasos en ningun caso podran ser sancionados con la prohibicion del ingreso al establecimiento educacional.

Al finalizar la jornada escolar los y las estudiantes que cursen niveles inferiores a 4° afio basico, deberan ser retirados por
su apoderada/o, o un adulto/a responsable, previamente acreditado para esta funcién. Sera deber de las y los apoderados,
retirar puntualmente a sus estudiantes, al término de la jornada escolar.

El no retiro sistemético de un estudiante de educacion inicial 0 1° ciclo (méas de 3 atrasos reiterados en el retiro en el mismo
mes) es incumplimiento gravisimo por parte del o la apoderado/a y sera causal de perdida de condicidn de apoderado/a y
se evaluara su derivacién a organismo por vulneracion de derechos hacia el nifio o la nifia.

Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada escolar, debera ser efectuado por el
apoderado/a titular o suplente, presentando un argumento que justifique dicho retiro a Inspectoria General.

Los y las Estudiantes deben cumplir con un 85% de asistencia anual, un porcentaje menor incidird en su promocion, se
revisaran los casos especiales y debidamente justificados.

Los y las Estudiantes que falten a clases, a su retorno, debe presentarse con la justificacién por escrito, o con su apoderado
justificando la inasistencia personalmente. De no traer justificativo Inspectoria general llamara y citara a apoderado a
justificar personalmente la ausencia.

Los y las Estudiantes deben permanecer en la Escuela durante toda la jornada escolar, de acuerdo al horario habitual de
clases, segun su curso o nivel.

El o La Estudiante que necesite retirarse antes del término de la jornada, sélo sera autorizado si su Apoderado/a lo registra
con anterioridad, bajo su firma y Rut, en el Libro de Salida. En ninglin caso se aceptaran comunicaciones ni llamados
telefénicos (Casos especiales o situaciones de real urgencia seran analizadas por la Inspectoria General).

Terminada la jornada de clases los/las Estudiantes deberan retirarse a sus hogares evitando permanecer en las
inmediaciones de la Escuela, por razones de seguridad personal.

Cuando la o el estudiante esté ausente por representar a la Escuela en desfiles, muestras, concursos, deportes y otras
actividades curriculares, debe existir una autorizacién por escrito del Apoderado, la que debera quedar en la Hoja de Vida
del Alumno, dejando constancia en el Libro de Salida en Inspectoria General, en este caso el alumno (a) se registrara en
el Libro de Clases como presente.

Los y las estudiantes no pueden permanecer en el establecimiento después de su jornada pedagogica salvo excepciones
que deberan ser informadas telefénicamente o por correo a Inspectoria General antes del término de la jornada, tales
circunstancias no podran repetirse mas de una vez , en tal caso el apoderado/a sera citada por profesor/a jefe e Inspectoria
General .
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21. Actividades Extension Educativa y Actos Civicos.

Se entiende como actividad extension educativa toda actividad no lectiva realizada en horario de clases o fuera de él.
Estas actividades deben responder a los intereses y necesidades de las y los estudiantes. La participacion y asistencia a
estas actividades tienen un caracter voluntario, y no incidira en la evaluacién de ninguna asignatura. Toda actividad
extension educativa debe ser planificada y supervisada por un/a adulto/a, sea éste directivo/a, docente, asistente de la
educacion, apoderada/o u otro/a profesional externo/a de apoyo. Se entendera por acto civico o ceremonia, la actividad
cuyo objetivo es conmemorar o celebrar alguna fecha, desarrollar una tematica de interés para la comunidad o el
reconocimiento de logros y resultados de algin miembro de la comunidad educativa.

V. REGULACIONES

22. Trabajo en Aula.

La convivencia escolar al interior de la sala de clases es monitoreada en todo momento por la o el docente que esta a
cargo del curso, quien debe velar por el cumplimiento del presente manual de convivencia y por los principios y
orientaciones del Proyecto Educativo Institucional (PEI). Durante el desarrollo de las clases, tanto estudiantes como
profesores/as no podran ingerir alimentos, utilizar su teléfono movil, dormir o dedicarse a otras labores que no
correspondan con el desarrollo de la asignatura respectiva. Las y los estudiantes que deseen ir al bafio o deban retirarse
de la sala de clases por algln motivo justificado, deben avisar dicha situacién al docente o inspector/a que se encuentre
en ese momento.

El uso de instrumentos tecnoldgicos, tanto para estudiantes, profesores/as, directivos o asistentes de la educacion, sélo
sera permitido fuera del horario de clases, con la sola excepcién de que sea necesario para el desarrollo de alguna
actividad pedagdgica. El establecimiento no se haré responsable de la pérdida o dafio de instrumentos tecnoldgicos.

De acuerdo ala Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, “los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales
y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales deberan
propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar”.

Los y las docentes no pueden solicitar, requisar o quitar instrumentos tecnoldgicos, mochilas u otros pues pueden

ser constitutivos de vulneracion de derechos.

El docente de necesitar apoyo para mantener el desarrollo planificado de la clase debera solicitar la presencia de un
inspector o inspectora quien llevara al o la estudiante a inspectoria general y se le solicitara apoderado/a, no obstante,
debera al término de la clase , el docente dejara del incidente en la hoja de vida del/la estudiante para que el proceso se
haga efectivo.

23. Clases de Religién y de Educacién Fisica.

De acuerdo al Articulo 3° del Decreto N° 924 de 1983 del MINEDUC, “las clases de Religién deberan ofrecerse en todos
los establecimientos educacionales del pais, con caracter de optativas para el alumno y la familia. Los padres o apoderados
deberan manifestar por escrito, en el momento de matricular a sus hijos o pupilos, si desean o no la ensefianza de religion,
sefalando si optan por un credo determinado o si no desean que su hijo o pupilo curse clases de religion”, por lo que las
y los estudiantes eximidos/as de asignatura de religién no deberan estar en la misma sala de clases

Todas/os las y los estudiantes participaran de las clases de Educacion Fisica, aunque se podran realizar adecuaciones
curriculares ante la imposibilidad de algun estudiante de someterse a exigencias fisicas. Dicho impedimento debera ser
justificado debida y oportunamente a través de la certificacion de un especialista.

24, Recreos y Espacios Comunes.

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes dentro de la escuela, siendo funcién de
inspectores/as velar por la seguridad y buena convivencia de estudiantes y la comunidad en general.

Las y los docentes deben velar por el cumplimiento de esta disposicion, no utilizando el recreo para tareas lectivas.

En ningln caso, las y los estudiantes deben ser castigados con la pérdida del recreo como sancién disciplinaria,
entendiendo que el recreo es un aspecto relevante para su formacion.

Al finalizar el recreo, estudiantes y docentes deben ingresar rapidamente a sus salas de clases, evitando retrasos
innecesarios (compras en el kiosco, idas al bafio, etc.). El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es una
de las funciones principales de las y los auxiliares de servicio del establecimiento (asistentes de la educacidn), sin perjuicio
de lo cual, su mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad educativa.

Direccidon de Educacion Municipal - Departamento de Convivencia Escolar



20

25. Relacion entre la familia y el establecimiento.

Todo/a estudiante debe contar con una apoderada/o debidamente oficializado al momento de la matricula. El o la
apoderada/o entregara al establecimiento datos de contacto y emergencia tales como teléfono (fijo y movil), direccion,
correo electronico, entre otros.

De acuerdo al Ordinario N° 027 del afio 2016 de la Superintendencia de Educacion, “los establecimientos educacionales
deben garantizar en sus reglamentos internos el ejercicio pleno de los derechos de los apoderados que consagra la LGE
y toda normativa aplicable, por tanto ninguno de estos derechos puede ser restringido ni limitados por decisiones de
naturaleza administrativa”.

. Vias de comunicacién con apoderadas/os: La via oficial de comunicacion entre el establecimiento y la familia sera
la libreta de comunicaciones, la agenda escolar y/o el correo institucional del o la estudiante., y para la informacion oficial
se utilizara la pagina WEB oficial de la escuela. www.ecadeteprat.webescuela.cl. La comunicacién o solicitud de
informacion por WhatsApp no tiene carécter de oficial para efectos de ninguna aplicacién de ninguna medida normada por
este reglamento interno de convivencia.

. Reuniones de apoderadas/os: Las reuniones de apoderadas/os son instancias de comunicacién y reflexion
colectiva entre la o el profesor/a jefe y las o los apoderadas/os de un curso, en torno a los aprendizajes de las y los
estudiantes, abarcando tanto lo académico como la convivencia escolar. Las reuniones se realizaran cada dos meses, en
horarios que potencien la participacion activa de la mayoria de las y los apoderadas/os. Estas deberan ser planificadas y
calendarizadas al comienzo del afio escolar, siendo recordadas, via comunicacién escrita, o por correo institucional del o
la estudiante y en la pagina institucional, a la apoderada/o con una semana de anticipacion a su fecha de realizacién. Las
apoderadas/os que no pudiesen asistir a la reunion por motivos justificados, deberan comunicarse via correo institucional
con el establecimiento en horarios de atencion de apoderadas/os establecidos o con la o el profesor/a jefe correspondiente,
en la semana siguiente a la fecha en que se efectud la reunion.

. Las reuniones de apoderados estan diferenciadas entre formativas (talleres) e informativas.

. Cada apoderado o apoderada que no pueda asistir a una reunién de padres y apoderados/as debe enviar un
reemplazo autorizado (segundo apoderado/a, familiar directo u otro/a mayor de 18 afios) previa notificacion via correo al
profesor/a jefe al menos una antes de la hora oficial de inicio de la reunién. El/la apoderada no debera insistir

. Citaciones al apoderada/o: Las y los docentes, directivos y profesionales que se desempefien en el
establecimiento, podran citar al apoderada/o para tratar temas puntuales referidos a ambitos académico o de convivencia
de algun estudiante. Estas citaciones deberan ser comunicadas por escrito a través de una comunicacion escrita via libreta
de comunicaciones, al correo entregado por apoderado en el momento de la matricula o al correo institucional del o la
estudiante y realizadas en los horarios de atencion establecidas por la persona que cursa la citacion.

. Ningun apoderado/a puede hacer ingreso al establecimiento sin la autorizacién de Inspectoria General, los
espacios como patios, salas de clases, pasillos, bafios, comedor son de exclusivo uso y transito de trabajadores o
estudiantes de la escuela. Aquellos apoderados/as que transgredan esta norma pueden llegar a perder la condiciéon de
apoderado/a.

. Listas de utiles: De acuerdo a la Circular N° 01 (Version 04) de la Superintendencia de Educacion, “Los
establecimientos podran solicitar una lista de Utiles escolares, sin que esta obligue o induzca a los padres y apoderados a
comprar determinadas marcas de Utiles, o adquirir las listas en determinadas empresas o locales comerciales...

No se pueden incluir en las listas de Utiles escolares, materiales de oficina (resmas de papel, plumones de pizarra, tintas
de impresion, etc.), ni materiales de limpieza o de higiene (papel higiénico, toallas de papel, cera cloro, jabon, etc.) ... Los
establecimientos subvencionados deberan velar para que las solicitudes de Utiles no afecten el derecho a la educacién de
los alumnos, por lo que la falta de ellos no puede acarrear la expulsion de clases”.

26. Protocolo para Visitas al Establecimiento.
Se considerara visita a toda persona que, sin ser parte de la comunidad escolar (estudiante, apoderada/o, docente,
directivo/a o asistente de la educacién), ingrese al establecimiento por algin fin especifico. En esta categoria se incluye a:

. Autoridades municipales o gubernamentales que visiten el establecimiento o supervisen algin aspecto de su
funcionamiento.

. Profesionales o técnicos de apoyo que desarrollen intervenciones o atenciones especializadas.

. Personas que desean conocer el establecimiento para evaluar una futura matricula.

. Otras personas que visitan el establecimiento con razon justificada.

Cualquier persona que visite el establecimiento educacional, debe ingresar por porteria, registrarse para ser identificado a
través de una piocha, y en primera instancia dirigirse a Inspectoria, y se le atendera o derivara segun corresponda.
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27. Reconocimientos y Premiaciones.
El establecimiento realizara las siguientes acciones de reconocimiento y premiacion a sus estudiantes:

Reconocimiento Premio Cadeteano al o la estudiante que alcanzo el mas alto cumplimiento de los valores cadeteanos a lo largo de toda su
Trayectoria escolar en el establecimiento.

Reconocimiento a mejor Compafiero/a el cual sera elegido por sus pares.

Reconocimiento al mejor Rendimiento Académico por curso

Reconocimiento al Mejor Rendimiento Académico de la Promocion.

Reconocimiento a la mejor Asistencia considerando el afio lectivo de marzo a diciembre.

Reconocimiento a la Trayectoria Cadeteana (PRE KINDER - 8° afio Basico)

Reconocimiento al Esfuerzo Cadete Arturo Prat Chacon

Considerando que la actitud personal y la disposicion animica son fundamentales para desarrollar un adecuado proceso
de ensefianza como también de aprendizaje, es necesario que el/la Estudiante manifieste una predisposicidon hacia el
aprendizaje de modo que su conducta sea un elemento cooperador en este proceso.

Es asi como:

- El/la Estudiante de la Escuela Cadete Arturo Prat, demuestra respeto por los valores nacionales evidenciando esto
en los actos civicos, participando en ellos y siguiendo las indicaciones dadas por el personal Docente.

- Siempre manifiesta una actitud de respeto con sus semejantes, ha de tener especial cuidado con el trato con
compaiieros (as) de cursos inferiores y personal no académico.

- Durante la realizacién de una actividad escolar, tanto dentro como fuera del establecimiento asume una actitud de
respeto, compromiso y participacion hacia la misma, consciente que es fundamental para el desarrollo del proceso
educativo.

Perfil Distincién Estudiante Cadeteano y forma de eleccion.

1. Conducta orientada siempre a la luz de los valores cadeteanos durante toda su trayectoria escolar en el
establecimiento.

2. Procura siempre y en todo momento una vision ética convincente y coherente que mueva a otros a comprometerse
con el bien coman.

3. Posiciona el desarrollo de relaciones positivas con y entre todas y todos.

4, Manifiesta conciencia de si mismo, madurez acorde a su edad, reflejada en una conducta templada y regulada en
todo momento.

5. Trayectoria destacada, ha cursado una cantidad de afios significativa en la institucion (minimo 5 afios seguidos).
6. Hoja de vida con registros positivos los afios ha cursado en la institucién.

7. No tiene ninguna falta de caracter grave o gravisima en su hoja de vida en los afios ha cursado en la institucién.
8. Ha manifestado verbalmente y en acciones concretas, a través de su trayectoria estudiantil, su afecto por la

institucién observada en acciones concretas de apoyo y participacion en las actividades de la escuela, buen trato a
profesores y profesoras, asi como hacia los y las asistentes de la educacion.

9. Siempre su conducta ha reflejado respeto hacia el Reglamento Interno de Convivencia, el PEI institucional asi a
los emblemas patrios y los simbolos cadeteanos.
10. Su rendimiento académico lo sitia, al menos, entre los 3 primeros lugares de promocion, reflejando su

responsabilidad con sus estudios.
De la forma de eleccién Premio Estudiante Cadeteano o cadeteana:

1. Eligen distincion; Consejo de profesores y profesoras, equipo de gestién y funcionarias/as de proyecto PIE. (Docentes
con al menos 1 afio de desempefio laboral en el establecimiento)

2. Distincion se entrega a los y las estudiantes que egresan de 8° afio basico.

3. Es la méaxima distincién que entrega la comunidad escolar.

4. Espacio o Instancia en que se realiza la eleccion; Reflexion pedagdgica

5. Tipo de votacion; directa (en ausencia de un/una docente por labores administrativas o de representacion del
establecimiento, éste o ésta debera comunicar su intencién de voto directamente a la direccién del establecimiento en el
trascurso del dia de la votacion, si el docente este con licencia médica su voto no se contabiliza. La votacion es individual
y secreta.
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6. Quérum; Mayoria absoluta (50% mas uno de los asistentes)

7. Los o las docentes ausentes no podran votar ni ser representados por docentes presentes.

8. Cada profesor jefe de 8° afio presentara a 3 estudiantes postulante a este reconocimiento al equipo de gestion el cual
recibira las postulaciones, las analizara y confirmara o consensuara nuevos nombres a considerar.

Posteriormente cada profesor/a jefe de 8° afio basico, elaborara una presentacién, con al menos, 3 postulantes a
este reconocimiento, consignando foto, evidencia de rendimiento académico y hoja de vida, asi como una breve resefia
de la trayectoria del o la estudiante., para ser expuesto en reflexion pedagdgica en que se realizara la eleccién del premio
Cadeteano, con el fin que, de manera correcta, informada, y sin coaccion, los y las funcionarias en condiciones de votar
puedan hacerlo. De haber mas de un curso de promocién, el consejo determinara, si la distincion realizara en cada curso
o se elegira de entre los que resulten electos de cada curso.

Desde el momento de la eleccidn hasta la entrega de la distincion en el momento de la ceremonia de graduacion, los y las
docentes debe res guardar el secreto el resultado de la misma.

Observaciones Disciplinarias:

Se consideran acciones positivas de los/las estudiantes, que merecen ser destacadas y registradas en la hoja de vida, las
siguientes:

-Correcta presentacién personal

-Mantener una actitud de respeto y colaboracién con los profesores.

-Reconocer los errores y tratar de enmendarlos.

-Evidenciar en el comportamiento una actitud de colaboracién y solidaridad con los/as compafieros/as.

-Evidenciar respeto y buenos modales, en el trato con los/as compafieros/as.

-Mostrar preocupacion y esfuerzo en sus estudios o el mejoramiento notable de este aspecto.

-Colaborar en el cuidado y aseo de las dependencias de la Escuela.

-Asumir con responsabilidad compromisos con su curso y/o Escuela.

- Mejorar significativamente el comportamiento y rendimiento, sobre todo cuando ha cometido alguna falta o el apoderado
ha sido citado.

- Participar de dialogos, mediciones y de actividades para evitar o extinguir conductas de violencia por parte de sus pares.
- Participar de talleres de reforzamiento y demostrar avances.

- Presentar proyectos e ideas académicas en la Escuela.

- Colaborar en actividades recreativas y culturales del establecimiento.

28. Relaciones Afectivas en el Establecimiento.

Todos los miembros de la comunidad educativa pueden mantener y desarrollar relaciones afectivas con sus pares. Sin
embargo, las manifestaciones publicas o afectivas privadas al interior del establecimiento de dichas relaciones estan
reguladas por el presente manual para mantener un ambiente de respeto y resguardar las diferentes sensibilidades. Las
expresiones afectivas de connotacién erética como besos en la boca, caricias en las zonas genitales o exposicion de las
mismas u otras relacionas a las expresiones de afecto de pareja no son recomendadas ni aceptadas para el contexto de
educacion escolar.

29. Normas de resguardo hacia el estudiante Resguardo Psicolégico.
Una parte importante en el desarrollo integral de toda persona tiene que ver con el desarrollo y resguardo de su integridad
psicolégicas. Es por ello que, como comunidad educativa, para el resguardo de esta en las y los estudiantes se establece

que:
a) Se prohibe la aplicacion de todo apremio ilegitimo, sea verbal o fisico, como intimidacién, violencia, aplicacion de
fuerza u hostigamiento hacia cualquier estudiante de la Escuela por quienes detenten una posicién de autoridad.

b) No aceptar actos que menoscaben a las personas en su dignidad, como abuso, acoso persecucién o arbitrariedad.
C) Las y los estudiantes recibirAn acompafiamiento psicolégico dentro del establecimiento, a partir del proceso

investigativo que comprendera consultas a miembros pertinentes dentro del espacio educativo y relacionados al caso.
Resguardo Fisico.

Con el fin de resguardar la integridad fisica de las y los estudiantes, y prevenir las manifestaciones de violencia entre los
miembros de la comunidad educativa se establece que:

a) Sera sancionada la agresion verbal o fisica entre los miembros de esta comunidad escolar segun la normativa
establecida en MCE.
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b) Todos los profesionales y asistentes de la educacidn cautelaran los juegos agresivos, rifias producto de agresividad
o de diferencia de opinion o utilizar implementos peligrosos, que atenten contra la integridad fisica de los alumnos y
alumnas, también en lo referente a juegos en lugares prohibidos por constituir peligro (Reja de patio interior, techumbre,
escalera, etc.).

) Queda prohibido el ingreso de objetos o elementos que atenten contra la seguridad de las demas personas

29. Acompafiamiento a estudiante y derivacién a especialistas.

El establecimiento cuenta con profesionales especialistas en diversas materias, tales como orientador/a, psicélogo/a,
trabajador/a social o psicopedagogo/a, entre otros, de tal forma de atender adecuadamente las caracteristicas y
necesidades de las y los estudiantes. También cuanta con redes de apoyo externo para posibles derivaciones que permitan
la atencidon médica, psicoldgica, judicial y/o de asistencia social de las y los estudiantes. Estas derivaciones son de caracter
voluntario y deben contar con el consentimiento de las y los apoderadas/os respectivos.

30. Protocolo de Prevencién de la Desercién Escolar.
Prevenir la desercion escolar de las y los estudiantes constituye uno de los esfuerzos institucionales del establecimiento
educacional para garantizar el derecho a la educacion. En este sentido, se establece el siguiente procedimiento de accién:

1. El o la docente jefe/a de cada curso sera responsable de detectar casos de estudiantes que presenten inasistencias
injustificadas a clases iguales o superiores a cinco dias consecutivos u ocho dias no consecutivos en un mes.
2. Cuando él o la docente jefe/a detecte algun caso de este tipo, debera avisar inmediatamente a Inspectoria General

y al Coordinador/a de Convivencia Escolar del establecimiento dejando registro escrito de los antecedentes en las hojas
de vida de cada estudiante (libro de clase).

3. El Equipo de Convivencia Escolar desarrollara progresivamente las siguientes acciones para intentar prevenir la
desercién:

- Comunicacién telefénica con él o la apoderada/o del estudiante.

- Disefio y ejecucion de un Plan Intervencion

- Visita al domicilio al estudiante por parte de un/a trabajador/a social del establecimiento.

- Derivacion a redes de apoyo externa en el caso de necesitarse atencién psicolégica, asesoria judicial u otros.

- Denuncia ante las autoridades competentes frente a una posible vulneracion de derechos.

4, El Equipo de Convivencia Escolar dejara un registro de las acciones realizadas e informara sobre sus resultados
a Inspectoria General.

31. Transporte Escolar.

Se considerara transporte escolar al servicio de traslado de estudiantes entre sus hogares y el establecimiento, que cumpla
con la normativa vigente del Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones. El contrato de servicios entre el o la
apoderada/o y el o la transportista constituye un acto comercial privado, en el cual el establecimiento no se hace parte.

VI. PARTICIPACION DE LOS ACTORES ESCOLARES.
En el establecimiento educacional se consideran las siguientes instancias formales de participacion:

32. Consejo de Curso.

De acuerdo al Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006, ambos textos del
MINEDUC, “el Consejo de Curso, como forma de organizacién estudiantil, constituye el organismo base del Centro de
Alumnos. Lo integran todos los alumnos del curso respectivo.

Se organiza democraticamente, elige su directiva y representantes ante el Consejo de Delegados de Curso, y participa
activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del Centro de Alumnos. Sin perjuicio de las
actividades que se desarrollen en la hora de Consejo de Curso contemplada en el plan de estudios que aplica el
establecimiento, con acuerdo del Profesor Jefe de Curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias
relativas al Centro de Alumnos. El Consejo de Curso debera iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias del afio
lectivo del establecimiento”.

33. Centro de Estudiantes.

De acuerdo al Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006, ambos textos del
MINEDUC, “el Centro de Alumnos es la organizacién formada por los estudiantes de segundo ciclo de ensefianza basica
y ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar
en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion; de formarlos para la vida democratica, y de
prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

Direccidon de Educacion Municipal - Departamento de Convivencia Escolar



24

En ningln establecimiento se podré negar la constitucién y funcionamiento de un Centro de Alumnos”. Siguiendo al mismo
decreto, en la estructura del Centro de Estudiantes se debe considerar:

. Asamblea General de estudiantes.
. Directiva del centro de estudiantes.
. Consejo de delegados/as de curso.
. Consejo de curso.

. Junta electoral.

. Comisiones de trabajo.

De acuerdo al Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006, ambos textos del
MINEDUC, “el Centro de Alumnos tendra asesores pertenecientes al cuerpo docente del establecimiento para orientar el
desarrollo de sus actividades y para relacionarlo con el mismo”.

Las Funciones del Centro de alumnos y alumnas son las siguientes:

. Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los alumnos manifiesten democréticamente y
organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

. Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle y fortalezca un
adecuado ambiente educativo y una estrecha relacion humana entre sus integrantes, basada en el respeto mutuo.

. Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucién de las finalidades establecidas en el presente decreto.
. Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el Consejo Escolar y las

autoridades u organismos que correspondan.

Normativas a considerar en el trabajo con el Centro de Alumnos y Alumnas

. Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su pleno desarrollo.
. Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y los derechos humanos universales a través de sus
organismos, programas de trabajo y relaciones interpersonales.

- Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el postulante deberd cumplir dos requisitos:

a. Tener a lo menos seis meses de permanencia en el establecimiento al momento de postular, y

b. No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Alumnos por infraccion a sus reglamentos.

. La Directiva estara constituida a lo menos por un presidente, un vicepresidente, un secretario ejecutivo, un
Secretario de Finanzas y un Secretario de Actas.

. Las funciones que corresponden desempefiar a cada uno de los miembros de la Directiva seran fijadas en el

Reglamento Interno del Centro. En todo caso, sera atribucion del presidente representar a la Directiva del Centro de
Alumnos ante la Direccion, Consejo Escolar y el Consejo de Profesores del establecimiento en todas aquellas ocasiones
en que las necesidades y acontecimientos de la vida escolar lo requieran, sin perjuicio de las atribuciones que le
correspondan a la Directiva.

. Solo el Consejo de presidentes y presidentas de curso puede solicitar la renuncia de un presidente/a en ejercicio,
en votacion secreta y por mayoria simple. El presidente/a del COPRECU designara a un presidente/a para que haga en
conteo de votos. El presidente/a del COPRECU reemplazara al presidente/a del CCEE mientras se realice un nuevo
eleccionario en las fechas que el COPRECU establezca.

Nota: todo lo no acotado en estas disposiciones seran reguladas por Decreto N° 524-1990.

Docente Asesor/a del Centro de Estudiantes. Deberes y funciones.

34.Participacion de Estudiantes en Manifestaciones Publicas.

De acuerdo al Ordinario N° 274 de la Municipalidad de Santiago, “En caso de que los estudiantes soliciten autorizacion
para participar de alguna manifestacién publica, autorizada por la Intendencia Metropolitana, y que sea dentro del horario
de clases, solo se podra permitir la salida para todos aquellos estudiantes que cuenten con autorizacion de sus padres y/o
apoderadas/os”.

Para ello, el establecimiento debera:

a. El dia de la manifestacion, el o la estudiante debera presentar una comunicacion escrita y firmada de su apoderada/o
en la que autorice la salida de su pupilo/a del establecimiento con motivo de una manifestacion publica debidamente
autorizada.

b. La escuela autorizara la salida de las estudiantes en el horario adecuado para hacer efectiva su participacion activa en
las manifestaciones convocadas.
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Docente Asesor/a del Centro de Estudiantes. Deberes y funciones.

1.Profesor/a Asesor/a del Centro de estudiantes: Es aquel que debe acompafiar al Centro de Estudiantes y servir como
nexo entre este estamento y la direccion del establecimiento.

2.El Establecimiento velara para que el CCEE siempre tenga un/a Profesor/a Asesor. En situacion de ausencia prolongaba
del docente, por ejemplo, por licencia médica de mas de 20 dias, quien oficiara en su reemplazo sera la/el orientadora/or
de la escuela, ello siempre en acuerdo con Centro de Estudiantes.

3.El nombre del docente asesor/a del centro de estudiantes es elegido por el Centro de Estudiantes electo, quien propone
3 nombres a la direccion del establecimiento y este determinara finalmente de entre las propuestas. EI nombramiento
debera ser presentado por la direccién del establecimiento al Consejo Escolar.

Son deberes de los/as Profesores/as Asesores/as de Centro de Estudiantes:

1.Estar informado y socializar el RICE vigente de la escuela.

2.Debera resguardar que se cumpla el reglamento del Centro de Estudiantes.

3.Asistir en un 100% a las reuniones convocadas por el CCEE, entendiendo que ese es tiempo de sus horas de
colaboracion.

4 Resguardar y asegurar la existencia de Libro de Registros de Actas, (también el libro de Actas puede contener “Actas
informaticas”, las cuales una vez impresas, se podran anexar al libro de Actas fisico, bajo firma del docente asesor de un
representante del CCEE.

5.Los CCEE de estudiantes podran hacer uso de recursos econémicos que pueden llegar a tener, via proyectos, los cuales
deberan ser expuestos y conocidos por Consejo Escolar, no obstante, su aprobacion e implementaciéon no dependera de
este estamento. El organismo que posee la potestad de no aprobar un proyecto que contemple recursos econémicos es
para todos los efectos el Consejo de presidentes de Curso. Se considerara como aprobado un proyecto cuando obtenga
mayoria simple.

No es funcion del/de |la Profesor/a Asesor/a del CEPA:

a). Manejar dineros pertenecientes al Centro de estudiantes.

b). Involucrarse partidariamente en las elecciones del Centro de estudiantes.

c). Toda inquietud que el asesor reciba y clasifique como “Reclamo” de un/una estudiante hacia un funcionario/a de la
escuela, debe hacerse por escrito al personal determinado de la Unidad Educativa (Inspectoria general, UTP o direccién
segun corresponda), respetando asi el CONDUCTO REGULAR establecido.

a) No puede exponer o compartir informacion ni profesional ni personal de ningn miembro adulto del establecimiento, en
reuniones de Centro de estudiantes, que melle su imagen de respeto, credibilidad o idoneidad.

b) No inducir o Propiciar ambiente de violencia de cualquier tipo.

35. Centro General de Apoderadas/os.

De acuerdo al Decreto N° 565 del afo 1990, del MINEDUC, “los Centros de Padres y Apoderados, en adelante Centros
de Padres, s on organismos que comparten y colaboran en los propdsitos educativos y sociales de los establecimientos
educacionales de que for ma parte. Los Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las
atribuciones técnico -pedagogicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la
cohesion grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimularan
el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar”. Siguien do al mismo decreto, en la estructura del Centro
de Estudiantes se debe considerar:

. Asamblea General de Apoderadas/os.
. Directiva del centro de apoderadas/os.
. Consejo de delegados/as de curso.

. Sub-centros o directivas de cada curso.

El Decreto también sefala que “los Centros de Padres que desearen obtener personalidad juridica, se constituiran de
acuerdo a las normas sefialadas en el Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil”. Finalmente, “La Direccion del
establecimiento educacional debera facilitar al Centro de Padres el uso del local para sus reuniones y asambleas las que
no podran interferir en el desarrollo regular de clases”.
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36. Consejo de Profesores/as y/o Reflexiones Pedagdgicas.

De acuerdo al Articulo 15 de la Ley N° 19.070 Estatuto Docente “en los establecimientos educacionales habra Consejos
de Profesores u organismos equivalentes de caracter consultivo, integrados por personal docente directivo, técnico-
pedagdgico y docente... Sin embargo, los Consejos de Profesores podran tener caracter resolutivo en materias técnico
pedagogicas”.

37. Consejo Escolar.

De acuerdo al Articulo 15° de la Ley N° 20.370 General de Educacion, “en cada establecimiento subvencionado o que
recibe aportes del Estado deberd existir un Consejo Escolar. Dicha instancia tendra como objetivo estimular y canalizar la
participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo y en las demas areas que estén dentro de la esfera de
sus competencias”.

De acuerdo al Decreto N° 24 del afio 2005 y sus modificaciones incorporadas a través del Decreto N° 19 del afio 2016,
ambos documentos del MINEDUC, el Consejo Escolar debe estar integrado a lo menos por:

. El o la Director/a del establecimiento (quien presidir4 el Consejo).
. Un/a representante de la entidad sostenedora.

. Un/a Docente elegido/a por sus pares.

. Un/a asistente de la educacién elegido/a por sus pares.

. El o la presidente/a del Centro General de Apoderadas/os.

. El o la presidente/a del Centro de Estudiantes.

Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionara al menos cuatro veces en meses distintos del afio escolar
respectivo y su quérum minimo de funcionamiento sera la mayoria simple de sus miembros. La Direccion del
establecimiento “debera mantener a disposicidn de los integrantes del Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para
que éstos puedan participar de manera informada y activa en las materias de su competencia... En ningun caso el
sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del Consejo Escolar, ni obstaculizar, de cualquier modo, su
funcionamiento regular”. También se establece que el Consejo Escolar debe ser informado sobre:

. Logros de aprendizaje de las y los estudiantes.

. Fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.

. Resultados de los concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos y directivos.
. El estado financiero del establecimiento.

. Enfoques y metas de gestion del establecimiento y evaluacion de su desempefio.

De acuerdo al Ordinario N° 294 del Afio 2013 de la Municipalidad de Santiago, los Consejos Escolares de las escuelas y
liceos de su dependencia poseen caracter resolutivo en relacion a:

El Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones. El Plan de Mejoramiento Educativo.

Calendario de actividades anuales y actividades extracurriculares Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar.
Plan de Gestién de la Convivencia Escolar (segin Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar).

38.Comité Paritario de Higiene y seguridad.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS) es el organismo técnico de participacion entre empresas y trabajadores,
para detectar y evaluar los riesgos de accidentes y enfermedades profesionales.

Constitucién Comité Paritario

El Comité Paritario esté constituido por 6 representantes de la empresa y 6 representantes de s trabajadores elegidos en
votacioén. Las personas elegidas con las tres primeras mayorias seran miembros titulares y las tres mayorias siguientes
seran suplentes. Para la Elecciéon del Presidente (a) y Secretario (a) del Comité Paritario se debe elegir entre los miembros
titulares designados por la empresa y los Trabajadores

A. Comision de Investigacion de Accidentes

Esta comisién esta orientada a generar las investigaciones de accidentes con el objeto de recabar los antecedentes
determinar las causas de origen y establecer las medidas de prevencién que permitan evitar la ocurrencia de nuevos casos
B. Comisidn de Difusion y Capacitacion

Esta comision esta orientada a difundir todo tipo de material relacionado con la prevencion de riesgos y el bienestar de los
trabajadores. La capacitacion es uno de las herramientas de gestion mas importante en el desarrollo preventivo, es por
ello que esta comision esta orientada a la deteccion de las necesidades de entrenamiento para optimizar el desempefio
de nuestros trabajadores
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C.-Comision de Inspeccion y Deteccion de Riesgos

Esta comision esta orientada a detectar en forma oportuna situaciones que pueden desencadenar un accidente laboral o
generar a futuro una enfermedad profesional, a través de visitas a las areas de trabajo para detectar acciones inseguras
por parte de los trabajadores, como también para visualizar condiciones inseguras.

D.-Normativa Funcionamiento

Las normas que regulan la constitucion, el funcionamiento y el alcance del rol que deben cumplir los Comités Paritarios se
encuentran contenidos en:

Ley N° 16.744 Obliga la constitucion, ademas de definir las funciones y establecer las obligaciones de la empresa para cumplir con las
medidas propuestas por el Comité Paritario (Art. N°66). También obliga a denunciar el accidente de trabajo ante el organismo
administrador del seguro de accidentes y enfermedades profesionales, si es que el empleador no lo hiciera (Art. N°76) . Decreto Supremo
N° 76 Reglamento que regula la constitucién, funcionamiento, obligaciones y deberes a cumplir por los miembros del Comité Paritario
de Faena (Art. N°14 al N°25)

Decreto Supremo N°54 Reglamento que contiene las nhormas que regulan la constitucién, funcionamiento, obligaciones y
deberes que deben cumplir los miembros del Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

E.-Funciones Comité Paritario

* Asesorar e instruir a los trabajadores para la correcta utilizacion de los instrumentos de proteccion.

* Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de las empresas como de los trabajadores, de las medidas de prevencion,
higiene y seguridad, mediante la aplicacién y control del programa de prevencion de riesgos del Comité.

* Investigar las causas de los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales que se produzcan en la empresa.
* Decidir si el accidente o la enfermedad profesional se debié a negligencia inexcusable del trabajador.

* Indicar la adopcién de todas las medidas de higiene y seguridad que sirvan para la prevencidon de riesgos
profesionales.

* Promover la realizacién de cursos destinados a la capacitacién profesional de los trabajadores en organismos

publicos o privados autorizados para cumplir con esa finalidad o en la misma empresa, industria o faena, bajo el control y
direccion de dichos organismos.

* Cumplir las demés funciones que le encomiende el organismo administrador
VII. FALTAS Y ABORDAJE DISCIPLINARIO.
39. Normas que promueven la no discriminacion.

La escuela Cadete Arturo Prat Chacon en su condicion de establecimiento inclusivo posee como uno de sus ejes
normativos centr ales la promociéon de normas que promuevan actitudes no discriminatorias dentro de la institucién por
situacién social, econdmica, étnica, edad, sexo, identidad de género, cultura, orientacion politica o religiosa, orientacion
sexual, minusvalia fisica 0 mental se acuerda lo siguiente:

a). Ningun estudiante puede ser discriminado por sus pares en el aula u otras dependencias del establecimiento, o por
profesionales o asistentes de la educacién miembros de esta comunidad educativa, ya sea en forma verbal, escrita 0 en
actitudes de rechazo o marginacion.

b) En cuanto a los estudiantes que mantengan una actitud discriminatoria en cualquiera de sus formas, se les llamara
a una conversacion privada con el profesor jefe, de insistir en esta conducta, sera citado junto a apoderado a Inspectoria
General y coordinacién de convivencia, se consignara en su hoja de vida y apoderado debera firmar constancia donde se
explicite que esta falta va en contra del perfil de alumno(a) de la escuela y de los valores institucionales. También se
comunicara por escrito al apoderado(a) que la escuela no acepta estas conductas y que como familia deberan presentar
estrategias para mejorarlas, por otro lado, se comunicara que él o la menor, debera presentar disculpas a su compafiero
(a) y realizar una tarea de servicio comunitario convenida con Inspectoria general y su apoderado. Paralelamente debera
presentarse en orientacién para realizar un proceso de didlogos formativos. Respecto a los apoderados del alumno o
alumna discriminada deberd citarse para comunicar lo ocurrido y darle a conocer los procesos establecidos para estas
situaciones.

C) Se enfatiza que en la interaccién cotidiana del aula se promuevan préacticas tendientes a incorporar a los
estudiantes en trabajos colaborativos y al reconocimiento de que la diversidad enriquece el trabajo por las fortalezas que
aporta cada uno.
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e) En relaciones a profesionales o de asistentes de la educacion que hayan realizado acciones discriminatorias respecto
de alumno o alumna de esta comunidad educativa o de otro miembro adulto (a), debera presentar explicaciones por escrito
a la direccion del establecimiento, el cual estara en libertad que de repetirse estas acciones, informar a la unidad a la
unidad de Vinculacion con el medio correspondiente a la direccion de educacion de la comuna de Santiago.

40. Aplicacién de criterios de graduacion de faltas

Consideracion de factores agravantes o atenuantes. De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, varia
e | nivel de responsabilidad que cada persona tiene sobre sus acciones: si se trata de un adulto o de una persona con
jerarquia dentro de la institucion escolar, ésta serd mayor y, por el contrario, mientras menor edad tengan los involucrados,
disminuye su autonomia y, por ende, su responsabilidad. Por otra parte, es necesario conocer el contexto, la motivacion y
los intereses que rodean la aparicién de la falta. Ejemplos: una agresion fisica debe evaluarse distinto si se trata de un
acto en defensa propia o de un acto de discriminacién; igualmente deben considerarse otras circunstancias, como la
existencia de problemas familiares que afecten la situacion emocional de un nifio o nifia, las que pueden alterar su
comportamiento.

En tales casos, no se trata de ignorar o justificar una falta, sino de corregirla de acuerdo con las circunstancias, poniéndola
en contexto.

41. Faltas.

Se entiende por falta disciplinaria todo acto u omisién que conlleve una trasgresién a las normas de Convivencia Escolar
y Reglamento Interno que regulan las relaciones de los miembros de la Comunidad Escolar de la Escuela Cadete Arturo
Prat Chacon. Las faltas se clasifican en: leves, graves y gravisimas.

A partir de los 14 afios de edad, las faltas que transgredan la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil serdn constitutivas de
de lito y se buscaran asesoramiento de especialistas.

En el presente documento se han establecido diversas normas y deberes relacionados con la convivencia escolar, el no
respeto a estos acuerdos constituye una falta. El establecimiento considera la siguiente graduacién de faltas:

a. FALTAS LEVES: Acciones de responsabilidad individual que gquebrantan normativas del establecimiento y que no
afectan a otros miembros de la comunidad educativa.
b. FALTAS GRAVES: Acciones individuales o colectivas que quebrantan normativas internas del establecimiento,

que afecten a otros miembros de la comunidad educativa y/o deterioren intencionalmente la infraestructura o materiales
del establecimiento.

C. FALTAS GRAVISIMAS: Acciones individuales o colectivas que quebranten normativas internas del establecimiento
y afectan directamente la integridad de otros miembros de la comunidad escolar. También aquellas acciones que
constituyan delito.

A continuacién, se detallan las acciones que constituyen falta, su graduacién y respectivas medidas formativas y sanciones:
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Falta

Graduacion

Medida formativa o sancién

01. Presentar 5 atrasos injustificadas a clases apoderado/a sera
citado por Inspectoria o ingresar atrasado a clases durante la jornada
sin justificacion

Leve

-Didlogo Formativo.

-Accion de reparacion.

-Trabajo Académico

-Resolucién Alternativa de Conflictos.
-Anotacién Negativa.

-El apoderado/ sera informado/a por correo
institucional de la falta por profesor/a jefe.

02. Presentarse sin (tiles o materiales de trabajo solicitados con
anticipacion (sin justificacion del apoderado)

Leve

-Dialogo Formativo.

-Accion de reparacion.

-Trabajo Académico

-Resolucién Alternativa de Conflictos.
-Anotacion Negativa.

-El apoderado/ sera informado/a por correo
institucional de la falta por profesor/a jefe.

03. Rehusarse a desarrollar las actividades pedagdgicas de cada
clase.

Leve

-Didlogo Formativo.

-Accion de reparacion.

-Trabajo Académico

-Resolucién Alternativa de Conflictos.
-Anotacién Negativa.

-El apoderado/ sera informado/a por correo
institucional de la falta por profesor/a jefe.

04. Asistir al establecimiento sin el uniforme escolar respectivo o
con una higiene inadecuada (sin justificacion)

Leve

-Dialogo Formativo.

-Accion de reparacion.

-Trabajo Académico

-Resolucién Alternativa de Conflictos.
-Anotacion Negativa.

-El apoderado/ sera informado/a por correo
institucional de la falta por profesor/a jefe.

05. Expresar groserias, garabatos o palabras vulgares al
interior del establecimiento que denigre a otro miembro de la
comunidad educativa

Leve

-Didlogo Formativo.

-Accion de reparacion.

-Trabajo Académico

-Resolucién Alternativa de Conflictos.
-Anotacién Negativa.

-El apoderado/ ser& informado/a por correo
institucional de la falta por profesor/a jefe.

06. Utilizar en clases dispositivos electronicos que afecten las
actividades lectivas sin autorizacion del docente.

Leve

-Dialogo Formativo.

-Accion de reparacion.

-Trabajo Académico

-Resolucién Alternativa de Conflictos.
-Anotacion Negativa.

-El apoderado/ sera informado/a por correo
institucional de la falta por profesor/a jefe.

07. Comercializar productos al interior del establecimiento
educacional sin autorizacion previa

Leve

-Dialogo Formativo.

-Accion de reparacion.

-Trabajo Académico

-Resolucién Alternativa de Conflictos.
-Anotacién Negativa.

-El apoderado/ sera informado/a por correo
institucional de la falta por profesor/a jefe.

08. No entregar oportunamente trabajos o evaluaciones en
alguna asignatura (sin justificacion del apoderado)

Leve

-Didlogo Formativo.

-Accion de reparacion.

-Trabajo Académico

-Resolucién Alternativa de Conflictos.
-Anotacion Negativa.

-El apoderado/ sera informado/a por correo
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institucional de la falta por profesor/a jefe.

09. Consumir y/o difundir cualquier tipo de pornografia al
interior del establecimiento

Grave

-Didlogo Formativo

-Servicio Comunitario.

-Anotacién Negativa.

-Citacién a reunion presencial a apoderado/a por
parte de Inspectoria General y Jefatura de curso.
-Suspension de 1 a 3 dias

-Condicionalidad de matricula.

10. Copiar durante pruebas o evaluaciones.

Grave.

-Dialogo Formativo

-Servicio Comunitario.

-Anotacién Negativa.

-Citacién a reunién presencial a apoderado/a por
parte de Inspectoria General y Jefatura de curso.
-Suspensién de 1 a 3 dias

-Condicionalidad de matricula.

11. Adulterar documentos oficiales del establecimiento

Grave.

-Didlogo Formativo

-Servicio Comunitario.

-Anotacion Negativa.

-Citacion a reunién presencial a apoderado/a por
parte de Inspectoria General y Jefatura de curso.
-Suspensioén de 1 a 3 dias

-Condicionalidad de matricula.

12. Interrumpir en el desarrollo de las clases (considerando la
edad de las y los estudiantes), interfiriendo en la continuidad de la
misma sin una causa justificada.

Grave

-Didlogo Formativo

-Servicio Comunitario.

-Anotacién Negativa.

-Citacién a reunién presencial a apoderado/a por
parte de Inspectoria General y Jefatura de curso.
-Suspensién de 1 a 3 dias

-Condicionalidad de matricula.

13. Realizar la cimarra y/o fugarse del establecimiento

Grave.

-Dialogo Formativo

-Servicio Comunitario.

-Anotacion Negativa.

-Citacidén a reunién presencial a apoderado/a por
parte de Inspectoria General y Jefatura de curso.
-Suspensién de 1 a 3 dias

-Condicionalidad de matricula.

14. Tocar partes intimas y/o realizar préacticas
sexuales exploratorias, consensuadas al interior del
establecimiento entre estudiantes.

Grave.

-Didlogo Formativo

-Servicio Comunitario.

-Anotacion Negativa.

-Citacion a reunion presencial a apoderado/a por
parte de Inspectoria General y Jefatura de curso.
-Suspensién de 1 a 3 dias

-Condicionalidad de matricula.

15. Deteriorar de forma intencional materiales, mobiliario o
infraestructura del establecimiento.

Grave.

-Dialogo Formativo

-Servicio Comunitario.

-Anotacién Negativa.

-Citacidén a reunién presencial a apoderado/a por
parte de Inspectoria General y Jefatura de curso.
-Suspension de 1 a 3 dias

-Condicionalidad de matricula.

16. Agredir de manera verbal, fisica o psicoldgica la integridad
de otro/a miembro de la comunidad escolar

Grave.

-Dialogo Formativo

-Servicio Comunitario.

-Anotacion Negativa.

-Citacion a reunion presencial a apoderado/a por
parte de Inspectoria General y Jefatura de curso.
-Suspensién de 1 a 3 dias

-Condicionalidad de matricula.
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17. Compartir fotografias, videos, audios. Imagenes con Gravisima. - Didlogo Formativo.
lecturas, dedicatorias o leyendas usando groserias, insultos - Servicio Comunitario.
ylo comentarios discriminatorios dirigidos a cualquier miembro - Anotacion Negativa.
de la comunidad educativa a través de redes sociales y otros - Citacién apoderado/a
medios. Grabar y/o difundir material grafico o audiovisual - Suspension por minimo 4 a 5 dias.
grabado en las dependencias del establecimiento y que - Condicionalidad de matricula.
atente contra la dignidad de la(s) persona(s). - Cancelacion de matricula
18. Filmar a docentes u otro funcionario/a en el aula o en | Gravisima. - Didlogo Formativo.
cualquier lugar del establecimiento sin su autorizacion., - Servicio Comunitario.
_subir im_égenes 0 videos a rede§ sociales, hacer imége_nes - Anotacion Negativa.
gsa::%rlgpgla}das de cualquier miembro de la comunidad - Citacién apoderado/a
' - Suspensién por minimo 4 a 5 dias.
- Condicionalidad de matricula.
- Cancelacion de matricula
19. Crear, generar o propiciar cualquier tipo de pornografia - Didlogo Formativo.
- Servicio Comunitario.
- Anotacion Negativa.
- Citacion apoderado/a
- Suspensién por minimo 4 a 5 dias.
- Condicionalidad de matricula.
- Cancelacion de matricula
20. Realizar tocaciones de partes intimas sin consentimiento, Gravisima. - Didlogo Formativo.
practicas sexuales abusivas como sexo oral, sexo anal, Sexo - Servicio Comunitario.
vaginal, o caricias en las zonas genitales al interior del - Anotacion Negativa.
establecimientou obligar a otros/as a incumplir esta norma. - Citacién apoderado/a
dependiendo de la edad y condicidn. - Suspensioén por minimo 4 a 5 dias.
- Condicionalidad de matricula.
- Cancelacion de matricula
21. Practicar Acoso Escolar (Bullying) en todas sus formas a Gravisima. - Didlogo Formativo.
otros/as estudiantes tanto de forma directa o indirecta como - Servicio Comunitario.
Ciberbullying (violencia de género, Bullying-homoféhico, Xenofobia - Anotacion Negativa.
a través de las redes sociales). - Citacién apoderado/a
- Suspensién por minimo 4 a 5 dias.
- Condicionalidad de matricula.
- Cancelacion de matricula
22. Agredir fisicamente a otro miembro de la comunidad escolar. | Gravisima. - Didlogo Formativo.
Amenazar con cualquier tipo de objeto contundente o cualquier tipo - Servicio Comunitario.
de arma con el objeto de intimidar o con la intencién de - Anotacion Negativa.
agredir - Citacién apoderado/a
- Suspensién por minimo 4 a 5 dias.
- Condicionalidad de matricula.
- Cancelacion de matricula
23. Discriminar negativamente, en forma verbal o por medio Gravisima. - Didlogo Formativo.
de comunicacién escrita 0 audiovisual, ya sea por su - Servicio Comunitario.
condicion social, situacion econdmica, religion, pensamiento - Anotacion Negativa.
politico o filoséfico, ascendencia étnica, género, nombre, - Citacion apoderado/a
nacionalidad, opcién sexual, capacidades diferentes o - Suspensidén por minimo 4 a 5 dias.
cualquier otra circunstancia personal, caracteristicas - Condicionalidad de matricula.
fisicas. - Cancelacion de matricula
24. Consumir cigarrillos electronicos o convencionales, alcohol o Gravisima. - Didlogo Formativo.

drogas ilicitas en el establecimiento.

- Servicio Comunitario.

- Anotacion Negativa.

- Citacién apoderado/a

- Suspensién por minimo 4 a 5 dias.
- Condicionalidad de matricula.

- Cancelacién de matricula
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25. Manifestar actitudes violentas, agresivas, que Gravisima - Didlogo Formativo.

injurie o calumnie, insulte, amenace o discrimine - Servicio Comunitario.
negativamente, en forma directa o por redes - Anotacion Negativa.

sociales, afectando la autoridad del docente o - Citacién apoderado/a
funcionarios/as en el establecimiento o fuera de él - Suspension por minimo 4 a 5 dias.

- Condicionalidad de matricula.
- Cancelacion de matricula

26. Portar, amenazar, promocionar u exhibir cualquier tipo de | Gravisima. | - Expulsion.

arma blanca o de fuego, o sustancia nociva para la salud como - Denuncia a Carabineros,

acidos, cualquier tipo de acelerante o sustancia venenosa u otros PDI, Fiscalia, seglin corresponda.
al interior del establecimiento. Derivacion a OLN

27. Cometer acciones que constituya delito (robos, tréfico de | Gravisima. | - Expulsion.

drogas, abuso sexual, poner en riesgo su vida o de otro - Denuncia a Carabineros,

miembro de lacomunidad escolar etc.). PDI, Fiscalia y/o derivaciéon a OLN .
23. Consumir cigarrillos electrénicos o convencionales, alcohol o Gravisima. - Expulsién.

drogas ilicitas al interior del establecimiento. - Denuncia a Carabineros,

PDI, Fiscalia y/o derivaciéon a OLN .

42. Abordaje de la Indisciplina'y Debido Proceso.

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias formales del establecimiento,
dando cumplimiento al debido proceso, es decir, un procedimiento racional y equitativo al momento de impatrtir justicia al
interior de la comunidad educativa. Esto pues segun el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile, “toda sentencia de un 6rgano que ejerza jurisdiccién debe fundarse en un proceso previo legalmente tramitado.
Correspondera establecer siempre las garantias de un procedimiento y una investigacion racionales y justos”. En este
sentido, el debido proceso al interior del establecimiento educacional debe contemplar los siguientes pasos:

1. Pre-existencia de la Norma: Sélo se puede sancionar hechos y situaciones que estén explicitamente definidas
como falta en el presente manual de convivencia, en el N° 38. De acuerdo el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucién Politica
de la Republica de Chile, “ninguna ley podra establecer penas sin que la conducta que se sanciona esté expresamente
descrita en ella”.

2. Deteccion: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion del establecimiento estaran
atentos/as a situaciones que constituyan falta por parte de las y los estudiantes, ya sea a través de la observacion directa
o0 la recepcién de denuncias. En el caso de personal administrativo o de servicios menores, estos deberan derivar el caso
inmediatamente al docente o inspector/a ha cargo de las o los estudiantes involucrados/as o algin directivo del
establecimiento.

El docente, inspector/a o directivo que observe la falta o reciba la denuncia debera categorizar la gravedad de la situacion
de acuerdo a lo que establece este manual en su Nimero 38. En este momento del proceso se categorizan hechos y
acciones no estableciéndose aun responsabilidades individuales ni culpabilidades.

3. Imparcialidad: Es un principio valérico respecto a que todos (as) quienes conozcan de la falta e intervengan en el
proceso no tengan ningun interés en el objeto del proceso ni en el resultado del mismo., este principio sostiene que las
decisiones deben tomarse atendiendo a criterios objetivos, sin influencias de sesgos, prejuicios o tratos diferenciados por
razones inapropiadas.

4. El procedimiento de abordaje de las faltas: debe ser realizado por docentes, directivos y/o asistentes de la
educacion definidos previamente para los distintos tipos de situaciones de acuerdo a su gravedad. Ademas, es
fundamental que la persona que aborde una falta no esté involucrada directamente en lo sucedido ya sea cémo victima o
agresor. Especificamente los distintos tipos de faltas seran abordadas por:

Las FALTAS LEVES seran abordadas por cualquier docente de aula o inspector/a que tenga conocimiento de lo sucedido.

En situaciones en que el Inspector/a General del establecimiento esté directamente involucrado/a, caso en el cual la
situacién sera abordada por Direccién bajo las mismas condiciones expuestas para las faltas graves. Al inicio del abordaje
de faltas gravisimas, el o la Inspector/a General debe avisar formalmente a la Direccidn del establecimiento los hechos
acontecidos y los pasos y plazos que establece este manual para indagar en la situacion y establecer responsabilidades.
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5. Presuncion de Inocencia: Ningin miembro de la comunidad educativa puede ser considerado/a culpable ni ser
sancionado hasta cumplir con todos los pasos del debido proceso, es decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y
justo. No se podréa aplicar medidas formativas ni sanciones hasta desarrollar los pasos aqui descritos.

6. Notificacion a las/os involucradas/os: Todas las personas que estan siendo consideradas en el abordaje de una
situacién especifica o en el proceso investigativo de una falta deben conocerlo explicitamente, siendo responsabilidad de
la persona que guia en el procedimiento notificarles formalmente, dejando constancia escrita en la hoja de vida del
alumno(a) que esta en el libro de clases y actas redactadas que se lleven para tales efectos por los responsables del
proceso ( Direccién , Inspectoria general o Coordinacion de Convivencia ) .

En la Circular N° 01, Version 4 del afio 2014 de la Superintendencia de Educacién, se establece que es en el libro de
clases, especificamente en la “hoja de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos relevantes que ocurran
respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afo lectivo... Cabe destacar que este es el
Unico registro valido para verificar la aplicacion y seguimiento del debido proceso en caso de tomar una medida
disciplinaria”. En la hoja de vida de las y los estudiantes se debe registrar si estan involucrados/as en alguna situacién que
constituya falta y posteriormente al proceso indagatorio, la determinacién de sus responsabilidades y la aplicacién de
medidas formativas y/o sanciones.

7. Notificacién a Apoderadas/os: En el caso de FALTAS GRAVES o FALTAS GRAVIMAS se debe solicitar una
reunién entre Inspectoria General y el apoderada/o de las y los estudiantes involucradas/os para informarle sobre la
situacién que se esta investigando y en la que su pupilo/a se encuentra involucrado/a. El objetivo es informar al
apoderada/o de los hechos y elaborar conjuntamente un estrategia de abordaje de la situacion. Este procedimiento no es
excluyente a que otro/a funcionario/a del establecimiento cite al apoderada/o de un estudiante por otros motivos. En el
caso que su apoderado se niegue a firmar, se debe dejar registro por escrito, solicitando a un tercero que haga de testigo
y que firme confirmando dicha situacién. Direccion del establecimiento evaluara envio de carta certificada al domicilio del
(o la) apoderado(a) declara en el momento de la matricula.

8. Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de investigacion de responsabilidades frente a la
ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia de plazos maximos para el desarrollo de las indagatorias. Estos
plazos son en dias habiles de lunes a viernes y en los horarios de funcionamiento de la institucion:

- En el caso de FALTAS LEVES, el plazo méaximo sera de 5DIAS habiles.

- En el caso de FALTAS GRAVES, el plazo maximo sera de 10 DIAS habiles.

- En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo sera de 15 DIAS habiles.

9. Derecho a Defensa: De acuerdo al Articulo 19°, N° 3, de la Constitucion Politica de la Republica de Chile, “toda
persona tiene derecho a defensa”, por lo que todas las personas involucradas o sindicadas en la ocurrencia de una falta
tendran derecho a ser escuchados/as, presentar sus descargos, argumentos y pruebas que permitan aclarar los hechos o
su responsabilidad en las situaciones que se investigan.

10. Proporcionalidad de Sanciones: El presente manual de convivencia establece distintas medidas formativas y
sanciones aplicables a distintos tipos de faltas. Esta diferenciacion resguarda la proporcionalidad entre las acciones de
abordaje institucional y la gravedad de los hechos o conductas que se abordan. Se busca aplicar medidas y sanciones que
estén directamente vinculadas a las faltas cometidas. En el caso de faltas gravisimas, el o la Inspector/a General debe
avisar formalmente a la Direccién del establecimiento las conclusiones del proceso indagatorio para acordar conjuntamente
la aplicacién de sanciones o la realizacion de denuncias.

11. Monitoreo: Cualquier aplicacién de medidas formativas o sanciones en el establecimiento requiere establecer
explicitamente los plazos de su ejecucidn, definiendo ademas la persona que sera responsable de su supervision, que
podréa ser docente de aula, profesor

(a) jefe, orientadora, o Inspector(a) general. En el caso de las medidas formativas, se debe considerar plazos que
racionalmente permitan su realizacion y cumplimiento, asi como también debera quedar registrado en la hoja de vida de
cada estudiante involucrado/a (libro de clases) los resultados de su ejecucion. En el caso de las sanciones de suspension,
condicionalidad de matricula, cancelacion de matricula y expulsién, su aplicacion debe ser posterior al plazo que este
manual o la legislacién vigente establecen para que él o la estudiante y/o su apoderado puedan apelar a la sancion y se
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concluya con todos los pasos del debido proceso.

12. Derecho de Apelacion: Toda aplicacién de medidas formativas o sanciones puede ser apelada por el o la estudiante
0 su apoderada/o en caso de considerarlas injustas, desproporcionales o que a su juicio existan fallas en los
procedimientos desarrollados por el establecimiento. La instancia de apelacion para todas las medidas formativas y para
las sanciones de anotacion negativa, citacion al apoderado/o y suspension de clases es la Inspectoria general como 6rgano
que aplica sanciones.

La apelacion podra realizarse personalmente por el o la estudiante o su apoderada/o, asi como también por escrito o via
correo del Apoderado correspondiente, entregado al momento de la matricula o correo institucional del o la estudiante en
caso que el apoderada/o no pueda asistir oportunamente al establecimiento. El plazo para la apelacién serd de un dia
habil. En el caso de las sanciones “Cancelacion de Matricula” y “Expulsion”, la Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar,
establece que el apoderada/o del estudiante sancionado/a podra “pedir la reconsideraciéon de la medida dentro de quince
dias (habiles) de su notificacién, ante (el Director/a), quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo
debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se
encuentren disponibles”.

12.Derivacién al Equipo de Convivencia o Psicosocial: En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, las y los estudiantes
involucrados/as podran ser derivados al Equipo de Convivencia Escolar del establecimiento.

Para realizar un acompafiamiento y apoyo focalizado al (Ia) estudiante, complementando las medidas establecidas en este
manual, asi como insumar datos relevantes a la causa Este equipo serd liderado por el o la Coordinador/a de Convivencias
Escolar, quien convocara al equipo y presentara el caso, siendo ademéas conformado por el o la Orientador/a y la dupla
psicosocial. Si la situacion lo amerita se podré incluir al profesor/a jefe/a respectivo u otras personas de acuerdo a cada
situacion.

Entre las acciones que debe realizar este equipo figuran:

. Recolectar antecedentes y analizar el caso.

. Definir y ejecutar un plan de apoyo pedagdgico y socio-afectivo en un plazo definido, respetando las medidas
previamente establecidas en este manual.

. Evaluar el plan de apoyo.

Denuncia de Delitos: En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos, de acuerdo al Articulo 175° de la Ley N°
19.696 o Cédigo Procesal Penal, “Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo
nivel, estaran obligados a denunciar los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento”. Esta Ley establece e n términos jerarquicos la responsabilidad de realizar las denuncias respectivas,
recayendo en el Director/a la primera responsabilidad al respecto.

FLUJOGRAMA PARA EL ABORDAJE DE FALTA LEVES.

ENUNCIA.
studiante. ( 1
» Apoderada/o.

»Docente.
* Asistente.
MONITOREO:
ADULTO/A: - Docente o Inspector/a.
4. Docente. ACCIONES

Mas duranteun tiempo determinado.

5. Inspector/a. .
Registra en el libfo de clases

INSTANCIA DE APELACION:
Inspectoria
general.

_ . ACCIONES:
IVENCIA ESCOIRL el procedimiento.

J ACCIONES

L
4. Evalia sj la falta.es leve |de aBerdo al

I@ireccién de Educaggn Municipa epartamento de

R

\Y
A

5. Notifica a las partes.

6. Establece un plazo de acuerdo al
MCE(maximo 5 dias habiles).

7. Investiga racional e imparcialmente.

8.Escucha argumentos.

9.Resuelve la apelacion.

10.Registra en el libro de
clases.




FLUJOGRAMA PARA EL ABORDAJE DE FALTA GRAVES.

- Estudiante.

- Apoderada/o.
- Docente.

- Asistente.
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EQUIPO DE CONVIVENCIA O PSICOSOCIAL
/- Coordinador/a de C. E.

(convoca y presenta el caso)

- Orientacion.

- Dupla psicosocial

- Profesor/a Jefela.

- Otra persona si lo amerita.

ACCIONES:

1. Recolectan antecedentes y analizan el caso.
2. Definen y ejecutan un plan de apoyo
pedagdgico y socio-afectivo en un plazo definido
si los antecedentes lo ameritan.

3. Evallan el plan de apoyo.

-

INSPECTORIA GENERAL

ACCIONES:

1.Evalta si la falta es grave de acuerdo al
MCE.

2.Notifica a las partes involucradas y sus
apoderadas/os.

3. Establece un plazo de acuerdo al MCE
(méximo 10dias habiles).

4.Investiga racional e imparcialmente,

5.Sanciona de acuerdo al MCE.
6.Deriva el caso si €s necesario.
7.Registra en el libro de clases.
8.Solicita monitoreo por un tiempo
determinado.

MONITOREO:

- Coordinador/a de C. E.
ACCIONES

1. Monitorea plan de accion.

2. Registra Acta de Convivencia

MONITOREO:

- Inspectoria general.

ACCIONES:

1. Observa conductas durante un tiempo
determinado.

2. Solicitar acciones a otros/as profesionales.

3. Registra en el libro de clases

|

escuchando a las partes y sus argumentos.

INSTANCIA DE APELACION:
Inspectoria general.

ACCIONES:

1. Evallia el procedimiento.
Escucha argumentos.

Resuelve la apelacion.

Registra en el libro de clases.
Solicita monitoreo por un tiempo
determinado.

ok W
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FALTA
GRAVISIMA

OBSERVACION DIRECTA o
DENUNCIA:

a) Estudiante.

b) Apoderada/o.

c) Docente.

d) Asistente.

l

INSPECTORIA GENERAL
ACCIONES:
1. Evaltia si la falta es gravisima
deacuerdo al MCE.
2. Notifica a las partes involucradas y
susapoderadas/os.
3. Avisa a direccion los hechos

4. Establece un plazo de acuerdo al
MCE(méximo 15 dias habiles).
5. Investiga racional e
imparcialmente, escuchando a las
partes y sus argumentos.
Sanciona de acuerdo al MCE.
Deriva el caso si es necesario.
Registra en el libro de clases.
. Solicita monitoreo por un tiempo.
10. Avisa a la direccion el cierre del
procesoy sus resultados.

© N

acontecidosy la apertura del proceso.
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FLUJOGRAMA PARA EL ABORDAJE DE FALTA GRAVISIMA.

EQUIPO DE CONVIVENCIA O PSICOSOCIAL MONITOREO:
1. Coordinador/a de C. E.(convoca y presenta el - Coordinadorfa de C. E.
caso) ACCIONES
2. Inspectoria General. 1. Monitorea plan de accién.
3. Orientacion. smmm) 2. Registra en el libro de clases y
4. Dupla psicosocial expediente o ficha del estudiante.
5. Profesor/a Jefe/a.
6. Otra persona si lo amerita.
ACCIONES:
1. Recolectan antecedentes y analizan el
caso.
2.Definen y ejecutan un plan de apoyo
pedagdgico y socio-afectivo en un plazo definido.
3. Evaldan el plan de apoyo.
DENUNCIA A: Carabineros, PDI, OPD, o INSTANCIA DE APELACION:
=) Tiibunales. Coordinador/a de C.E.
- Director/a. 4. Evalta el procedimiento.
5. Escucha argumentos.
6. Registra en el libro de clases.
MONITOREO: 7. Solicita monitoreo por un
- Inspectorfa general. 4= tiempodeterminado.
ACCIONES: 8. Informa por escrito resultado
7. Observa conductas durante un deproceso a direccion del
tiempodeterminado. establecimiento.
8. Solicitar acciones a otros/as 1. En el caso de cancelacion de
profesionales.3.Registra en el libro de matricula o expuisian. )
clases. 4. Convoca al consejo
) deprofesores/as.
5. Presenta el caso junto a y
losantecedentes
pertinentes.
6. Presenta los argumentos
deapelacion.
7. El Director/a resuelve la
apelacion.
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46. Medidas Formativas y Sanciones.
Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como FALTA descrita en el N° 38 de este manual y tras
haber cumplido el debido proceso definido en el N° 39 del mismo documento, el establecimiento aplicara alguna de las
siguientes medidas formativas o sanciones.

Una MEDIDA FORMATIVA es una accién institucional de abordaje de una falta, que busca la reparacion del dafio
y el aprendizaje de las y los afectados/as. En el establecimiento existen cinco tipos de medidas formativas:

a. Didlogo Formativo: Conversacion entre un docente, directivo o inspector/a y las o los estudiantes que han
cometido una accion considerada falta por este manual. Esta conversacién puede desarrollarse individualmente con cada
estudiante o colectivamente con todas/os las y los estudiantes involucrados en alguna falta. El objetivo de la conversacion
es reflexionar sobre la falta cometida y s us consecuencias, asi como también, elaborar acuerdos explicitos de cambio de
conducta por parte de las y los estudiantes involucrados/as.

b. Accion de Reparacion: “Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un agresor puede tener con
la persona agredida y que acompafan el reconocimiento de haber infringido un dafio”3. Deben estar directamente
relacionadas con la falta cometida y no ser consideradas denigrantes por las o los involucrados/as:

. Pedir disculpas privadas o publicas.

. Reponer articulos dafiados o perdidos.
. Acompafar o facilitar alguna actividad de la persona agredida.
C. Trabajo Académico: Acciones individuales o colectivas de investigacién y reflexién sobre algin tema referido

directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben tener un plazo especificado, pero no tener incidencia en las notas
de ninguna asignatura:

. Confeccién de afiches o diarios murales sobre algin tema.

. Presentaciones o disertaciones sobre alglin tema en su curso o en otros cursos.

. Trabajos de investigacion o expresion artisticos relacionados con la falta.

d. Servicio Comunitario: Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o la totalidad de la comunidad

escolar. Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida, desarrollarse por un tiempo determinado y no ser
consideradas denigrantes por las o los involucrados/as.

. Cooperar con el aseo u ornato de alguna dependencia del establecimiento.

. Reposicion o reparacion de infraestructura o materiales del establecimiento.

. Cooperar con el orden y atencién de la biblioteca o0 CRA.

. Cooperar con las actividades lectivas o no lectivas de algun/a docente.

. Cooperar con el trabajo administrativo de algiin/a directivo o asistente de la educacion.

. Dirigir durante los recreos actividades recreativas con otros/as estudiantes.

. Elaborar y aplicar actividades (cuenta cuentos, poesias, teatros, debates) de acuerdo a la falta.

e. Resolucion alternativa de conflictos: Instancia formal de didlogo entre quienes mantiene un conflicto con la

intencién de construir acuerdos sobre la forma de relacionarse. Esta medida debe ser aplicada exclusivamente por
personas (adultos/as o estudiantes) que tengan capacitacién en estas estrategias y su aplicacién es excluyente con la
aplicacién de sanciones. Entre estas estrategias s se puede sefialar:

. Mediacion.
. Negociacién.
. Arbitraje.

Por su parte, una SANCION es la “pena que una ley o un reglamento establece para sus infractores”4. En el establecimiento
educacional existen seis sanciones:

a. Anotacién Negativa: Observacion escrita de algiin hecho o conducta realizado por un estudiante que se considere
como falta segun este manual de convivencia. En la Circular N° 01, Version 4 del afio 2014 de la Superintendencia de
Educacion, se establece que es en el libro de clases, especificamente en la “hoja de vida por alumno, donde se registraran
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todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afio
lectivo... Cabe destacar que este es el Unico registro valido para verificar la aplicacién y seguimiento del debido proceso
en caso de tomar una medida disciplinaria”. Su aplicacion debe ser informada inmediatamente al estudiante sancionado/a,
asi como también sera informada a su apoderada/o durante la proxima reunién de apoderadas/os o citacion formal que se
le haga al establecimiento.

Ministerio de Educacion, “Orientaciones para la Elaboracion y Actualizacién del Reglamento de Convivencia Escolar”, MINEDUC,
Santiago, 2011, Pag. 13.4 Real Academia de la Lengua Espafiola, http://dle.rae.es/?id=XBPPICw, revisado el 16 de junio de 2016.

Las anotaciones negativas deben ser redactadas de manera simple y clara, describiendo hechos y acciones que
constituyan falta, evitando las opiniones o juicios de valor de quien registra.

¢. Suspension: Prohibicidn de ingreso al establecimiento educacional que se le aplica a un/a estudiante por un periodo
determinado. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacion, “la suspensién no puede
aplicarse por periodos que superen los cinco dias habiles, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar
una vez por igual periodo”. Esta sancion solo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en
el N° 38 de este manual y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica
de algn miembro de la comunidad educativa. El o la estudiante suspendido/a debera contar con un plan de trabajo
académico para los dias que duré la sancién y tendra derecho a recibir los materiales o beneficios que el establecimiento
haya entregado durante su ausencia.

d. Condicionalidad de Matricula: Acto preventivo a la cancelaciéon de matricula que establece un compromiso de cambio
de conducta por parte del estudiante. Su aplicacion seré decision exclusiva del Director/a del establecimiento y sélo sera
aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en el N° 38 de este manual, en casos que
justificadamente se considere que es té en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad
educativa. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacion, “la condicionalidad de
matricula es una medida disciplinaria y por tanto su aplicacion debe estar asociada a hechos o conductas que estén
consideradas como falta. La condicionalidad de matricula siempre debe ser revisada al final de cada semestre
independiente de la fecha en la cual se haya aplicado”.

e. Cancelacion de Matricula: Sancién que implica la no continuidad en el establecimiento educacional de un/a estudiante
para el afio escolar siguiente a la aplicacion de esta medida. Esta sancién solo sera aplicada tras haber cumplido los pasos
del debido proceso descritos en el N° 38 de este manual y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo
la integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa.

f. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusidn Escolar, “la decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante solo
podra ser adoptada por el director del establecimiento. Esta decisién, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por
escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion
de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta
al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos
psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

g. Expulsion: Sancion maxima del establecimiento que conlleva la cancelacion inmediata de la matricula a un/a estudiante.
A través de este acto, el o la estudiante deja de ser parte de la comunidad educativa. Esta sancion solo sera aplicada tras
haber cumplido los pasos del debido proceso descritos para las faltas en los nimeros 19-20-21-22-23 y 24 del cuadro de
tipificacion de faltas, graduacion y medidas de este manual. “. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar, “la
decisién de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante s6lo podra ser adoptada por el director del establecimiento.
Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o
apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias (habiles) de su
notificacién, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles”.
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Modificaciéon marzo 2019 Ley 21.128

De la obligacién de iniciar procedimiento disciplinario.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 1° de la Ley 21.128, el director debera iniciar el procedimiento disciplinario o
sancionatorio cuando algin miembro de la comunidad educativa incurriere en:

a) Alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los reglamentos internos, o

b) Alguna conducta que afecte gravemente la convivencia escolar, correspondiendo a aquellas causen dafio a la
integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en
las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra
la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento

De la suspension como medida cautelar.

El director del establecimiento como medida cautelar podra suspender, mientras dure el procedimiento sancionatorio a los
alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las
faltas graves o gravisimas establecidas, y que conlleven como sancién en los mismos, la expulsién o cancelacién de la
matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar.

Esta decisién debera ser notificada al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre,
padre o apoderado, segun corresponda.

En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspension, el director tendra el
plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. Contra esta
resolucién se podré solicita la reconsideracién dentro de 5 dias habiles, el director la resolvera la reconsideracion de
manera fundada previa consulta al Consejo de Profesores, el cual se debera pronunciar por escrito.

La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar su tramitacion.

47. Estrategias de Resolucién Alternativa de Conflictos (ERAC).

El establecimiento implementa la mediacién de conflictos como mecanismo alternativo para resolver los conflictos entre
estudiantes. Por lo que cualquier docente, directivo o asistente de la educacién, podran derivar, a las instancias pertinentes
(Orientacion, Coordinacion de Convivencia, Equipo psicosocial o profesores jefes que hayan sido capacitados) de los
estudiantes que mantengan un conflicto a un proceso de este tipo utilizando la MEDIACION, el ARBITRAJE vy la
NEGOSIACION.

Negociacién

La negociacion es una técnica de resolucion pacifica de conflictos, que se ejecuta a través de dos o mas partes
involucradas que dialogan cara a cara, analizando la discrepancia y buscando un acuerdo que resulte mutuamente
aceptable, para alcanzar asi una solucion a la controversia. Para negociar, debe existir en las partes involucradas en la
disputa disposicion, voluntad y confianza para resolver mediante el dialogo, exponiendo asertivamente la posicion de cada
uno y lo esperado del proceso. Siempre en una negociacion existira una satisfaccion parcial las necesidades, por cuanto
el proceso involucra la capacidad de ceder para que ambas partes ganen en la negociacion.

La negociacion puede ser entendida como un proceso dinamico, en cual dos o0 mas actores en conflicto —latente o
manifiesto—, 0 con intereses divergentes, entablan una comunicacién para generar una solucién aceptable de sus
diferencias, la que se explicita en un compromiso

Arbitraje pedagégico

Primero, nos referiremos a la nocién de arbitraje, para posteriormente entrar en el Arbitraje pedagdgico.

El arbitraje se refiere a un modo de resolucion de conflicto, uno de los méas tradicionales en la cultura escolar. Es el
procedimiento con el cual se aborda el conflicto en donde un tercero, a quien se le ha atribuido con poder, decide la
resolucién que le parezca justa en relacién al conflicto presentado.

Si pensamos en esta figura, este rol es muy conocido a través del inspector o inspectora general, Coordinador/a de
Convivencia, orientador/a o un profesor o profesora jefe/a, Direccion del establecimiento.

Entendemos por Arbitraje pedagdgico al procedimiento de resolucion del conflicto, guiado por un adulto con atribuciones
en la institucion escolar, quien a través de un dialogo franco, respetuoso y seguro, escucha atenta y reflexivamente de la
posicién e intereses de las partes, antes de determinar una salida justa a la situacion planteada

La Mediacién es una conversacion entre las o los estudiantes que tienen el conflicto y una dupla de mediadores/as que
pueden ser docentes o estudiantes especialmente capacitados/as para desarrollar este rol. La conversacion busca
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establecer acuerdos que permitan un mejor trato y superar el conflicto respectivo.

La participacion de las y los estudiantes en una mediacion constituye un acto voluntario que da cuenta del interés de las y
| os involucrados por solucionar su conflicto. La comunidad educativa respalda este procedimiento, respetando los
acuerdos a que lleguen los involucrados en un proceso de mediacién y no aplicando sanciones adicionales por las faltas
relacionadas directamente por el conflicto derivado a mediacion.

El proceso de mediacién es una estrategia institucional del establecimiento, por lo que se debera dejar constancia en la
hoja de vida del estudiante, en el libro de clases, con la fecha y situacion que ameritd la derivacion y posteriormente, se
registrara si hubo un resultado positivo o negativo de dicha mediacion.

En dichos registros no se detallar4 los acuerdos alcanzados en la mediacion respectiva. Si las o los estudiantes
mediados/as establecen y cumplen sus acuerdos, el conflicto se dard por superado, sin que se les aplique ninguna sancion
disciplinaria al respecto.

Sin embargo, si el procedimiento fracasa o los acuerdos establecidos no son respetados, las y los involucrados/as seran
sancionados de acuerdo a lo establecido por este manual en su capitulo de faltas y sanciones.

Normas de convivencia en el aula.
Las normas de convivencia en el Aula fisica o virtual, han sido consensuadas por los Alumnos y Docentes, después de
dialogar y establecer acuerdos comunes con respecto a vocabulario, actitudes y comportamiento como los siguientes:

a) Utilizar lenguaje formal o coloquial, exento de groserias o vulgaridad
b) Mantener siempre una actitud y comportamiento respetuoso entre pares y entre profesor y alumno (a)
C) Recordarles que existen normativas que sancionan a los que presenten actitudes y comportamientos que

interfieran el normal desarrollo de la clase.
VIIl PROTOCOLOS

1.Protocolo en caso Violencia, maltrato fisico entre estudiantes y de Acoso Escolar en todas sus formas (Bull
ying).

Responsabilidades de la comunidad escolar

Las madres, los padres, apoderados/as, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y
directivos de los establecimientos educacionales, deberan informar las situaciones de violencia fisica o psicolégica,
agresion u hostigamiento de las cuales tomen conocimiento y afecten a uno o més estudiantes de la comunidad educativa,
todo ello conforme a los procedimientos del M anual de Convivencia del establecimiento.

Director/a

El/la director/a del Establecimiento, en conjunto con la Comunidad Educativa actualizara el Manual de Convivencia que
regula las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar. El reglamento en materia de
Convivencia Escolar, debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagogicas, protocolos de actuacion y medidas
disciplinarias.

En caso de episodios de Acoso escolar y si la acusacion constituye delito, si la familia no realiza la denuncia o constancia,
el/la director/a del Establecimiento en representacion de la Comunidad Escolar lo debe realizar dentro de las 24 horas de
haber tomado conocimiento del hecho.

Coordinador/a de Convivencia

El establecimiento educacional debera contar con un Coordinador/a de convivencia escolar, quien sera responsable de
fomentar una cultura de respeto y buen trato en la convivencia entre los distintos estamentos de la Comunidad Educativa,
asegurando la aplicaciéon y cumplimiento justo de las normas de la institucion; promoviendo el dialogo, la participacion y el
trabajo colaborativo con el propdsito de mantener y asegurar un clima adecuado para los procesos de aprendizajes
esperados y teniendo como base la Politica Comunal de Convivencia Escolar, el Consejo Escolar y/o el Comité de
Convivencia integrado por Orientadora y Equipo psicosocial, entre otros , haciendo énfasis en una convivencia respetuosa
y deferente para todos y todas en la comunidad escolar.

Docente de aula y profesor/a jefe.

El/la profesor/a en su clase es responsable de intervenir inmediatamente ante cualquier episodio de violencia entre pares
psicolégica o fisica o de Acoso Escolar del que sea testigo, ya sea de tipo fisico, verbal o emocional. Cuando el profesor
interviene de forma eficaz, consigue 4 objetivos importantes:

. Poner fin a ese episodio de violencia entre pares psicolégico o fisico o acoso en concreto.
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. Dejar claro que no tolerara violencia entre pares psicolégico o fisico o de Acoso Escolar en su clase.

. Dar evidencias de que el profesor, es una persona adulta que se hara cargo de la situacién y no se limitara a
ignorarla.

. Su comportamiento estimula a otras victimas y testigos a informarle de los incidentes de violencia entre pares

psicolégico o fisico acoso que el docente no presencia personalmente.

Seguimiento y monitoreo del caso

El equipo psicosocial junto con el Coordinador/a de convivencia escolar estaran a cargo de monitorear el plan de accién,
definiendo medidas de contencién para los actores involucrados y a sus familias; garantizando proteccion y apoyo,
generando un espacio de conversacién y reflexion, explicando los pasos a seguir y realizando seguimiento con el
organismo al cual se deriva el/los estudiantes.

De acuerdo ala Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, se entendera por Acoso Escolar “toda accién u omision constitutiva
de agresién u hostigamiento reiterado, realizado fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otros estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o
de indefension del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad
y condicién”.

Procedimientos

a) Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién estaran atentos/as para detectar o recibir denuncias
sobre acoso escolar entre estudiantes.

Responsable: funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

b) La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente a Inspectoria General y/o
la Coordinacion de Convivencia Escolar del establecimiento, dejando constancia escrita del caso.

c) El o la Coordinador/a de Convivencia Escolar informard inmediatamente a él/la director/a del establecimiento, la
denuncia recibida o los hechos observados.

Responsable: o Coordinador/a de Convivencia Escolar.

d) En caso de que la acusacion incluya un delito, el/la director/a del establecimiento debera realizar la denuncia respectiva
en Carabineros, PDI, y/o Tribunales, dentro de las 24 horas de conocido el hecho.

Responsable: director/a del Establecimiento.

e) Inspectoria General llevara adelante una investigacion sobre la denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:
* Entrevistar separadamente a cada una de las partes involucradas.

* Revisar la hoja de vida (libro de clases) de las y los estudiantes involucrados/as.

* Solicitar informacién a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la educacion, otros/as estudiantes, etc.).

« Citar a las y los apoderadas/os para informarles el proceso investigativo.

Al finalizar el proceso investigativo, Inspectoria General debera presentar un informe a Direccion con el cierre del proceso
y sus resultados.

Responsable: Inspector/a General.

f) Si la investigacion confirma la denuncia recibida. Inspectoria debera:

* Aplicar las sanciones que establece este Manual de convivencia para estos casos.

* Derivar el caso al Equipo de Convivencia Escolar quienes deberan disefiar y gestionar acciones de acompafamiento
pedagodgico y/o psicosocial con las y los estudiantes involucrados segun sea el caso.

Responsables: Inspector/a General y Coordinador/a de Convivencia Escolar.

0) Si una o ambas partes involucradas en el hecho de agresion, no esta de acuerdo con las medidas o sanciones
aplicadas, podra ejercer su derecho de apelacién ante la Coordinacion de Convivencia Escolar del establecimiento segin
se establece en el presente manual.

En caso que alguna de las partes involucradas sienta que se han vulnerado sus derechos, esta libre de acudir a la Oficina
de Atencién a la Comunidad Escolar de la Direccién de Educacion Municipal, o la Superintendencia de Educacion Escolar
y/o Ministerio de educacion.

Responsable: Partes involucradas.

h) Finalmente, el acoso escolar sera abordado pedagdgicamente por las y los docentes en los momentos de
orientacioén, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexion y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel
donde se detecto el caso. Este abordaje se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencién especifica
al caso detectado.

Responsable: Orientador/a y Profesor/a jefe.
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2. Protocolo de Accién a seguir con los espectadores de un hecho de violencia y con los Estudiantes en
general.

Definir claramente el papel que los espectadores juegan en estas situaciones., en jefaturas de curso y en conjunto con
los/las Profesores jefes.

Fomentar en los/as Alumnos actitudes de desaprobacién de las conductas agresoras: Esta accion la deberan realizar todos
los/as Docentes en las clases habituales.

Desarrollar en los alumnos habilidades pro sociales, a través de entrevistas con la Orientadora, Coordinador de
convivencia, dupla psicosocial y con sus Profesores/as jefes.

Informarles sobre los recursos existentes en la Escuela para denunciar estas situaciones de intimidacién, garantizando la
confidencialidad (Encargados de Comité de Convivencia Escolar), en las jefaturas de cursos.

En caso de confirmarse la accién de Bull ying, Inspectoria General debe proceder a denunciar el hecho, previa informacién
al coordinador de convivencia escolar, a la Oficina de Asuntos estudiantiles y Comunidad Escolar de la DEM. y la
Superintendencia de Educacion.

3. Protocolo en caso de Accidente Escolar.

De acuerdo al Decreto N° 313-1973 del Ministerio de Educacion, accidente escolar es “toda lesidén que un estudiante sufra
a causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica profesional o educacional, y que le produzca
incapacidad o muerte. Se consideraran también como accidente del trabajo, los ocurridos en el trayecto directo, de ida o
regreso, entre la habitacidn o sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento educacional respectivo, el lugar donde
realice su practica educacional o profesional como también los ocurridos en el trayecto directo entre estos ultimos lugares.
Exceptlense los accidentes debidos a fuerza mayor extrafia que no tenga relacién alguna con los estudios o practica
educacional o profesional y los producidos intencionalmente por la victima”.

a) Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion estaran atentos/as para detectar accidentes
escolares de las o los estudiantes.

Responsable: funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

a) La persona que haya observado un accidente debe informar inmediatamente a Inspectoria General, quien debera
informar a la Direccién del establecimiento.

Responsable: funcionario/a que observe el accidente.

b) Informar de inmediato a los padres y/o apoderados/as de la ocurrencia del accidente. Responsable: Inspectoria
General.

¢) El o la Inspector/a General debera completar la Declaracién de Accidente Escolar en quintuplicado, la que debe ser
firmada y timbrada por el director/a u otro directivo, dentro de las 24 horas. Dicho documento corresponde a la denuncia
del Accidente Escolar. Siempre debe quedar una copia en poder del apoderado/a del estudiante, en caso que sea
necesaria la continuidad de la atencion, esta copia debe estar timbrada por el Centro de Salud donde se atienda al menor.
Responsable: director/a del Establecimiento.

d)En caso de considerarse necesario y de acuerdo a la evaluacion de las lesiones, debe trasladarse al estudiante al
Servicio de Urgencia de Salud Piblica mas cercano al Establecimiento, adoptando todas las medidas preventivas de
acuerdo a la gravedad de las lesiones. Este seguro no opera en la Salud Privada.

Responsable: Dependiendo de la complejidad de la lesidon se espera al apoderado/a, de lo contrario, quien el
establecimiento designe (Profesor/a, Asistente de la Educacion).

e) Si se trata de un Accidente Escolar de Trayecto u ocurrido en un Centro de Préctica, el Establecimiento inmediatamente
de conocida la ocurrencia de éste, debe entregar a los padres y apoderados/as la Declaracion Individual de Accidente
Escolar par a la atencion médica del estudiante. Para acreditar el accidente servira el parte de carabineros o la declaracion
de testigos.

Responsable: Estudiante y Apoderado/a

f) En caso de la NO aplicacién del Seguro Escolar de Accidente se debera recopilar los antecedentes y presentarlos a la
Seremi de Educacion y Direcciéon del Centro de Salud donde fue derivado para atencion.

Responsable: Apoderado/a

0) Informar a apoderados/as de los estudiantes accidentados los beneficios del seguro escolar y efectuar seguimiento
hasta la total recuperacion.

Responsable: Asistente Social o funcionario/a designado/a.

4. Protocolo en caso de Maltrato Infantil y/o Abuso Sexual Infantil.
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De acuerdo a la Convencién sobre los Derechos del Nifio/a, el maltrato infantil es “toda forma de perjuicio abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre
bajo la custodia delos padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”.

Frente a estos casos, la funcion del establecimiento educacional NO ES INVESTIGAR EL DELITO NI RECOPILAR
PRUEBAS SOBRE LOS HECHOS, sino actuar oportunamente para proteger al estudiante, denunciar los hechos y/o
realizar la derivacion pertinente. Tanto la investigacion como el proceso de reparacién estan a cargo de otros organismos
e instituciones especializadas.

a) Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion estaran atentos/as para detectar o recibir
denuncias sob re maltrato infantil y/o abuso sexual infantil. Frente a estas situaciones, se debe tener siempre presente NO
emitir juicios ni atribuir responsabilidades.

Responsable: funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

b) La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente a la Direccion del
establecimiento, dejando constancia escrita del caso.
Responsable: funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

C) La Direccion del establecimiento instruird al Coordinador/a de Convivencia Escolar que realice las siguientes
acciones:

. Revisar la hoja de vida (libro de clases) del o el estudiante involucrado/a.

. Solicitar informacion a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la educacion, etc.).

. Coordinar con los profesionales de la dupla psicosocial la emisién de un informe del o la estudiante.

Todos los antecedentes recolectados seran manejados con reserva, protegiendo la intimidad y privacidad del o la
involucrado/a. responsable: Coordinador/a de Convivencia Escolar.

d) El o la director/a del establecimiento debera realizar la denuncia respectiva, idealmente en la 48° Comisaria de
Menores y Familia de Carabineros de Chile, dentro de las 24 horas de conocido el hecho.

Responsable: director/a del Establecimiento.

e) En el caso que él o la estudiante presente sefiales fisicas del maltrato o abuso, debe ser trasladado
inmediatamente al Servicio de Salud de Urgencia o al Servicio Médico Legal. En estos mismos lugares se podra interponer
la denuncia ante el funcionario de Carabineros destinado en el recinto asistencial. Se debe actuar como si se tratara de un
accidente escolar, no se requiere de la autorizacion de la familia, aunque ésta debe ser informada una vez detectada la
situacion.

Responsable: Inspector/a General, Profesional del Equipo de Convivencia Escolar o Psicosocial.

f) Los profesionales psicosociales del establecimiento deberan:

. Escuchar y contener al estudiante en un contexto resguardado y protegido, sin confrontar su version.

. En el caso de abuso sexual, NO se debera propiciar un nuevo relato de los hechos.

. Manejar de forma restringida la informacion, evitando con ello la estigmatizacién y victimizacién secundaria.

. Monitorear periddicamente el estado emocional y asistencia a clases del o la estudiante.

. Informar de manera escrita el estado del caso a la Direccion del establecimiento.

. Este acompafiamiento debe ser mantenido hasta que obtenga atenciones reparatorias especializadas.
Responsable: Profesional psicosocial.

0) El o la director/a del establecimiento en el momento de comunicarle lo sucedido al apoderado/o del o la estudiante

involucrado/a, debe estar acompafiado/a por un/a psicologo/a, y realizar acciones de contencion de ser necesario.
Responsable: director/a y Equipo Psicosocial

h) El o la director/a del establecimiento debe informar, a través de un oficio a la Direccion de Educacién Municipal de
Santiago, la situacién presentada y las acciones realizadas.

Responsable: director/a del Establecimiento.

5. Protocolo en caso de Estudiantes Embarazadas y Madres.

Las estudiantes embarazadas y/o madres tienen derecho a continuar sus estudios y es responsabilidad del establecimiento
educacional realizar las siguientes acciones:

1.Las estudiantes embarazadas y/o madres deberan presentar en el establecimiento un certificado médico que acredite
su estado.

2.Las estudiantes tendran todas las facilidades horarias para asistir a controles médicos propios del embarazo y/o del
lactante.

3.Las estudiantes madres podran disponer del tiempo apropiado y un lugar tranquilo donde amamantar a sus bebes,
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pudiendo ser una de las oficinas del Equipo Multidisciplinario.
4.Las estudiantes embarazadas y/o madres tienen derecho a ser evaluadas diferenciadamente y a recibir adecuaciones
curriculares y administrativas que faciliten su maternidad.

6. Protocolo en caso de Maltrato fisico o Psicolégico (Violencia) de un Adulto/a hacia un/a Estudiante.
La convivencia escolar es el conjunto de relaciones entre todos los actores de una comunidad educativa, por lo que también

existe la posibilidad de conflicto y violencia entre distintos estamentos, cualquier situacion de este tipo sera abordada de
acuerdo al siguiente procedimiento de accién:

1. Todos/as los docentes, asistentes de la educacién y directivos del establecimiento estaran atentos/as para detectar
casos o recibir denuncias sobre violencia por parte de un/a adulto/a hacia un/a estudiante.

2. Cuando un/a docente, asistente de la educacién y/o directivo detecte algin caso o reciba una denuncia de este
tipo, debera avisar inmediatamente a la Direccion del establecimiento.

3. Una vez recibida la denuncia, la Direccion del establecimiento reunira los antecedentes pertinentes a cada caso,
entre los que no puede faltar:

a. Testimonio de cada estudiante involucrado/a a través de una conversacion privada y confidencial.

b. Testimonio de quien detecto el caso o recibié la denuncia.

C. Testimonio del docente, asistente de la educacioén y/o directivo denunciado/a.

4, Si los antecedentes recolectados lo ameritan, la Direccion del establecimiento efectuara las denuncias respectivas

en la Direccién de Educacién Municipal, la Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia (OPD), carabineros o PDI.
7. Protocolo de maltrato de un estudiante a un adulto.

La escuela Cadete Arturo Prat Chacdén, cumpliendo con esta disposicion de la Ley contra la violencia escolar, implementa
un Pr otocolo de Actuacion ante situaciones de maltrato de un estudiante a un adulto, en complemento al presente Manual
de Convivencia Escolar. Para nuestra institucién la amenaza, difamacion, ofensa, injuria, calumnia y/o agresion fisica y/o
verbal, a cualquier funcionario o funcionaria del establecimiento , de parte un alumno o una alumna sera considerada
segun la tipificacion de la falta del MCE correspondiente a los puntos 18 y 20, pudiendo ser causal, como se establece en
nuestra normativa de inicio de proceso de condicionalidad , cancelacién de matricula y expulsion, independientemente de
las medidas legales que el funcionario o la funcionaria, tenga a bien proceder para su resguardo . No obstante lo anterior,
se considerara la edad del menor, diagnéstico (si lo tuviera) y contexto socio-cultural y afectivo, sin embargo ello, se
consignara la observacion correspondiente en la hoja de vida del alumno o la alumna, como falta grave o gravisima segun
corresponda a la normativa interna.

Procedimientos.

a). Intervenir Inmediatamente: Si el hecho es observado directamente por un adulto (docente, asistente de la
educacion o Inspectores), se debe detener el proceso de violencia e identificar a los implicados, es decir quién cometio la
agresion, la victima y quienes la presenciaron en su calidad de espectadores. Se debe informar de la situacion a Inspectora
general y/o Coordinador/a de Convivencia Escolar.

b). Si la situacion de violencia no es observada directamente por un adulto y es informada por un estudiante a algun
docente, paradocente o Inspector, se derivara el caso al Coordinador/a de Convivencia Escolar, quién informara de la
situacién a Inspectoria general y la Direccidn, quienes en conjunto llevaran a cabo el proceso.

c). Para recabar antecedentes, se realizaran las entrevistas personales a cada uno de los involucrados por parte de
Coordinacion de Convivencia Escolar y/o director.

d). En los casos de agresioén fisica, Direccion determinara a un funcionario(a) que acomparie al afectado(a) a un centro
asistencial cercano para constatar lesiones.

e). Inspectoria general y/o Coordinacion de convivencia se comunicara al apoderado del estudiante involucrado en
los hechos acontecidos a través de una entrevista personal, y de las medidas disciplinarias, formativas o reparatorias que
se aplicaran segun corresponda, en los casos que amerite esta entrevista se realizara junto al estudiante. El resultado de
la misma se registrara en acta y se informara a la direccion del establecimiento.

f). Si se constatara una agresion fisica por parte del estudiante mayor de 14 afios (ley 20.084 de responsabilidad
penal adolescente) estos hechos seran denunciados a la autoridad correspondiente (Carabineros o PDI).
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No obstante, lo anterior, ademas, dependiendo de la gravedad de los hechos, se informard a la Coordinacion de
Convivencia DEM quienes informaran al depto. Juridico de la Direccién de Educacién Municipal de la comuna de Santiago.
Se deja establecido que, ocurrido el hecho, el equipo directivo tomara las medidas inmediatas de resguardo, contencién y
acompafiamiento con el (la) funcionario (a) agredido (a).

8. Protocolo frente a la perdida de condicion de apoderado.

1. El apoderado sera notificado por escrito en entrevista con Inspectoria general, profesor jefe y coordinador de
convivencia.

2. El apoderado tendra derecho a apelar a la direccién del establecimiento, en forma escrita y en entrevista a la direccion
del establecimiento, la que tendra 5 dias habiles para reconsiderar la medida, fundada en los compromisos y explicaciones
por escrito que expondra el apoderado o la apoderada.

3. El apoderado recibira por escrito resultado de su apelacion.

9. Protocolo de normas y procedimientos aplicables para Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio.

Las salidas pedagdgicas y/o giras de estudios, corresponden al conjunto de actividades educativas extraescolares que
planifiguen, organicen y realicen, tanto dentro como fuera del territorio nacional, grupos de alumnos de un establecimiento
educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos econdmicos, sociales, culturales y civicos de la vida
de la region que visiten, que contribuyan a su formacién y orientacion integrales.

Los viajes de estudio que planifiquen, organicen y realicen cursos y/o grupos de alumnos de nuestro establecimiento seran
de responsabilidad del director/a y el Sostenedor del establecimiento educacional al que pertenezcan los alumnos respecto
de los siguientes temas:

1. Velar que el viaje de estudio se encuentre organizado y con un fin educativo.

2. Resguardar que el viaje de estudio cuente con el financiamiento necesario.

3. Revisar que la empresa de transporte cuente con todas las autorizaciones, documentacién y requisitos necesarios para
realizar este tipo de viajes y exigidos por el Ministerio de Transporte.

4. Revisar que todos los alumnos que participan cuentan con la autorizacion escrita de los padres y/o apoderados.

5. El director/a del establecimiento deberan reunir con la debida anticipacién todos los antecedentes del viaje para
resguardar la integridad de los estudiantes y cautelar el cumplimiento de los requisitos (autorizacion escrita de los padres
y/o apoderados, antecedentes del profesor(es) que acompafara a los alumnos, documentos del medio de transporte que
se utilizara, al dia y antecedentes del conductor).

6. El director del establecimiento debe informar, con 10 dias de anticipacién al Departamento Provincial de Educacion o
donde el Ministerio de Educacién determine, todos los antecedentes del viaje de estudio con el fin de tomar conocimiento.
7. El director debe mantener disponible en el establecimiento toda la documentacion referida a los antecedentes del viaje
para su posible revisién por parte de los Fiscalizadores de la Superintendencia de Educacion. Al respecto debe disponer
a lo menos: la autorizacion de los padres y apoderados debidamente firmada, nombre completo del profesor(es) que ira a
cargo de los alumnos, fotocopia de la documentacion del medio de transporte que se utilizar4 en el traslado de los
estudiantes (Nimero de patente, permiso de circulacion, y Registro de Seguros del Estado al dia), los antecedentes del
conductor (Licencia de Conducir al dia), copia del oficio con el cual informé al Departamento Provincial de Educacion los
antecedentes del viaje y el expediente entregado por el Departamento Provincial de Educacién.

8. El Establecimiento y los padres y/o apoderados podran solicitar a la Subsecretaria de Transporte, a través de la pagina
web www.fiscalizacion.cl/index.php/solicitud-de-control-a-buses-en-gira-de-estudios/, la fiscalizacién del transporte que se
utiliza en el traslado de los alumnos en los viajes de estudios.

9. Para efecto de cobros de subvencidn, los viajes de estudios seran considerados cambio de actividades, por lo tanto, el
Sostenedor podra cobrar subvencion por aquellos alumnos que participen en el viaje, siempre y cuando cuenten con toda
la documentacion solicitada anteriormente.

10. Protocolo de salidas pedagdégicas
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- Docente inicia proceso

- Profesor/a completa FICHA DE SOLICITUD SALIDA PEDAGOGICA 2016 entregada por Coordinadora Salidas
Pedagdgicas

- Docente presenta Planificacion de la Salida Pedagdgica para su evaluacion y aprobacién por la Unidad Técnico
Pedagodgica

- Docente entrega visada por Unidad Técnica Pedagogica, FICHA DE SOLICITUD DE SALIDA PEDAGOGICA 2016 a
Coordinadora Salidas Pedagdgicas para la tramitacion correspondiente en el Departamento Técnico Pedagdgico de la
DEM y la DEPROV con minimo de 10 dias de anticipacion

- Coordinadora Salidas Pedagédgicas remite FICHA DE SOLICITUD BUSES MUNICIPALES via correo electrénico al
coordinador de los buses, del Departamento Técnico Pedagdgico de la DEM, Sr. Sebastian Germain con minimo 25 dias
de anticipacién.

- Coordinadora Salidas Pedagdgicas formaliza con timbre y firma del Director el sets de seguro de accidentes para los/as
Estudiantes

- Coordinadora Salidas Pedagdgicas confirma al/a la Docente el servicio de traslado y entrega el documento de
autorizacién para ser completado por los Padres y /Apoderados.

- Docente informa por escrito a los/as Apoderados/as salida pedagoégica de los/as Estudiantes y solicita devolver firmado
el documento de autorizacion.

- Docente redne las autorizaciones de los Padres/Apoderados y las entregas en Inspectoria para su control el dia de la
salida.

- Coordinadora de Salidas Pedagdgicas entrega un registro actualizado de las salidas Pedagégicas programadas a
Porteria, Inspectoria, Direcciéon y UTP

- Coordinadora de Salidas Pedagdgicas entrega en Porteria a la encargada del registro de las Salidas Pedagdgicas la
ndémina de cada curso participante para el registro de la asistencia de los/as Estudiantes participantes y la tenencia de la
autorizacion correspondiente.

- Encargada(o) de Porteria consigna en el libro de registro de Salida Pedagdgicas los datos correspondientes y archiva
hoja de asistencia y autorizaciones de los padres.

- Encargada(o) de Accidentes Escolares entrega al/a la Docente el set de formulario de Seguro de Accidente Escolares
debidamente firmado por la directora.

- Inspectoria supervisa salida y regreso de los/as Estudiantes/as al establecimiento.

* Paseos de Curso: Actividades recreativas y de esparcimiento que se desarrollan fuera del establecimiento no utilizando el horario
normal de clases. Deben contar con el respaldo y supervision de algunos/as apoderadas/os y el profesor/a jefe del curso respectivo.

11. Protocolo de solicitud de uso de dependencias escolares.

Norma de uso de espacios y horarios.

La Escuela cuenta con espacios disponibles para ser usados por los actores escolares en diversas actividades
programadas: reuniones, entrevistas, capacitacion, charlas, talleres, recreacién, monitoreo, ya sea en la jornada de la
mafiana o en la tarde, para ello se toman las siguientes medidas:

a) Inspectoria general dispondra de acuerdo a las jornadas y a los horarios el uso de dependencias de la escuela
para la realizacién de las diversas actividades curriculares y extra-curriculares que se realizan en la escuela.

b) Disponer de horarios para atencion de apoderados en salas especiales.

C) Cuando las reuniones, talleres o charlas son masivas se utiliza la sala de audiovisuales, casino hall o patio cubierto

y estan debidamente programadas.
12. Protocolo de Condicionalidad de matricula, cancelacién de matricula y expulsién.

La condicionalidad de matricula es una medida disciplinaria y por tanto su aplicacién debe estar asociada a hechos o
conductas que estén consideradas como faltas en el Manual de Convivencia escolar de la escuela.

Se entiende la condicionalidad como la instancia derivada del proceso de sancidn, frente a una falta gravisima segin MCE,
revistiendo particular gravedad aquella falta que consigne “agredir fisicamente a otro miembro de la comunidad escolar
“(numeral 20; Acciones que constituyen falta, su graduacion y respectivas medidas formativas y sanciones, )

El proceso de la escuela contempla:

- Dialogo Formativo.

- Accion de reparacion.

- Resolucion Alternativa de Conflictos.

- Anotacion Negativa.

- Suspension por 1 a 5 dias dependiendo de la tipificacion de la falta.
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- Condicionalidad de Matricula.
De no haber cambio de actitud por parte de o la menor, incumplimiento voluntario de compromisos realizados y
consignados por escrito, asi como con su apoderado (a) y reincidir, poniendo en riesgo su integridad, compafieros o
compafieras de escuela, tanto como de los funcionarios de la comunidad educativa, facultad por ley a la direccién del
establecimiento a resolver;

Cancelacion de matricula o finalmente Expulsion (como medida extrema y Ultima). Consideraciones

1. Todo alumno o alumna tiene derecho al debido proceso.
2. La condicionalidad es un acto preventivo a la cancelacion de matricula.
3. La condicionalidad de matricula siempre sera revisada en consejo disciplinario, analizada sobre informe escrito

emanado de parte del o la profesora jefa del alumno (a) y de Inspectoria General, en consulta a Coordinacion de
Convivencia y Orientador, al final de cada semestre independiente de la fecha en la cual se haya aplicado

13. Protocolo en caso Consumo de Drogas, Alcohol y Microtrafico.

Responsables:

Director/a:

El/la director/a junto al equipo directivo es el responsable de implementar programas preventivos de consumo.

Proceso de construcciéon de directrices para el desarrollo de estrategias de accion al interior del Establecimiento
Educacional, que pretenden, por un a parte evitar y prevenir el consumo de drogas y alcohol y las conductas de riesgo
asociadas a éste, y por otra parte fortalecer, mejorar y potenciar la toma de decisiones responsable, asi como al desarrollo
de conductas saludables de los/las estudiantes.

Coordinador de Convivencia/ Orientador/a:

El/la directora/a debe designar un Encargado/a, que cumpla con el perfil mencionado anteriormente. Idealmente deben
asumir esta responsabilidad profesional con formacién, capacitacion; Orientador/a o Coordinador/a de Convivencia
Escolar, el cual realizara una entrevista de acogida inicial cuyo objetivo es establecer un primer vinculo con el estudiante
afectado.

Persona que detecta el consumo:

La persona que detecte el consumo (sea funcionario/a del establecimiento, Apoderado/a o Estudiante), debe comunicar la
situacién a él/la Director/a y al Encargado/a que el establecimiento ha designado para abordar estas situaciones
(Orientador/a o Coordinador/a de Convivencia Escolar)

Comunidad Escolar:

Se debe realizar una sensibilizacién sobre el tema a todos los/las funcionarios/as y la Comunidad Educativa para el
abordaje de esta problematica.

Cualquier adulto del Establecimiento Educacional que tome conocimiento de un delito, aun cuando no cuente con todos
los antecedentes que le parezcan suficientes o necesarios, deber& poner en conocimiento el hecho, en el menor tiempo
posible, al Director/a , Inspector/a General o Encargado/a Designado/a del Establecimiento.

a) Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion estaran atentos/as para detectar o recibir
denuncias sobre consumo de drogas entre estudiantes.

Responsable: funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

b) La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar inmediatamente a Inspectoria
General y/o la Coordinacién de Convivencia Escolar del establecimiento, dejando constancia escrita del caso.
Responsable: funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

C) Inspectoria General y/o Coordinador/a de Convivencia Escolar informara inmediatamente a el/la Director/a del
establecimiento, la denuncia recibida o los hechos observados.

Responsable: Coordinador/a de Convivencia Escolar.

d) Inspectoria General llevari adelante una investigacion sobre la denuncia, considerando al menos los siguientes
pasos:

. Entrevistar las o los estudiantes involucrados/as.

. Revisar la hoja de vida (libro de clases) de las y los estudiantes involucrados/as.

. Solicitar informacién a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la educacién, otros/as estudiantes,
etc.).

. Citar a las y los apoderadas/os para informarles el proceso investigativo.

Al finalizar el proceso investigativo, Inspectoria General debera presentar un informe a Direccion con el cierre del proceso
y sus resultados.

Responsable: Inspector/a General.

e) Si la investigacion confirma la denuncia recibida. Inspectoria debera:

. Aplicar las sanciones que establece este manual de convivencia para estos casos.
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. Derivar el caso al Equipo de Convivencia Escolar quienes deberan disefiar y gestionar acciones de
acompafiamiento psicosocial con las y los estudiantes involucrados segln sea el caso. La aceptacién como negacion de
la derivacién a especialistas debe ser autorizada por escrito por el o la apoderada/o del estudiante respectivo y quedar
registrada en la hoja de vida del libro de clases.

Responsables: Inspector/a General y o Coordinador/a de Convivencia Escolar.

f) El Equipo de Convivencia Escolar realizara entrevistas en profundidad que permita caracterizar el consumo, asi
como también, informacion relevante a nivel familiar y social.

Responsable: Coordinador/a de Convivencia Escolar.

o)) El o la Coordinador/a de Convivencia Escolar en conjunto con profesional del equipo psicosocial, citara al
apoderado/o para informarles la situacién y acordar un procedimiento a seguir al interior del establecimiento y/o
derivaciones a las redes de apoyo externa (Consultorio, Centro de Salud Familiar u otro). En caso de consumo Abusivo o
Dependiente, se debe informar que el Programa AUGE o GES cubre su tratamiento. Es fundamental que quede un registro
por escrito de estos acuerdos y se realizara seguimiento mensual con el organismo al cual se derivo.

Responsable: Coordinador/a de Convivencia Escolar.

h) Se informara al/la director/a la situacion del estudiante y el plan de accion disefiado, manteniendo siempre la
confidencialidad y reserva de los antecedentes, para efectos de brindar un apoyo real al estudiante y su familia y la
contencién que sea necesaria.

Responsable: Coordinador/a de Convivencia Escolar.

i) Se adoptaran medidas tendientes a garantizar la permanencia del estudiante con problemas de consumo en el
sistema escolar:

. Mantener matricula mientras se lleve a cabo el plan de intervencion.

. Otorgar facilidades para la asistencia al proceso terapéutico u otra accién contemplada.

. Solicitar informes periédicos de evolucion del tratamiento. Responsable: Coordinador/a Convivencia Escolar e
Inspector General.

) Finalmente, el consumo de drogas sera abordado pedagégicamente por las y los docentes en los momentos de

orientacién, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexién y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel
donde se detecté el consumo de drogas. Este abordaje se realizard de manera despersonalizada, es decir, sin hacer
mencién especifica al caso detectado.

Responsable: Profesor/a jefe y Orientador/a.

14 . Protocolo de mecanismos de difusién del Manual de Convivencia Escolar

- Al inicio del afio escolar en el momento de la matricula o en la primera reunién de padres y apoderados se entrega
el Manual de Convivencia Escolar.

- El Manual de Convivencia es reflexionado de manera general con los profesores, apoderados y alumnado al menos
una vez al afo.

- El Manual de Convivencia escolar es reflexionado de manera general con los asistentes de la educacién al menos
una vez al afo.

- El Manual es analizado al interior del Consejo Escolar al menos una vez al afio.

- El Manual serd actualizado de manera general al menos cada 3 afios., sin perjuicio de sus actualizaciones
obligatorias respecto a las normativas vigentes.

- Cada vez que este Manual sea actualizado, se hara con la participacion activa de todos los miembros de la unidad
educativa.

- Ademas, se publicara en la pagina del Colegio. Al momento de matricular al alumno o alumna en nuestra escuela,
el alumno y apoderado deberan conocer el presente Manual de Convivencia Escolar.

15. Protocolo parala evaluacion y actualizacion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Toda normativa puede sufrir modificaciones en su aplicacion en el tiempo, debido a que en el gjercicio se haya detectado
que falta incorporar o modificar alguna norma de convivencia.

Para ello se ha establecido lo siguiente:

a) Anualmente se evaluara el MCE en reuniones con los diferentes actores el reglamento de convivencia a los cuales
se les entregara una pauta con instrucciones del trabajo a realizar, en todos aquellos puntos que la comunidad educativa
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lo determine por medio del Consejo Escolar.

b) Con los resultados obtenidos de la evaluacion, se reelaboran aquellas normas para ajustarse de mejor forma a la
realidad observada.
C) La reelaboracion del reglamento completo se hara cada dos afios o cuando la normativa vigente lo exija.

16 . Protocolo de derivacién ante situacion de vulneracion de derechos de lainfanciay la adolescencia.

La Escuela a través de su Equipo de Convivencia Escolar logra la identificacion de problematicas internas que puedan
afectar el buen clima escolar y funcionamiento educativo. Sin embargo, muchas veces las causas de las conductas
disruptivas o desadaptadas se encuentran enraizadas en problematicas externas a la Escuela.

En caso de deteccion de vulneracion de derechos como abandono, negligencia, maltrato y abuso se activara la derivacion
a redes externas segun la problemética detectada.

a) Ante situaciones de interaccién conflictiva con la Escuela y compafieros, acoso escolar o conductas disruptivas
con docentes, se derivara a la Unidad de Vinculacion con la comunidad de la Direccién Educacion Municipal de Santiago.
b) Ante situacion de interaccién conflictiva con padres, madres y/o cuidadores o conductas disruptivas con los mismos
se derivara a la Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia y la Adolescencia OPD Santiago.

C) Ante la deteccién de trabajo infantil en cualquiera de sus formas se derivard a OPD Santiago, Carabineros de
Chile, PDI o Fiscalia.

d) Ante la deteccién de abandono escolar o abandono del hogar se derivara a OPD Santiago, PDI o Carabineros de
Chile.

e) Ante la deteccién de maltrato infantil sea este sexual, fisico, psicoldgico o de negligencia en el hogar el caso sera

derivado a OPD Santiago, Fiscalia, Tribunales de familia, PDI o Carabineros de Chile.
17 . Protocolo de Normas de cuidado del Medio ambiente y relacion con el entorno.
La Escuela promueve las buenas practicas de cuidado del ambiente y relacion con el entorno, a través del trabajo

pedagdgico, la integracion del topico en sus instrumentos de gestion y la educacion cotidiana en cuidado y preservacion
del espacio escolar y natural.

a) Establecer un Comité de Gestion Ambiental en donde participen todos los estamentos de la Comunidad Educativa.
b) Promover el buen uso de los recursos de suministro de agua y eléctrico.
c) Mantener el entorno fisico y natural del establecimiento limpio y ornamentado, priorizando la vegetacién, su

cuidado, mantencion y crecimiento, valorando los espacios naturales colindantes a la Escuelas como puntos de interaccion
con el medio social y natural.

d) Cuidar las condiciones sanitarias y ambientales del establecimiento, manteniendo los espacios libres de residuos
sélidos, olores y ruidos molestos, incentivando a los estudiantes a hacerse participes de esta labor.
e) Realizar al menos una vez al semestre jornadas ecolédgicas que consideran actividades de reflexién sobre el tema,

y campafias para donar voluntariamente elementos vegetales a la escuela los cuales pueden ser plantados por los alumnos
y alumnas bajo supervisién docente y con colaboracion de padres y apoderados .

ANEXOS 2019

18. PROTOCOLO DE ATENCION E INGRESO DE APODERADOS/AS AL ESTABLECIMIENTO DURANTE LA
JORNADA ESCOLAR

CONSIDERACIONES GENERALES
1. Entendemos que tanto apoderados/as, estudiantes, docentes y asistentes de la educacion forman parte de nuestra
Comunidad Escolar, por lo que es importantisimo regular las relaciones entre estos distintos estamentos.
2. El objetivo es normar acuerdos que promuevan una sana convivencia, y que protejan la seguridad e integridad de
todos sus miembros.
3. Entendemos como apoderado/a a la persona que figura en la ficha de matricula. Cualquier otro caso, no sera
considerado para ningun fin.
INGRESO DE LOS APODERADOS/AS AL ESTABLECIMIENTO.
El ingreso de Apoderados/as puede deberse a diversos motivos, los que seran detallados brevemente en este protocolo.
Frente a estos, estableceremos algunos criterios basicos de orden, tanto administrativo como de convivencia y seguridad.
1. ACOMPANAMIENTO DE ESTUDIANTES AL INGRESO Y TERMINO DE LA JORNADA.
Los apoderados/as:
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» Podran acompanar al estudiante hasta la sala de clases, s6lo si lo requiere por proceso de adaptacion, si se encuentra
impedido fisicamente o porta algin material que haga riesgoso su desplazamiento. Para ello deberd contar con la
autorizacion de Inspectoria.

» Podran ingresar a la escuela a justificar atrasos, inasistencia, autorizar el retiro del estudiante (por escrito) y/o entrevista
de apoderados/as dentro de la jornada. Debera realizar el tramite en la recepcién del establecimiento, y en ningln caso
circular por la escuela.

* De necesitar entrevistarse con algun docente, inspectora general u otro miembro de nuestro establecimiento, debera
solicitar cita por escrito 0 a través de la agenda escolar y/o correo institucional.

2. ESPERAR AL ESTUDIANTE MIENTRAS DESARROLLA UN TALLER O ACTIVIDAD EXTRA PROGRAMATICA.

Los apoderados/as:

» Deberan esperar en el acceso principal de la escuela, hasta que el o la estudiante finalice la actividad.

* En caso de haber sido citado a una reunién con un docente encargado del taller, debera anunciarse y esperar en
recepcion, hasta que sea atendido por el profesor que corresponda.

3. ASISTIR A UNA CITACION DE APODERADOS/AS, POR PARTE DE UN DOCENTE, ASISTENTE, UTP,
INSPECTOR/A, DIRECTORA.

Los apoderados/as:

» Deberan anunciarse en recepcion.

» Deberan esperar que la persona con quien se entrevistara en recepcion y que se autorice el ingreso a la escuela.

* En caso de haber sido citado y no haber concurrido, debera justificar la inasistencia y solicitar por escrito (agenda escolar
y/o correo electrénico) una nueva fecha y hora.

* No podra solicitar ser atendido, bajo ningun concepto por un docente si este se encuentra en el aula, la prioridad la tiene
la atencién de los estudiantes y la realizacién normal de las clases.

4. RETIRO DE ESTUDIANTES DURANTE LA JORNADA DE CLASES.

Los apoderados/as:

» Deberan identificarse y solicitar el retiro en recepcién. Donde esperaran el tiempo que tome ubicar al estudiante en
nuestras instalaciones. Se recuerda que no hay retiros durante los recreos.

» Cuando deseen realizar un retiro antes del término de la jornada escolar, deberan enviar una comunicacion previa al
comienzo de la jornada del estudiante o via correo electrénico al inspector/a general, con al menos dos horas de

anticipacion.
* El circular por la escuela buscando personalmente al estudiante, esta estrictamente prohibido.
4, LLAMADO DE URGENCIA POR PARTE DE LA ESCUELA.

Los apoderados/as:
» Deberan presentarse en recepcion y anunciar su llegada, hasta que se presente el funcionario/a correspondiente, que le
atenderd.
* En este caso se entender3d, llamado de urgencia, como aquel producto de una emergencia, accidente, o alguna situacién
que haga imprescindible la presencia del apoderado en la escuela.

5. INVITACION A UNA ACTIVIDAD O CELEBRACION DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO.
Los/as apoderados/as:
» Deberan presentar su invitacion o autorizacion correspondiente a la ceremonia o actividad, a la que ha sido invitado.
» En ningun caso ingresar a las salas, bafios u otras dependencias de la escuela a menos que sea autorizado.
* No podra establecer ningun tipo de dialogo, llamar directamente la atencién, retar o discutir con estudiantes para resolver
temas de convivencia que hayan ocurrido con su pupilo. De presentarse alguna dificultad deberd ser comunicada al
inspector o profesor jefe correspondiente.
* En el caso de que los y las apoderados/as acompariien a sus pupilos a una salida pedagodgica, estos deberan ubicarse
en el lugar designado por la escuela y seguir las indicaciones del docente a cargo de la salida.

DISPOSICIONES GENERALES DE SEGURIDAD

Queda absolutamente prohibido el ingreso de apoderados/as y otros adultos a la escuela en estado de ebriedad, bajo la
influencia de drogas o portando elementos que pongan en peligro la integridad fisica y moral de la comunidad.

Queda absolutamente prohibido el ingreso de apoderados que asistan a filmar o fotografiar estudiantes (que no sean sus
pupilos) o con el fin de filmar aulas, patios u otros espacios de la escuela, sin la previa autorizacion del Director/a.
Entendemos que durante las ceremonias, los/as apoderados/as podran fotografiar o filmar a sus pupilos.

Toda persona ajena a la comunidad (visitas, estudiantes en practica, familiares de funcionarios, entre otros) deberan
registrarse en porteria y circular al interior del establecimiento con una credencial asignada.

18. Protocolo de Comunicacién, entrega de sugerencias o reclamos para los/as Apoderados/as:

Direccidon de Educacion Municipal - Departamento de Convivencia Escolar



51

Para nuestra institucion educativa “Escuela Cadete Arturo Prat”’, es fundamental explicitar los canales de comunicacién
gue le permitan a toda la Comunidad Educativa expresar sus opiniones, sugerir o simplemente comunicar una situacion
negativa para lograr encausarla y responderla de la mejor manera.

Si la situacion se relaciona al ambito académico, la primera persona en recoger la inquietud y buscar su solucion es el/la
Profesor/Profesora de la asignatura, si la respuesta fuese insatisfactoria es el/la Profesor/a Jefe en segundo lugar y
finalmente la UTP.

Si la situacién se relaciona con el ambito disciplinario, es el/la Docente con quien se suscit6 el problema el que debe darle
solucién y dialogar con el/la Apoderado/a, si el problema no se soluciona es la Inspectoria General la que aborda el caso.
Ante situaciones de caracter emocional que afecten el desarrollo personal y social del estudiante es el Equipo Psicosocial
el que debe abordar el caso.

Para los reclamos, se realizar una investigacion en donde participa el Consejo Escolar y en un plazo de 10 dias habiles se
le entregara una respuesta al/a la Apoderado/a, buscando enmarcarse en los lineamientos expresados por la
Superintendencia de Educacion.

Para las situacion complejas o sin una solucion concreta, los antecedentes seran derivados a la DEM / Superintendencias
de Educacion, buscando una orientacion legal més clara.

Existen horarios para la atencidn de los/as Apoderados y las reuniones de Apoderados para compartir alguna sugerencia,
reclamo y aportes, si la situacion es compleja y amerita una atencion urgente es la Direccién del establecimiento quien
puede recoger la inquietud del /de la Apoderado/a e iniciar el proceso.

19. Protocolo en caso de violencia entre adultos

1. Toda accion u omision de un adulto/a de la comunidad educativa, que impida la satisfaccion de las necesidades
fundamentales de nifios y nifias, su bienestar e integridad fisica o psicoldgica, serd sancionada e informada a la direccion
de la escuela quien procedera a llamar a o las/los funcionarias/os y les notificara por escrito la falta, o segun proceda se
entregara la informacion a la Direccién de Educacién de la comuna o se denunciara en carabineros o PDI conforme a la
normativa vigente.

2. Se sancionara a cualquier adulto de la comunidad educativa toda accién u omisién que atente contra la integridad
fisica o psicolégica de cualquier otro adulto miembro de comunidad educativa.

Revestira especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio, incluyendo los
tecnolégicos y cibernéticos, en contra de cualquier funcionario/a. Informada la direccion de la escuela, llamara a o las/los
funcionarias/os y se notificard por escrito la falta al involucrado/a, ademas se evaluara entregar la informacion a la Direccion
de Educacién de la comuna o si procede se denunciard a carabineros o PDI conforme a la normativa vigente.

3. Las situaciones detectadas que afecten la buena convivencia deben ser informadas al /o la director/a del
establecimiento, o quien la subrogue, por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa, a través de la
interposicion de un reclamo por escrito.

4. Desde el momento de la toma de conocimiento, el plazo maximo para analizar los hechos, disefiar las estrategias
de abordaje e informar a las partes involucradas es de 15 dias habiles.
5. El /La director/a, o quien la subrogue, junto al equipo de gestion, deberd implementar las medidas necesarias para

su abordaje, incluyendo las medidas provisionales para la mantencion de la convivencia.

ANEXOS 2020

Estimada comunidad.

Las clases online y o talleres, se dan dentro del contexto del aula virtual, este espacio pedagégico esta regulado para
todos los efectos, deberes y derechos, funciones, normas de conducta y procedimientos, clasificacion de faltas, protocolos
y debido proceso, por el Reglamento Interno de Convivencia vigente a la fecha ( RICE 2021 ) , el cual se encuentra en
nuestra pagina institucional ante cualquier duda docente, de apoderados , asistentes de la educacién u estudiantes.

20. PROTOCOLOS CLASES ONLINE; PROTOCOLO PARA ESTUDIANTES EN CLASES ONLINE

Nuestra escuela es un espacio de desarrollo tanto a nivel académico como personal para cada uno de los miembros que
formamos parte de la Comunidad Cadeteana. En nuestro Proyecto Educativo Institucional y en el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar (RICE) se ven plasmados los valores del respeto, la sana convivencia y la valoracion de la diversidad
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de las personas. En el contexto actual estamos compartiendo espacios virtuales y construyendo nuevos aprendizajes
desde esa dimensién, lo que conlleva un nuevo escenario de convivencia que demanda definir normas y acuerdo para
relacionarnos.

En el presente documento se establecen indicaciones y se entregan directrices respecto del comportamiento esperado de
los estudiantes en aula virtual o actividades realizadas de manera remota.

A continuacion, les presentamos normas de convivencia digital que tienen como objetivo regular la convivencia en clases
virtuales, las que seran difundidas dentro de nuestra comunidad, en el marco de la contingencia sanitaria nacional que
estamos enfrentando.

Usa siempre las contrasefias de tu cuenta para conectarte a las clases online o enviar tareas. Registrate con tu nombre
real o el de tu apoderado/a, sin usar informacion personal falsa o seudénimos que impidan identificarte.

No debes compatrtir el ID de las clases ni las claves para evitar que personas ajenas al curso ingresen al aula virtual.

NORMAS DE CONVIVENCIA DIGITAL

1. Ingresa a clases con la cAmara encendida, saluda y apaga siempre tu micréfono para que los ruidos de tu entorno no
distraigan a tus compafieros/as. Si quieres pedir la palabra, avisale a tu profesor/a por el chat o usando el icono para
levantar la mano (si tienes alguna dificultad para encender tu camara, tu apoderado/a debe avisar con anticipacion a tu
profesor/a al menos un dia antes de la clase).

2. Asiste a tu clase online con buena disposicion, ubicate en un lugar apropiado y cémodo, que te permita estar atento/a
la clase. Procura comer antes y cuida tu presentacion personal. Intenta mantener una rutina similar a la que tenias cuando
asistias a la escuela. Asume un real compromiso para participar de las clases online.

3. Conéctate 5 minutos antes a las clases virtuales, no se permitira el ingreso del estudiante pasados los primeros 5
minutos de iniciada la clase.

4. Ser un integrante activo/a y respetuoso/a durante la clase virtual.

5. NO puedes tomar fotos o grabar partes de una sesion sin el consentimiento de los demas.

6. Pregunta si tienes dudas: En caso de no comprender o tener preguntas para el profesor, pide la palabra dejando tu
nombre en el chat o haciendo click en el icono para pedir la palabra. Evita interrumpir cuando otros estén hablando, para
que la clase siga su curso.

7. Asume una actitud proactiva y colaborativa para que la clase sea eficiente y significativa. Considera que para los demas,
concentrarse a través de las clases online puede ser mas dificil que cuando vas a la escuela.

8. Los derechos de autor de cada uno de los materiales y recursos educativos disponibles tanto en el programa como en
el curso. Cuando tomes ideas de otras personas que encuentres en internet, referencia su fuente bibliografica. No te
quedes con ideas de otros. Copiar tareas de otros es un plagio, es falta grave.

9. Sé honesto(a): Responde tus evaluaciones siendo consciente que el resultado sera fruto de tu esfuerzo. No te mientas
a ti mismo ni a los demas.

10. Conserva una actitud ética: Evita los comentarios que puedan resultar ofensivos o injuriosos, promoviendo relaciones
respetuosas al interior de la comunidad virtual.

11. Respeta el tiempo de descanso: Comunicate con tu profesor y compafieros en horario habil que tu profesor/a te indico,
dandoles tiempo para que te respondan.

21. PROTOCOLOS PARA PADRES Y APODERADOS. CLASES ON LINE

1.Se sugiere que, en la medida de lo posible, cuenten con un lugar determinado para que él o la estudiante participe de la
clase y de esta forma evitar ruidos o intervenciones externas.

2.Los padres y/o apoderados que acompafian no pueden intervenir directamente en las clases.

3.Los padres y/o apoderados deben promover desde su hogar que el estudiante mantenga una actitud respetuosa con el
profesor/ay los compafieros durante la clase, dando cumplimiento a lo sefialado en el protocolo de clases on line para los
estudiantes.

4.Los padres y/o apoderados infeccionaran disponer de los materiales para la ejecucién de las tareas diarias de los
estudiantes y de lo necesario para su participacion en clases.

5.Los padres y/o apoderados deben monitorear el proceso de estudio y jornada diaria, solicitando apoyo a la docente
cuando se requiera.

6.Los padres y/o apoderados deben avisar al profesor el dia anterior a la clase si el estudiante tiene alguna dificultad para
encender su cdmara durante la clase.

Observacion: En caso de presentarse algin problema en la clase o tareas respectivas, el apoderado/a debera comunicarse
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con el profesor de la asignatura o profesora jefe para aclarar algin tipo de duda o consulta, a través del correo electrénico
institucional del docente.

22. PROTOCOLO PARA PROFESORES Y/O ASISTENTES DE LA EDUCACION EN CLASES ONLINE

1.- El profesor/a y/o asistente de la educacion debe ingresar 5 minutos antes que los estudiantes para chequear aspectos
técnicos de la clase. 2.- Si el docente no puede realizar la clase en el horario acordado, debe dar aviso a lo menos con 30
minutos de antelacién a sus estudiantes y al profesor jefe del curso. Si se presentara una falla técnica en el instante de la
clase, avisar por el medio de comunicacion frecuente a los estudiantes, apoderados y al profesor jefe. Comunicando la
reprogramacioén de la misma.

3.- El profesor/a y/o asistente de la educacion, debe presentarse a la clase con vestimenta adecuada, motivando a sus
estudiantes a estar bien presentados.

4.- El docente solicitara a los y las estudiantes registrar su nombre y asistencia por via chat. En educacion inicial o 1° ciclo,
el apoderado respectivo consignara el nombre del pupilo/a.

5.- El profesor informaré al apoderado mediante correo o teléfono si el estudiante no cumple con las normas establecidas
para participar de la clase on-line, de no mediar una mejora, debe informar a Inspectoria general para activar protocolos
establecidos en nuestro Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE).

6.- El docente que requiera grabar su clase, al inicio de cada una informara a los asistentes de la grabacion, este material
sera de uso pedagdgico y exclusivo de la escuela.

Entendiendo que el Centro de Estudiantes esta integrado por nifios y nifias, el docente asesor no expondra,
socializard, ni dara a conocer puntos de vista politico-partidistas ni religiosos, personales, ni otros puntos de vista que
puedan revestir una transgresion a la Convenciéon de derechos del nifio en sus articulos 13-14 y 29.

Frente a cualquiera de las faltas antes mencionada, la direccion del establecimiento solicitara el/la profesional que cese
en sus funciones de manera inmediata, el cual sera reemplazado/a por el orientador/a del establecimiento hasta que la
direccion reciba una nueva propuesta de parte de Centro de estudiantes.

23. Protocolo de Intervencién de los estudiantes en situaciéon de condicionalidad
El procedimiento es el que sigue:

Entrevista del Profesor jefe con estudiante y apoderado.

Seguimiento del caso por parte del Profesor jefe.

Entrevistas con Inspectoria General.

Derivacion al Equipo de Convivencia Escolar.
a) Aplicacion de medidas de apoyo al estudiante y compromiso del apoderado con éstas.
b) Derivacion a la sicéloga(o) del establecimiento y/o redes de apoyo, si lo amerita.
5. En el mes de octubre el Profesor jefe elabora un informe final del o los casos, presentandolos ante el Consejo de
Profesores para una posible cancelacion de matricula o levantamiento de la condicionalidad definitiva, para todos los casos
en que se haya aplicado esta medida. Asimismo, se presentaran los nuevos casos para el afio siguiente.
6. Presentacion de estos antecedentes a la Direccion del establecimiento quien definira la situacion final del
estudiante.

PR

24 . Respecto del Protocolo de Suspension de Ceremonias y representaciones institucionales:

a. Estudiantes de 8° afio basico, que estando condicionales y cometiese nuevamente faltas gravisimas al RICE
Vigente una vez terminado el Debido Proceso debera redactar una carta al Consejo de profesores, estamento que definira
su participacion o no de la ceremonias relevantes para la comunidad . Esta posibilidad solo la tendran aquellos o aquellas
estudiantes cuyas faltas no hayan sido constitutivas de delitos establecidos en el RICE vigente

b. Estudiantes de 7° a 8° afio basico que se vean involucrado/as en una falta gravisima no podra participar de
actividades u Ceremonias Oficiales como por ejemplo Eventos Artistico Culturales, viajes de estudio y representaciones
institucionales., si el Comité de convivencia con participacion del CCEE asi lo acuerda.

25. Protocolo de Acciéon “Derechos de nifias, nifios y estudiantes Trans”

Para nuestra comunidad escolar es fundamental promover en nuestros estudiantes la erradicacion de la violencia y la
discriminacién que viven las personas LGBTIQ+, por tal razén todas las acciones de nuestro Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar se orientan a la promocion de la sana convivencia, la vida saludable y autocuidado, acciones que se
cruzan en cada una de las propuestas pedagdgicas de nuestro accionar diario.

La escuela Cadete Arturo Prat Chacon busca velar el derecho a la educacion de nifios, nifias y adolescentes trans, tanto
en el acceso como en la trayectoria educativa.

1. Definiciones
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Para el presente protocolo se han asumido las definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacion de Chile.

Geénero: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y culturalmente en torno a cada
sexo bioldgico; que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias biolégicas.

a) Identidad de género; Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona lo siente
profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.
b) Expresién de género: Se refiere al cOmo una persona manifiesta su identidad de género y la manera en que es

percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su conducta en general,
independientemente del sexo asignado al nacer.

) Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se corresponde con las
normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer

2. Ley N° 20.609 que establece medidas contra la Discriminacion:

Esta ley tiene por objetivo instaurar un mecanismo judicial que permita restablecer eficazmente el imperio del derecho toda
vez que se cometa un acto de discriminacién arbitraria.

En el Articulo N°2 de esta ley, se define la discriminacién arbitraria como:

“toda distincion, exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o
particulares, y que cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica y en los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia,
la nacionalidad, la situacién econémica, el idioma, la ideologia u opinién politica, la religion o creencia, la sindicacion o
participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado
civil, la edad, la filiacién, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad”.

Procedimiento

1. El/la apoderado/a podra informar situacién al momento de matricular al estudiante. El funcionario quien matricule deberéa
informar de inmediato a Inspectores Generales.

Si el/la estudiante transgénero informa situacién a profesor/a tutor/a, éste deberéa informar a Inspectores Generales y al
Equipo de Convivencia Escolar para iniciar protocolo.

2. El Inspector General, al momento de la matricula o en un plazo menor a 5 dias habiles, debera programar una entrevista
en conjunto con psicéloga de nivel con el/la estudiante y su apoderado/a. En dicha reunién se consignaran acuerdos en
un Acta simple, la cual debera contar con la firma de todos los participantes y se entregara una copia al estudiante,
sefialando expresamente los acuerdos que hayan sido adoptados.

3. Luego de la entrevista, se debera informar la individualizacion del caso a profesor/a tutor/a, Equipo de Convivencia
Escolar, Direccién y UTP, con la finalidad que se cumplan todos los acuerdos consignados.

4. El establecimiento deberd adoptar las siguientes medidas béasicas de apoyo:

a) Apoyo al nifio, nifia o estudiante y a su familia: La dupla psicosocial, profesor/a tutor/a o PIE (si corresponde) deberan
velar porque exista un didlogo permanente y fluido con el/la estudiante y apoderado/a, para coordinar y facilitar acciones
de acompafiamiento.

b) Orientacion a la comunidad educativa: Se deberan promover espacios de reflexion, orientacion, capacitacion,
acompafiamiento y/o apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objetivo de garantizar la promocién y
resguardo de los derechos de NNA trans.

¢) Uso de nombre social en todos los espacios educativos: Como una forma de velar por el respeto de su identidad de
género, las autoridades del establecimiento podran instruir a todos/as los/as adultos responsables de impartir clases al
curso que pertenece el/la estudiante, para que usen su nombre social correspondiente.

En caso que corresponda, esta instruccion serd impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento,
procurando siempre a mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifio, nifia o
estudiante.

d) Uso del nombre legal en documentos oficiales: EI nombre legal seguira figurando en documentos oficiales tales como
libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacidn media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de
identidad segun los términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta materia.

Sin perjuicio de lo anterior, se podra agregar al libro de clases el nombre social del/la estudiante, para facilitar la integracion
del alumno/a y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccién a la disposiciones vigentes que regulan esta
materia. Asi mismo se podra utilizar el nombre social en cualquier otro documento afin, tales como informes, diplomas,
listados publicos, etc.

e ) Presentacion personal: El/la alumna tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que
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considere méas adecuado a su identidad de género.

f) Utilizacion de servicios higiénicos: Se debera dar las facilidades a los/as estudiantes trans para el uso de bafio y duchas
de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género. Se podra
considerar bafios inclusivos u otras alternativas, segun los acuerdos firmados entre las partes.

Anexos Protocolos RICE 2023
26. Protocolo de violencia entre estudiantes

1. Los miembros de la comunidad escolar que vean o conozcan situaciones de conflicto, acoso, hostigamiento
agresioén escolar, bajo cualquiera forma o modalidad de menoscabo presencial o virtual, dentro o fuera de las
dependencias del colegio, debe comunicarlo a Inspectoria general quien informara porescrito a Coordinador/a
de convivencia, a la jefatura de curso correspondiente y a la Direccion del establecimiento.

Se debe realizar un seguimiento del proceso por parte della profesor/a jefe siendo parte de su
responsabilidad informarse del estado mismo.

Se debe realizar un seguimiento por parte del/a profesor/a jefe siendo su responsabilidad de realizar el
acomparfiamiento.

2. En el caso que el hecho de violencia (agresién fisica 0 amenaza verbal, por redes sociales u otro medio) debe
realizarse la denuncia de los victimarios a las entidades correspondientes (PDI o Carabineros). Toda decision
y/o accion debe quedar registrada en acta y hoja de vida de los estudiantes. La definiciéon de la denuncia es de
responsabilidad de la direccién de la escuela previo didlogo con Comité de convivencia. La direccion de la
escuela puede delegar la representacion del establecimiento a trabajador/a socialo a Inspectoria general.

La agresion (agresion fisica, amenazas verbales o por redes sociales) reviste caracter de delito cuando el estudiante
agresor es mayor de 14 afios. Ademas de la denuncia realizada por el equipo de convivencia(Asistente Social). Este
punto debe considerarse particularmente cuando un funcionario/a u apoderado/a recibe una agresién de parte
de un/una estudiante en esta condicion. Debe informarsele al/la apoderado/a del o la estudiante de la denuncia a
presentar. Mientras dure el debido de proceso de estos casos en particular la escuela debera implementar las acciones
de resguardo para el/la funcionario/a, resguardo por otro lado el proceso educativo del/la estudiante agresor/a.

27 . Protocolo por Porte, exhibiciéon o agresion por arma blanca u otra dentro de comunidad escolar

Definicion de “ARMA”

1. Arma “blanca” o “corto punzante” es aquella arma o herramienta que se caracteriza por su capacidad de
cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

2. Arma de “fuego” es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles mediante la presion
generada por la combustién de un propelente. Dentro de esta definicion también se incluyen las armas
hechizas, asi como las de fantasia, como fogueo, u otras similares. También abarca a las municiones y balas
no percutidas.

Todo mayor de 14 afios que porte arma blanca corto-punzante

1. Quien sorprenda al/la estudiante debe llevarlo a Inspectoria.

2. Inspectoria general informara de la situacién a profesor/a jefe, luego en presencia de un miembro del equipo
psicosocial, se le pide al/la estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al/la estudiante
para que biego lo firme en presencia del/la coordinador/a de convivencia en su defecto la jefatura correspondiente
como testigo de fe.

3. Inspector(a) da aviso al Directora (a) quien oficiara a trabajadora/or Social para realizar la denuncia en el
organismo competente, carabineros o PDI .

4. Inspectoria general con asistencia de la jefatura correspondiente citaran al/la apoderado/a para notificarle s
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hechos y los procedimientos que la escuela defina. Se deberéa dejar registro de la fecha y hora de cada uode los
puntos enumerados anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Todo menor de 14 afigs que porte arma blanca corto-punzante

1. Quien sorprenda al/la estudiante debe llevarlo a Inspectoria.

2. Inspectoria general informara de la situacion a profesor/a jefe, luego en presencia de un miembro del equipo
psicosocial, se le pide al/la estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al/la estudiante
para que Leplo firme en presencia del/la coordinador/a de convivencia en su defecto la jefatura correspondiente
como testigo de fe.

3. Inspector(a) da aviso al Directora (a), ademas citara inmediatamente al apoderado/a a la escuela a fin que
tome conocimiento de la situacién y los procedimientos que la escuela defina. Se debera dejar registro de la
fecha y hora de cada uode los puntos enumerados anteriormente, asi como también un relato de los hechos.
Como falta gravisima apoderado toma conocimiento que sera causa de condicionalidad de matricula la cual sera
resuelta por la direccion del establecimiento en acuerdo con el Comité de Convivencia.

28 . Protocolo por porte de arma de blanca o fuego dentro de la escuela.

Todo mayor de 14 afios que porte arma de fuego dentro del establecimiento

1. Quien sorprenda al/la estudiante debe llevarlo/a ha Inspectoria general para registrar e informar del caso.

2. Inspectoria general informara a la direccion del establecimiento, luego citara apoderado/a con caracter de
urgente, se informara paralelamente a profesor/a jefe para que este presente al momento de solicitar el relato
de los hechos , los cuales seran escritos y leidos al estudiante para que luego lo firme.

3. Inspector(a) da aviso al/la coordinador/a de convivencia quien oficiara por correo institucional o en forma escrita
bajo firma a al/la trabajador/asocial para que realice la denuncia en el organismo correspondiente (carabineros o
PDI).

4. El o la estudiante no debe estar solo en ningln momento para realizar contencion emocional y se debe velar
que no use redes sociales ni llamadas telefénicas. Debe resguardarse los horarios de salida de terceros
involucrados en caso de identificarse amenazas que puedan concretarse a las afueras del establecimiento.,
contra cualquier miembro de la comunidad.

5. Inspectoria general determinara la evacuacién parcial o total del espacio educativo si fuera necesario, enel
entendido de que lo mas importante es la proteccion e integridad de las personas, seguido por la custodia cdarma
si ésta fuera entregada VOLUNTARIAMENTE por el/la estudiante debe ubicar el arma en un lugar seguro a la espera
de la espera de la llegada de la autoridad policial quien la requisara oficialmente.

29. Protocolo por porte de arma blanca o corto-punzante dentro de la escuela

Todo menor de 14 afios que porte un arma blanca corto-punzante

1. Cualquier miembro del establecimiento que observe o se informe que a algin menor de 14 afios que este
portando un arma blanca corto-punzante deberd solicitar al/la estudiante que haga entrega del arma y se requisa
inmediatamente.

2. Se comunicara a inspectoria general, quien entrevistara al/la estudiante para que relate los hechos, los cuales
seran escritos y leidos al estudiante para que luego lo firme.

3. Se llamara al Apoderado/a para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista de inmediato al
establecimiento a quien se le entregara el objeto bajo acta.

4. El estuidante debe ser derivado a trabajadora social de forma inmediata para realizar seguimiento de caso y
pesquise posibilidad de vulneracién de derechos.

5. No obstante, el punto anterior Inspectoria debe iniciar Debido Proceso por falta gravisima segun tabla de faltas y

sanciones.
30. Protocolo por porte de arma de fuego dentro de la escuela

Todo menor de 14 afios que porte arma de fuego dentro del establecimiento
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1. Cualquier miembro del establecimiento que observe a algin menor de 14 afios que este portando un armade
fuego debera solicitar al estudiante que haga entrega del arma y si es menor de 10 afios se le solicitara al
estudiante hacer entrega del arma inmediatamente.

2. Se comunicara a Inspectoria general quien entrevistara al estudiante siempre en presencia de un profesional
del area de contencién emocional ( psicélogo/a, trabajador social, orientadora, coordinador de convivencia ).,
para que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante para que luego lo firme. De forma
inmediata debe informarse a la jefatura de curso y a la direccion del establecimiento.

3. Inspectoria junto jefatura de curso citara a Apoderado/a para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista
de inmediato al establecimiento, el estudiante no podra retirarse hasta que llegue el apoderado/a.

4. Si el menor de 14 afios amenazara 0 se negase a entregar el arma, deben tomarse las medidas para el resguardo
de estudiantes y funcionarios/as. La requisa del arma debe ser realizada exclusivamente por la autoridad policial.
5. Se debera dejar registro acta en direccion la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados anteriormente,
asi como también un registro de los hechos.

6. Trabajadora social realizara la denuncia del hecho en el organismo de proteccién a menores correspondiente
Dentro de las 24 horas siguientes.

7. Se aplicaran las sanciones de acuerdo al RICE vigente. En estos casos la escuela procedera a realizar la
denuncia respectiva, sin perjuicio de que el infractor entregue el arma de fuego a Carabineros o a la PDI.

Actualizaciéon mayo 2023
31. Protocolo de procesos investigativos
Del proceso investigativo y actos administrativos cuando se decide aplicar suspension como medida cautelar:

1. Notificar la suspensién como medida cautelar y acoger la versién de los hechos de ambas familias.

2. Entrevistar a terceras personas (testigos) que puedan entregar informacién relevante para la aclaracion de los
hechos.

3. Redactar un informe con los resultados de la investigacién. Considerar orden cronoldgico y testimonios. Con
el fin de determinar si los hechos constituyen falta 0 no a la convivencia escolar segin RICE. En el caso de que
constituya falta debe iniciarse el procedimiento sancionatorio.

Si se decide iniciar un procedimiento sancionatorio por existir faltas al RICE, se deben notificar los cargos, para
que se puedan realizar los descargos. De manera posterior, y una vez que se decida si se sanciona o no, el
estudiante si es sancionado puede pedir una reconsideracion.

4. Si se aplica la medida cautelar de suspension, no puede aplicarse la sancion de suspensioén si el RICE sefala
al estudiante, segun lo que ha Superintendencia de Educacion ha indicado.

De la obligacion de iniciar un proceso disciplinario

No se podra solucionar el conflicto por medio de un proceso de mediacion o conciliacion en ciertos casos. Segun
lo establecido en la ley se debera obligatoriamente iniciar un procedimiento disciplinario cuando se trate de una
conducta que atenta directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar.

La ley dispone que causan dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones
de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

Actualizacion marzo 2024
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32. Protocolo de Respuesta a Situaciones de Desregulacién Emocional y Conductual

1. CONSIDERACIONES GENERALES.

a. Objetivo general:

Establecer un protocolo de accidn ante situaciones de desregulacion emocional y conductual de estudiantes que presentan

alguna necesidad educativa especial dentro de la Escuela Cadete Arturo Prat Chacén.

Es importante sefialar que para efectos de este protocolo entenderemos por Desregulacién Emocional y Conductual (DEC), "La

reacciéon motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o

joven (NNA]J), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones

de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alléd de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para

autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencién docente,

utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol”.”
(Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, Regién de Valparaiso, mayo 2019)

Intervencion en Desregulacion Emocional y Conductual. Desde aqui en adelante DEC

Para dar respuesta a nuestra comunidad educativa se ha disefiado un plan de acciéon frente a situaciones que desencadene un
estado de descontrol en nuestros nifios y nifias, este plan considera la posibilidad de que el evento ocurra en horario lectivo y
horario no lectivo. Principalmente en 10 pasos que se deben llevar a cabo para resguardar fisica y emocionalmente al estudiante
que se encuentre en crisis, compafieros y docente a cargo.

Plan de intervencion en horario lectivo.

- El adulto o profesional responsable que se encuentre con la situacion debe acompafiar al estudiante siempre con el
foco en el autocuidado tanto del estudiante en crisis como de los compafieros presentes.

- Solicitar a un estudiante que de aviso a las profesionales del PIE para prestar el soporte necesario para el estudiante.
- Desde el PIE idealmente deberan asistir tres profesionales dos realizaran la contencién atendiendo la urgencia en el
espacio que se desencadena la DEC, el tercer profesional realizara la contencion al grupo curso y docente a cargo.

- Sila DEC ocurre dentro del aula regular, el docente a cargo debera velar que una vez que se incorporen los profesionales
del PIE, los estudiantes se trasladen a otro espacio, se sugiere el CRA, patio u otro espacio que se encuentre disponible.
- En el caso que el estudiante se reincorpora a las actividades regulares, la profesional que realizo la contencién deber&
acompafiar esta incorporacién hasta estar segura que el estudiante puede continuar su jornada de forma auténoma.

- En el caso que el estudiante se incorpore a las actividades desde inspectoria general se debera comunicar al apoderado
el episodio ocurrido y como se abordd la situacion.

- El profesional que aborde la DEC debe dejar un registro en la hoja de vida del estudiante correspondiente al libro de
clases de la contencion realizada y completar la bitacora de reporte, la cual debe ser socializada con el apoderado (a) del
estudiante posterior a la DEC o al finalizar la jornada escolar.

- Mientras dura la DEC, una de las profesionales del PIE entregara reporte dentro de lo posible a inspectoria general, para
la toma de decisiones en cuanto ha llamado de apoderado para brindar contencion desde la vinculacién afectiva mas
estrecha con estudiante porque no se ha podido llegar al estado de calma que le permita reintegrarse a su jornada escolar.
- En el caso de existir algun tipo de lesién, se debe realizar el protocolo correspondiente a accidente escolar.

- Si el establecimiento realizo el llamado al apoderado para que acudiese a abordar la DEC y este se encontraba en su
lugar de trabajo, se debe extender el certificado que acredite que fue citado desde el establecimiento, explicitar los motivos,
fecha y hora del evento.

PLAN DE INTERVENCION EN HORARIO NO LECTIVO

1. Un compafiero o asistente de la educacién debera dar aviso de forma inmediata a las profesionales del PIE para
prestar el soporte necesario para el estudiante.

2. Desde el PIE idealmente deberan asistir tres profesionales dos realizaran la contencion atendiendo la urgencia en el
espacio que se desencadena la DEC, el tercer profesional realizara la contencion al grupo curso y acompafiar a los nifios
y nifias hasta que se incorpore el docente a cargo una vez iniciado su horario lectivo. La profesional del PIE velara por
llevar a los estudiantes a un espacio el cual podria sugerirse el CRA, patio u otro que se encuentre disponible.
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3. En el caso que el estudiante se reincorpora a las actividades regulares, la profesional que realizo la contencién debera
acompafiar esta incorporacion hasta estar segura que el estudiante puede continuar su jornada de forma auténoma.

4. Enelcaso que el estudiante se incorpore a las actividades desde inspectoria general se debera comunicar al apoderado
el episodio ocurrido y como se abordd la situacion.

7. El profesional que aborde la DEC debe dejar un registro en el libro de clases de la contencion realizada.

8. Mientras dura la DEC, una de las profesionales del PIE entregara reporte dentro de lo posible a inspectoria general,
para la toma de decisiones en cuanto ha llamado de apoderado para brindar contencién desde la vinculacién afectiva mas
estrecha con estudiante porque no se ha podido llegar al estado de calma que le permita reintegrarse a su jornada escolar.
9. En el caso de existir algin tipo de lesion, se debe realizar el protocolo correspondiente a accidente escolar.

10. Si el establecimiento realizo el llamado al apoderado para que acudiese a abordar la DEC y este se encontraba en su
lugar de trabajo, se debe extender el certificado que acredite que fue citado desde el establecimiento, explicitar los motivos,
fecha y hora del evento.

Estrategias de Prevencién

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o circunstancias personales y del
contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de DEC. Por ejemplo:

- Estudiantes con condicién del espectro autista.

- NNAJ severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos.

- Estudiantes con abstinencia al alcohol o drogas.

- Estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y la conducta.

- Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad.

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas:
Indicadores emocionales (Irritabilidad, ansiedad, frustracion, ira, temor).
Observar lenguaje corporal.
Informacion de diversas fuentes (Adulto responsable, familiares, encargado del traslado del nifio, entre otros).
Cambios repentinos en el entorno escolar o la rutina.

3. Comunicar a inspectoria la situacion de las siguientes maneras:

a) El Docente acude a Inspectoria General (solicitar a paradocente o asistente que permanezca en el curso).
b) Solicitar a un paradocente que avise a Inspectoria General.

¢) Solicitar a un asistente de la educacion que avise a Inspectoria General.

d) Solicitar a un docente PIE gque avise a Inspectoria General.

e) Enviar a un estudiante a Inspectoria General para informar.

4. Inspectoria General determinara qué profesional del establecimiento atendera la crisis, considerando el siguiente orden siempre
gue el estudiante no pertenezca al programa de integracion escolar:

1°.- Psicélogo SEP o PIE.

2°.- Encargado de convivencia escolar.

3°.- Coordinadora PIE.

4°.- Docentes PIE.

5°.- Asistente Social.

6°.- Profesores jefes o de asignatura.

Intervencién segun nivel de intensidad.

¢, Qué hacer durante la intervencién en crisis?

En algunos casos sera posible identificar etapas de evolucion de la desregulacion emocional y conductual, o solo la aparicion en
diversos niveles de intensidad. Para efectos de organizacion de los apoyos, se describen tres etapas por grado de intensidad de la
desregulacion y complejidad de los apoyos requeridos.

1. Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se visualice riesgo para si mismo/a
0 terceros.

° Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se esté llevando a cabo la actividad, en el caso de que
esto esté gatillando la DEC.
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3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacién emocional y conductual (Entorno
fisico, familiar, social y educativo):

a- Entorno Fisico, entornos con sobrecarga de estimulos, reducir incertidumbre anticipando, ajustar nivel de exigencias,
equilibrar tareas demandantes con otras menos exigentes, programas momentos de relajacion.

b- Entorno Social. Ajustar el lenguaje. Aprender a estar en silencio y en calma en momentos en que el NNAJ presenta altos niveles
de ansiedad, mantener una actitud tranquila, reconocer momentos en que NNAJ esta preparado para aprender (no en casos de
desregulacion emocional).

4, Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion.

5. Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la utilizada durante la desregulacion
emocional y conductual, preguntando, por ejemplo:

¢ Hay algo que te esta molestando?
¢ Hay algo que quieras hacer ahora?
¢,Cémo te podemos ayudar?

Es aconsejable interpretar la conducta de desregulaciéon emocional y conductual como una forma de comunicar, interpretando
como una respuesta adaptativa, una forma legitima y funcional de comunicar y negociar con el mundo.

6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacién previa de riesgo de desregulacion emocional y conductual,
pausas en que puedan, por ejemplo, ir al bafio o salir de la sala. Estas pausas deben estar previamente establecidas y acordadas
con cada NNAJ y su familia.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son adaptativas y alternativas a la
desregulaciéon emocional y conductual.

8. Ensenar estrategias de autorregulacién (emocional, cognitiva, conductual) tal como ayudarlos a identificar los primeros signos
de ansiedad u otros estados emocionales y como abordarlos mediante objetos o situaciones que les agraden y relajen.

9. Disefiar con anterioridad reglas de aula, sobre como actuar en momentos en que cualquier NNAJ durante la clase sienta
incomodidad, frustracion, angustia, adecuando el lenguaje a la edad y utilizando, si se requiere, apoyos visuales u otros pertinentes
adaptados a la diversidad del curso. Estipular previamente como el NNAJ hara saber de esto a su docente y profesionales de apoyo
en aula.

¢ Qué hacer ante una crisis dentro del aula?

1. Mantener la calma.
2. Resguardar la integridad, del curso y la del estudiante en crisis.
3. Dar aviso a inspectoria general procurando gque el curso no quede solo, se puede

e Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la estrategia de apoyo inicial a la
autorregulacion.

e Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado anticipadamente en contratos de contingencia,
gue le faciliten el manejo de la ansiedad y autorregularse emocionalmente.

e En caso de que el estudiante requiera de la compafiia de un adulto, este puede iniciar contencién emocional-verbal, intentar
mediar verbalmente en un tono que evidencie tranquilidad, y que si lo desea, relatar lo que le sucede, dibujar, mantenerse en
silencio o practicar algun ejercicio.

e Ofrecer cambiar de posicién corporal, escuchar misica, ofrecer objeto de apego o espacio de calma.

En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, de modo que la persona pueda elegir, como un primer paso hacia el
autocontrol y paralelamente analizar informacion, sobre el estado del estudiante antes de la desregulacién, identificando algin
evento gatillador, que aporten al manejo profesional.

2. Etapa de aumento de la desregulacién emocional y conductual, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo
para si mismo/a o terceros.

Esto es que no responde a comunicacion verbal ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacion
motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompafiar” sin interferir en su proceso de manera
invasiva, con acciones como ofrecer soluciones o pidiéndole que efectle algun ejercicio, pues durante esta etapa de desregulacion
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el NNAJ no esta logrando conectar con su entorno de manera esperable.

a) Algunos ejemplos de acciones generales adaptables conforme a edad y caracteristicas del estudiante, para esta etapa podrian
ser:

° Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorio motriz.

o Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o de cémo se siente, con una persona que
represente algun vinculo para él/ella, en un espacio diferente al aula comdn, u otra actividad que le sea cémoda.

° Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya cedido.

b) Caracteristicas requeridas del ambiente en etapa 2 de desregulacion emocional y conductual:

° Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en un primer piso. Por ejemplo: sala de recursos PIE,
sala de convivencia escolar.

° Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje.

° Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos cartoneros, piedras, palos, otros.

° Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.

° Evitar aglomeraciones de personas que observan.

¢) Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2 y 3 de DEC:

En estas etapas, idealmente, debe haber tres adultos a cargo de la situacién de DEC, cada uno con diferentes funciones:
encargado, acompafante interno y acompafante externo.

» Encargado/a: Persona a cargo de la situacién, con rol mediador y acompafiante directo durante todo el proceso. Para tal efecto,
varias personas deben contar con entrenamiento previo. Para abordar una situacion de DEC en esta etapa, la persona encargada
debe comunicarse con un tono de voz tranquilo, pausado y carifioso. No demostrar enojo, ansiedad o miedo, sino una actitud de
calma y serenidad, procurando no alterar mas la situacién. Si no logra afrontar apropiadamente la situacion desde el ambito
personal, es importante pensar en hacer un cambio de encargado/a.

*Es deseable que tenga un vinculo previo de confianza con el NNAJ y algiin grado de preparacion.

» Acompanfante interno: adulto que permanecera en el interior del recinto junto al estudiante y encargado, pero a una distancia
mayor, sin intervenir directamente en la situacion. Permanecera mayormente en silencio, siempre alerta y de frente al estudiante
con una actitud de resguardo y comprension.

» Acompanante externo: adulto que permanecera fuera de la sala o recinto en donde ocurra la situacion de contencion; debe
coordinar la informacion y dar aviso al resto del personal segiin corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos u otros).

d) Informacién a la familia y/o apoderada/o (etapa 2 y 3):

La persona que cumple el papel de acompafiante externo es la encargada de dar aviso a la familia y apoderado/a. Con la llegada
de este, en el caso que pueda hacerse presente en el lugar, se efectla la salida del acompafiante interno, quedando encargado y
apoderado/a en la tarea de “acompaniar” al estudiante.

Cuando las probabilidades de desregulacién emocional y conductual se encuentran dentro de un cuadro clinico o de caracteristicas
definidas, como por ejemplo, sindrome de abstinencia o del espectro autista, entre otros, los procedimientos de aviso a apoderados
y si este podrd o no hacerse presente, deben estar establecidas con anterioridad en contratos de contingencia, donde se
especifiquen las acciones y responsables del proceso, medios por los que se informara al apoderado/a y la autorizacion de este/a
para los mismos; dicha informacién debe estar en conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de desregulacion.

En todos los casos, el equipo de la dupla psicosocial SEP o del Programa de Integracion Escolar, PIE (conforme mejor se
establezca en el establecimiento) en conocimiento del particular contexto familiar y la condicién laboral y/o emocional del apoderado,
orientara sobre la responsabilidad que debiera asumir en estos apoyos, estableciendo siempre medios para mantenerle informado
en el caso de DEC y del manejo que en el establecimiento se esta desarrollando, a la vez de considerar siempre la informacién y
opinién del apoderado/a en los aspectos que faciliten la mejor intervencion y el trabajo colaborativo.

3. Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener fisicamente al estudiante:

Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca dafio a si mismo o a terceros, por lo que se
recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo para un/a estudiante o para otras personas de la comunidad educativa.

Su realizacion debe ser efectuada por un/a profesional capacitado que maneje las técnicas

apropiadas: accion de mecedora, abrazo profundo. Para efectuar este tipo de contencién debe existir autorizacion escrita por parte
de la familia para llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya que puede tener repercusiones
negativas en el momento o a futuro.

En circunstancias extremas puede requerirse trasladar al estudiante a centros de salud.

Intervencion en la reparacion, posterior a una crisis de desregulacién emocional y conductual en el ambito educativo.
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Esta etapa debe estar a cargo de profesionales especialistas capacitados, por ejemplo, integrantes del equipo PIE y/o convivencia
escolar.

» Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al estudiante que todo esta tranquilo y
gue es importante hablar de lo ocurrido para entender la situacion y solucionarla, asi como evitar que se repita.

» Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que pudiesen desencadenar en una
En general, los miembros de la comunidad escolar podran acceder a la
documentaciéon que sirve de sustento o complemento a todos los procesos,
A ser informados Informacion y decisiones, gestiones, gastos, e incluso uso de los recursos de un establecimiento
Transparencia educacional, salvo las excepciones previstas por la ley. Esta informacién debe ser
otorgada en la forma

y por los medios que aseguren un total entendimiento del solicitante.

Estudiar en un Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de las relaciones cotidianas entre
ambiente de Buena convivencia | los miembros de la comunidad educativa; siempre en un marco de respeto,
aceptacion y escolar participacion y buen trato, que permita la

respeto mutuo vinculacion entre ellos y con el medio en general.

Ser escuchados y a La ley promueve la intervencion de los miembros de la comunidad educativa en

participar del proceso distintas instancias de planificacion, gestién, promocion curricular y extracurricular

Participacion

educativo y convivencia de los establecimientos
educacionales.

Ser evaluado y La normativa educacional favorece las instancias de informacién respecto de las
promovido de acuerdo Objetividad y pautas evaluativas aplicadas a los y las estudiantes. Igualmente impulsa a los
a un sistema objetivo transparenciaenla | establecimientos a evaluar y promover a sus educandos de acuerdo a un

y transparente evaluacion sistema imparcial y honesto,

establecido en su reglamento interno.
desregulacion. A la vez, informarle que dispondré de profesionales de apoyo para ayudarle a poner en practica estos acuerdos, y
que pueda expresar lo que le molesta o requiere (sin DEC) o logrando un mayor autocontrol de la situacion. Sefialar que siempre
el objetivo sera evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que para él/ella es una situacién que no desea repetir.

+ Es importante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes tienen los mismos derechos y deberes, y en
caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes,
ordenando el espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula y establecimiento.

» Es importante trabajar la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-consecuencia de nuestras acciones y el
reconocimiento y expresion de emociones. Para ello, se pueden utilizar apoyos visuales.

» Especificamente en lo referido a la reparacion hacia terceros, debe realizarse en un momento en que el estudiante haya vuelto a
la calma, lo cual puede suceder en minutos, horas, incluso, al dia siguiente de la desregulacion. Se debe incluir dentro del ambito
de reparacion al curso, docente o a cualquier persona vinculada con los hechos. No solo quien se desregula necesita apoyo y
ayuda; su entorno, también requiere contencién y reparacion.

*Es relevante que en el establecimiento educacional se cuente con un plan de autocuidado para profesionales que trabajan con
estudiantes de mayor desregulacion emocional y conductual.

* La propia reparacion de los sentimientos y emociones evocados en dicha desregulacion emocional y conductual deben ser
considerados en un disefio de intervencién a mediano plazo (mas alla de la contencion inicial), que incluya un analisis sobre la
necesidad de mejora en la calidad de vida general del estudiante y el desarrollo de habilidades alternativas.

Direccidon de Educacion Municipal - Departamento de Convivencia Escolar



63

Derechos y bienes juridicos involucrados en la promocién de la inclusion, la atencién integral y la proteccion de los derechos de los
parvulos y estudiantes con trastorno del espectro autista en nel ambito educacional.

Extracto CIRCULAR QUE IMPARTE INSTRUCCIONES REFERIDAS A LA PROMOCION DE LA INCLUSION, LA ATENCION
INTEGRAL Y LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE PARVULOS Y ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA. Resolucion exenta 0586

LIBRO DE REGISTRO PUBLICO

En cada establecimiento educacional debe existir este libro para registrar una némina por orden de llegada
de los apoderados que desean inscribir a su hijo/a en algin curso de nuestro establecimiento educacional y
gue no alcanzaron apostular por el sistema SAE, u otros motivos.

Existiendo la disponibilidad de vacante para algunos de nuestros niveles se les comunicara a los apoderados
via telefénicay correo electrénico con un periodo de espera de 24:00 horas, de no tener respuesta se
procederd a contactarse con el siguiente apoderado del estudiante registrado en el Libro Publico.

INTRODUCCION

En relacién al avance de la pandemia durante el primer semestre del 2022 en Chile, y la modificacién y
actualizacion del Plan Paso a Paso sobre el reintegro laboral, sefialar que, de acuerdo a lo que indica el

Derechos Bien Juridico Contenido®
N - Accesoy Garantiza la posibi_lidad de ingreso gl_ sistema educativo, de manera
Recibir una atencion ; transparente y en igualdad de condiciones. Una vez incorporado, se
. permanencia en . . . .
y educacion . asegura su continuidad sin que se vea interrumpida de manera
adecuada, oportuna e el S|stema arbitraria o por motivos no contemplados en la normativa.
inclusiva. educativo
Los establecimientos educacionales deben propender a asegurar que los
Calidad del parvulos y estudiantes, independientemente de sus condiciones vy
aprendizaje circunstancias, alcancen los objetivos generales y
estandares de aprendizaje que se definan en la ley.
La normativa educacional promueve la insercién, integracion e
Inclusion interaccion en igualdad de condiciones entre los distintos miembros de la
comunidad escolar, sin importar condicién de etnia, género,
nacionalidad, idioma, salud, religiébn u origen social.
A no ser El sistema educacional propende a eliminar toda forma de exclusion
discriminado No discriminacién | © segregacion arbitraria que impida el ejercicio de los derechos 'y
arbitrariamente participacion de los miembros de la comunidad educativa.

Ministerio de Educacion (MINEDUC)el retorno a clases presenciales es obligatorio, debiendo retomarse los
horarios completos segun tipo de jornada.
Por esta razén, la Direccion de Educacion ha considerado todos los lineamientos entregados por el MINEDUC
y la autoridad sanitaria, asi como también las nuevas recomendaciones de la ley n°21.342, con el fin de
entregar todos los elementos a considerar para un retorno seguro de todas las comunidades educativas
pertenecientes a la Direccion de Educacidon de lallustre Municipalidad de Santiago.

1. OBJETIVO GENERAL
Otorgar directrices para disminuir el riesgo de diseminacién de COVID-19 en el Escuela Cadete Arturo Prat
Chacon, considerando todos los lineamientos vigentes generados por el Ministerio de Educacion y la
AutoridadSanitaria.
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2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Informar a toda la comunidad educativa respecto a las medidas de prevencién de COVID-19 adoptadas
porel Establecimiento Educacional.

e Capacitar a las y los miembros de la comunidad educativa sobre los métodos de prevencién de COVID-
19, medidas preventivas y protocolos de prevencion emanadas por el Ministerio de Educacion y la
Autoridad Sanitaria.

e Fomentar practicas de autocuidado a todos y todas las intrigantes de la comunidad educativa.

¢ Implementacién de todas medidas dispuestas para el control del Covid-19 al interior del establecimiento
3. ALCANCE

El presente documento esta dirigido a todos los y las funcionarias del Escuela Cadete Arturo Prat Chacon perteneciente
a la Direccion de Educacion de la llustre Municipalidad de Santiago.

4. MEDIDAS GENERALES DE PREVENCION DE COVID-19:
Medidas de prevencién vigente:

e Uso obligatorio de mascarillas: Se recomienda el uso de mascarillas de tres pliegues en todo momento mientras
losestudiantes y las y los funcionarios permanezcan al interior de las instalaciones. Para el uso correcto de
mascarillas véase anexo N°1 uso correcto de mascarillas.

e Menores de 5 afios: No recomendado.

e Nifios entre 6 y 11 afios: Obligatorio y debe hacerse una evaluacion de riesgo teniendo en cuenta la supervision
adecuada de un adulto y las instrucciones para el nifio /a sobre cémo ponerse, quitarse y llevar puesta la mascarilla
deforma segura.

e Desde los 12 afios: obligatorio en los mismos supuestos que en adultos.

e Lavado frecuente de manos: Se debe implementar rutinas de lavado de manos con agua y jabon cada 2 o 3 horas
para toda la comunidad educativa. Para realizar de manera correcta el procedimiento de lavado de manos véase
anexoN°2 Lavado correcto de manos.

e Ventilacion cruzada permanente: Se debe mantener puertas y ventanas abiertas para la correcta circulacion de
aire fresco. Se recomienda flexibilizar el uso del uniforme.

¢ Distanciamiento fisico y aforos : Considerando que se ha alcanzado mas del 80% de los estudiantes de educacion
escolar con su esquema de vacunacion completo, se elimina la restriccion de aforos en todos los espacios dentro
del establecimiento educacional, propiciando el distanciamiento en las actividades cotidianas en la medida de lo
posible.

Personal de control de ingreso y salida del establecimiento educacional

e Cumplir con los métodos y medidas indicadas en este procedimiento, informando oportunamente cualquier
desviacionque se detecte.

e Mantener resguardo de la informacion proporcionada por las personas, independiente del rol que cumplan en
elestablecimiento Educacional.

e Usar los elementos de proteccién personal indicados en este procedimiento: Mascarilla de tres pliegues.

Area de ingreso a la Escuela Cadete Arturo Prat Chacon:

e Se ha determinado como acceso sera por la puerta principal como la Unica entrada disponible en el establecimiento
educacional.

e Se debe mantener un letrero o sefializacién que comunique el uso obligatorio de mascarilla (durante el control de
ingresoy al interior del centro de trabajo).

e Se recomienda mantener sefializado un pasillo antes del area de control, con el objeto de canalizar de manera
ordenada en forma de fila a las personas antes del turno, para esto utilizar conos de estacionamiento o cualquier
elemento que cumpla esta funcion.

e Se debe disponer de alcohol gel para la higienizacién de manos para todas las personas que ingresen al
establecimientoeducacional.
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Control de Temperatura, mediante termdmetro infrarrojo s6lo a funcionarios (a)
Se recomienda la toma de temperatura, ya que uno de los sintomas de cardinales del COVID-19, es presentar fiebre
igual o mayor a 37,8°C.

Retiro de funcionarios y de estudiantes del establecimiento

Se debe resguardar que todos los miembros de la comunidad educativa utilicen en todo momento mascarilla.

Se debe evitar el contacto fisico con cualquier miembro de la comunidad educativa al retirarse de las instalaciones
delestablecimiento educacional.

Evitar en la manera que sea posible las aglomeraciones de estudiantes o funcionarios.

5. PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE ESPACIOS

Antes de comenzar el proceso: uso de Elementos de Proteccidon Personal, Seleccion y Preparacion de los Productos
Desinfectante y Andlisis de Seguridad Inicial

De los Elementos de Proteccion Personal:

Se deben considerar el uso de los siguientes Elementos de Proteccion Personal (EPP) cuando se realicen los trabajos de

limpieza y desinfeccion en espacios de uso publico y lugares de trabajo:

Pechera desechable o reutilizable;
Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables: resistentes, impermeables y de manga larga (no quirdrgicos).

La limpieza y desinfeccién se debe realizar utilizando el elemento de proteccién personal arriba descrito, el cual debe
ponerse y quitarse de manera correcta.

De la Seleccion y Preparacion

1. Se deben seleccionar productos quimicos de limpieza y/o desinfeccién que en su etiquetado posean nimero de
registro del Instituto de Salud Publica de Chile.

2. Si necesita informacion sobre algin desinfectante, puede revisar en la pagina internet del ISP
(https://registrosanitario.ispch.gob.cl/) donde encontrard el registro de productos autorizados con sus principales
caracteristicas de uso, almacenamiento, riesgos para la salud y medidas de prevencion.

REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA 2024

Establecimiento Escuela Cadete Arturo Prat RBD 8530-8
E-10
Direccion San Ignacio 196 Teléfono | 226718854
Director/a Katherine Flores Clavijo Mail de e.cadetearturoprat@demstgo.cl
contacto
Jefe Unidad Técnico Colombina Pérez Pizarro
Pedagodgica
Coordinadora de Educacién Natalia Avila Salazar
Parvularia

Principios Pedagdgicos
Los principios pedagdgicos constituyen un conjunto de orientaciones centrales de teoria pedagogica
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avaladas por la investigacion, proveniente tanto de los paradigmas fundantes de la Educacion Parvularia,
como de las construcciones tedricas que han surgido de la investigacion del sector en las Ultimas décadas.
Contribuyen a concebir, organizar, implementar y evaluar la practica pedagogica, en torno a una visién comin
sobre como y para qué aprenden los parvulos en esta etapa de sus vidas y, por ende, cémo se deben
promover estos procesos de aprendizaje. Este conjunto de principios permite configurar una educacion
eminentemente humanista, potenciadora, inclusiva y bien tratante. Deben ser considerados de manera
integrada, sistémica y permanente.

1- Principio de bienestar

Busca garantizar en todo momento la integridad fisica, psicolégica, moral y espiritual del nifio y la nifia,
asi como el respeto de su dignidad humana. En virtud de ello, toda situacién educativa debe propiciar que
nifiasy niflos se sientan plenamente considerados en sus necesidades e intereses y avancen
paulatina yconscientemente en la identificacion de aquellas situaciones que les permiten sentirse
integralmente bien. Con todo, seran activos en la creacidon de condiciones para su propio bienestar,
desarrollando sentimientos de aceptacion, plenitud, confortabilidad y seguridad, que los lleven a gozar del
proceso de aprender.

2- Principio de unidad

Cada nifia y nifio es una persona esencialmente indivisible, por lo que enfrenta todo aprendizaje integral
participando con todo su ser en cada experiencia.

Construye sus aprendizajes desde sus sentidos, su emocion, su pensamiento, su corporalidad, su
espiritualidad, sus experiencias anteriores, sus deseos.

A partir de este principio se considera la integralidad y completitud de los parvulos en todo momento.
Por ello, desde la perspectiva del curriculum, es necesario establecer el aprendizaje en didlogo con los
objetivos del Ambito de Desarrollo Personal y Social, aunque para efectos evaluativos, se definan ciertos
énfasis.

3- Principio de singularidad

Cada nifio y nifia, independientemente de la etapa de vida y nivel de desarrollo en que se encuentre, es
un ser Unico con caracteristicas, necesidades, intereses y fortalezas que se deben conocer, respetar y
considerar efectivamente en toda situacion de aprendizaje.

Esta diversidad implica, entre otros, que cada nifia y nifio aprende a través de diversas formas y ritmos
que le son propios, y también que posee formas deinterpretar el mundo a partir de su cultura, situando el
aprendizaje en contexto. De alli el desafio, de responder de manera inclusiva y con equidad, a la diversidad
de nifios y nifias en el proceso educativo que se desarrolla.

4- Principio de actividad

La nifia y el nifio deben ser protagonistas de sus aprendizajes, a través de procesos de apropiacion,
construccion y comunicacion. Por tanto, resulta fundamental que el equipo pedagdgico potencie este rol
en las interacciones y experiencias de las que participa, disponiendo de ambientes enriquecidos y ludicos,
queactiven su creatividad,

Disponiendo de ambientes enriquecidos y ludicos, que activen su creatividad, favorezcan su expresiéon y
lespermitan generar cambios en su entorno, creando su propia perspectiva de la realidad en la que se
desenvuelven.

5- Principio del juego

El juego es, en la Educacién Parvularia, un concepto central. Se refiere tanto a una actividad natural del
nifioo nifia como a una estrategia pedagdgica privilegiada. De acuerdo con autores clasicos del desarrollo
y el aprendizaje, el juego cumple un rol impulsor del desarrollo de las funciones cognitivas superiores, de
la afectividad, de la socializacion, de la adaptacién creativa a la realidad. El juego es, a la vez, expresion
de desarrollo y aprendizaje y condiciéon para ello. Son innumerables las actividades que pueden llamarse
juegoen los parvulos a diferentes edades, desde tocar, golpear, manipular, llevarse todo a la boca, juntar
hojas o piedras, amontonar, insertar anillos, cabalgar en un palo de escoba, imitar a la mama, hasta
participar en una dramatizacion, en juegos y actividades con determinadas reglas.

Hay algunas diferencias sutiles entre actividades ltdicas y juego. Cualquier actividad de aprendizaje puede
y debe ser lidica, en el sentido de entretenida, motivante, con un enmarcamiento flexible. Por ejemplo,
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recoger hojas, pintar piedras, danzar al ritmo de una melodia, entre otros. Sin embargo, los juegos a
diferencia de las actividades ludicas como las anteriores, tienen una estructura interna creada
espontaneamente por los propios nifios y nifias, que los hace muy valiosos para la Educacion Parvularia,
por cuanto responden plena y singularmente no solo a sus motivaciones internas, sino a sus
requerimientos de desarrollo.

6- Principio de relacién

Lainteraccion positiva de la nifia y el nifio con pares y adultos, permite la integracion y la vinculacion afectiva
y actla como fuente de aprendizaje e inicio de su contribucion social. Reconocer la dimension social del
aprendizaje en la infancia temprana, es asumir que las experiencias educativas que se propicien, deben
favorecer que los parvulos interactlen significativa y respetuosamente con otros, y asuman en forma
progresiva la responsabilidad de crear espacios colectivos inclusivos y arménicos, y aportar al bien comun,
como inicio de su formacién ciudadana.

7- Principio de significado

El niflo y la nifia construyen significativamente sus aprendizajes, cuando éstos se conectan con sus
conocimientos y experiencias previas, responden a sus intereses y tienen algun tipo de sentido para ellos
y ellas. Esto implica que las experiencias cumplen alguna funcién que puede ser lidica, gozosa, sensitiva
0 practica, entre otras. El equipo pedagdgico desempefia un rol sustantivo identificando y vinculando estos
elementos con oportunidades de exploracion, creacion, interaccion y juego, que propicie la conexién con
suvida cotidiana.

8- Principio de potenciacion

Cuando el nifio y la nifla participan de ambientes enriquecidos para el aprendizaje, desarrolla
progresivamente un sentimiento de confianza en sus propias fortalezas y talentos para afrontar mayores
y nuevos desafios y aprender de sus errores, tomando conciencia progresiva de sus potencialidades. La
confianza que el equipo pedagégico transmite al parvulo acerca de sus posibilidades de aprendizaje y
desarrollo integral, deben constituir un aspecto central de las oportunidades de aprendizaje que se
generancotidianamente.

LEY NUM. 20.370 ESTABLECE LA LEY GENERAL DE EDUCACION
Parrafo 2° Derechos y Deberes

Articulo 4°.- La educacion es un derecho de todas las personas. Corresponde preferentemente a los
padresel derecho y el deber de educar a sus hijos; al Estado, el deber de otorgar especial proteccion al
ejercicio de este derecho y, en general, a la comunidad, el deber de contribuir al desarrollo y
perfeccionamiento de la educacién.

Es deber del Estado promover la educacién parvularia en todos sus niveles y garantizar el accesogratuito y
el financiamiento fiscal para el primer y segundo nivel de transicion, sin que éstos constituyan requisitos
para el ingreso a la educacion bésica.

El sistema de educacidn serd de naturaleza mixta, incluyendo una de propiedad y administracion del
Estadoo sus érganos, y otra particular, sea ésta subvencionada o pagada, asegurandole a los padres y
apoderadosla libertad de elegir el establecimiento educativo para sus hijos.

Sin perjuicio de sus demas deberes, es deber del Estado que el sistema integrado por los establecimientos
educacionales de su propiedad provea una educacién gratuita y de calidad, fundada en un proyecto educativo
publico, laico, esto es, respetuoso de toda expresion religiosa, y pluralista, que permita el acceso a él a
todala poblacién y que promueva la inclusién social y la equidad. Es deber del Estado promover politicas
educacionales que reconozcan y fortalezcan las culturas originarias. Es deber del Estado resguardar los
derechos de los padres y alumnos, cualquiera sea la dependencia del establecimiento que elijan.
Corresponde, asimismo, al Estado propender a asegurar la calidad de la educacion, estableciendo las
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condiciones necesarias para ello y verificando permanentemente su cumplimiento; realizar supervision,
facilitar apoyo pedagogico a los establecimientos y promover el desarrollo profesional docente. Es deber
delEstado mantener y proveer informacion desagregada sobre la calidad, cobertura y equidad del sistema
y lasinstituciones educativas. Es deber del Estado velar por la igualdad de oportunidades y la inclusion
educativa,promoviendo especialmente que se reduzcan las desigualdades derivadas de circunstancias
econdémicas, sociales, étnicas, de género o territoriales, entre otras.

Articulo 5°.- Correspondera al Estado, asimismo, fomentar la probidad, el desarrollo de la educacion en
todoslos niveles y modalidades y promover el estudio y conocimiento de los derechos esenciales que
emanan dela naturaleza humana; fomentar una cultura de la paz y de la no discriminacién arbitraria;
estimular la investigacion cientifica, tecnolégica y lainnovacion, la creacion artistica, la practica del deporte,
la protecciény conservacion del patrimonio cultural y medio ambiental, y la diversidad cultural de la Nacién.
Articulo 6°.- Es deber del Estado propender a asegurar una educacion de calidad y procurar que ésta sea
impartida a todos, tanto en el ambito publico como en el privado. Corresponderd al Ministerio de
Educacién, al Consejo Nacional de Educacion, a la Agencia de Calidad de la Educacién y a la
Superintendencia de Educacion, en el d&mbito de sus competencias, la administracién del Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, de conformidad a las normas establecidas en
la ley.

Articulo 7°.- El Ministerio de Educacién y la Agencia de Calidad de la Educacion velaran, de conformidad
alaley, y en el ambito de sus competencias, por la evaluacion continua y periddica del sistema educativo,
a fin de contribuir a mejorar la calidad de la educacién. Para ello, la Agencia de Calidad de la Educacion
evaluara los logros de aprendizaje de los alumnos y el desempefio de los establecimientos educacionales
en base a estandares indicativos. La evaluacion de los alumnos debera incluir indicadores que permitan
efectuar una evaluacion conforme a criterios objetivos y transparentes. La evaluacién de los profesionales
de la educacion se efectuara de conformidad a la ley.

Los resultados de las evaluaciones de aprendizaje seran informados a la comunidad educativa,
resguardando la identidad de los alumnos y de los docentes, en su caso. Sin embargo, los resultados deberan
ser entregados a los apoderados de los alumnos en aquellos casos en que las pruebas a nivel educacional
tengan representatividad individual, sin que tales resultados puedan ser publicados ni usados con
propdsitosque puedan afectar negativamente a los alumnos, tales como seleccidn, repitencia u otros
similares.

Articulo 8°.- El Estado tiene el deber de resguardar la libertad de ensefianza. Los padres tienen el derecho
de escoger el establecimiento de ensefianza para sus hijos. La libertad de ensefianza incluye el derecho
deabrir, organizar y mantener establecimientos educacionales. Articulo 9°.- La comunidad educativa es
una agrupacién de personas que inspiradas en un propésito comun integran una instituciéon educativa.

Ese objetivo comin es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los alumnos que son
miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico yfisico. El propésito compartido de la comunidad se expresa en la adhesion al proyecto
educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamento interno.

Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta ley. La
comunidad educativa estd integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales
dela educacion, asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.
Articulo

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes de la
comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes deberes: a)
Losalumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su
formaciény desarrollo integral; a recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativasespeciales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo,a expresar su opiniéon y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicol6gicos.

Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosase ideolégicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.

De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos
deacuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a
participaren la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.
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a). Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a
todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el
maximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar
la infraestructura educacional yrespetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.
b) Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a
cargo de la educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de
éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso
educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad
a la normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras
instancias,a través del Centro de Padres y Apoderados. Por su parte, son deberes de los padres, madres
y apoderadoseducar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del
establecimiento que elijan para éstos; apoyar su proceso educativo; cumplir con los compromisos
asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso
a los integrantes de la comunidad educativa.

C) Los profesionales de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demés
integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren
Gtiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando,
ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo. Por su parte, son
deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable;
orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse
periédicamente; investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las
normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener
un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa.

d) Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuoy a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes; arecibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a
participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el
progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

e) Son deberes de los asistentes de la educacion ejercer su funcion en forma idénea y responsable;
respetar las normas del establecimiento en quese desempefian, y brindar un trato respetuoso a los demas
miembros de la comunidad educativa.

f) Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a conducir
la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de
susresponsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover
en losdocentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y
cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivoslos miembros de estos equipos de los establecimientos
subvencionados o que reciben aportes del Estado deberan realizar supervision pedagogica en el aula.
Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y
responsabilidades delegadas por el sostenedor, segin corresponda.

0) Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer un
proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le
garantice esta ley. También tendran derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a
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la ley, y a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.
Sondeberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan; garantizar la continuidad del servicio educacional durante
el afio escolar; rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban
financiamiento estatal, rendir cuenta puablica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia. Esa informacién sera publica. Ademas, estan obligados a entregar
a los padres y apoderados la informacién que determine la ley y a someter a sus establecimientos a los
procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley. En los establecimientos que reciben aporte
estatal, el cambio del estado civil de los padres y apoderados, no serda motivo de impedimento para la
continuidad del alumno o alumna dentro del establecimiento.

Del mismo modo, durante la vigencia del respectivo afio escolar o académico, no se podra cancelar la
matricula, ni suspender o expulsar alumnos por causales que se deriven del no pago de obligaciones
contraidas por los padres o del rendimiento de los alumnos.

El no pago de los compromisos contraidos por el alumno o por el padre o apoderado no podra servir de
fundamento para la aplicacion de ningun tipo de sancién a los alumnos durante el afio escolar y nunca
podraservir de fundamento para la retencion de su documentacion académica, sin perjuicio del ejercicio
de otros derechos por parte del sostenedor o de la institucién educacional, en particular, los referidos al
cobro de arancel o matricula, o ambos, que el padre o apoderado hubiere comprometido.

En los establecimientos subvencionados, el rendimiento escolar del alumno, entre el primer nivel de
transicion de la educacion parvularia y hasta sexto afio de educacién general basica, no sera obstaculo
parala renovacion de su matricula. Asimismo, en los establecimientos subvencionados, los alumnos
tendran derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad en la
educacion basicay en una oportunidad en la educacién media, sin que por esa causal les sea cancelada
0 no renovada su matricula.

En el caso que en la misma comuna o localidad no exista otro establecimiento de igual nivel o modalidad,
losefialado en el inciso anterior no podra afectar de manera alguna el derecho a la educacién. Ni el Estado,
nilos establecimientos educacionales podran discriminar arbitrariamente en el trato que deben dar a los
estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

TITULO |
De los Niveles y Modalidades Educativas

Articulo 17.- La educacion formal o regular esta organizada en cuatro niveles: Parvularia, basica, media y
superior, y por modalidades educativas dirigidas a atender a poblaciones especificas.

Articulo 18.- La Educacion Parvularia es el nivel educativo que atiende integralmente a nifios desde su
nacimiento hasta su ingreso a la educacidn basica, sin constituir antecedente obligatorio para ésta. Su
proposito es favorecer de manera sistematica, oportuna y pertinente el desarrollo integral y aprendizajes
relevantes y significativos en los parvulos, de acuerdo a las bases curriculares que se determinen en
conformidad a esta ley, apoyando a la familia en su rol insustituible de primera educadora.

tiTuLo Il
Parrafo 1° Requisitos minimos de la educacion Parvularia, basica y media y normas objetivas para velar
porsu cumplimiento

Articulo 26.- La educacion Parvularia no exige requisitos minimos para acceder a ella, ni constituira
antecedente obligatorio para ingresar a la educacion bésica.

Articulo 28.- Sin que constituya un antecedente obligatorio para la educacion bésica, la educacion
Parvulariafomentara el desarrollo integral de los nifios y nifias y promovera los aprendizajes, conocimientos,
habilidadesy actitudes que les permitan:

a) Valerse por si mismos en el ambito escolar y familiar, asumiendo conductas de autocuidado y
decuidado de los otros y del entorno.

b) Apreciar sus capacidades y caracteristicas personales.

c) Desarrollar su capacidad motora y valorar el cuidado del propio cuerpo.

) Relacionarse con nifios y adultos cercanos en forma armoniosa, estableciendo vinculos de confianza,
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afecto, colaboracion y pertenencia.

e) Desarrollar actitudes de respeto y aceptacion de la diversidad social, étnica, cultural, religiosa y fisica.
f) Comunicar vivencias, emociones, sentimientos, necesidades e ideas por medio del lenguaje verbal
y corporal.

o)) Contar y usar los niUmeros para resolver problemas cotidianos simples.

h) Reconocer que el lenguaje escrito ofrece oportunidades para comunicarse, informarse y recrearse.
i) Explorar y conocer el medio natural y social, apreciando su riqueza y manteniendo una actitud de
respeto y cuidado del entorno.

)] Desarrollar su curiosidad, creatividad e interés por conocer.

k)  Desarrollar actitudes y habitos que les faciliten seguir aprendiendo en los siguientes niveles educativos.
)] Expresarse libre y creativamente a través de diferentes lenguajes artisticos.

m) En el caso de establecimientos educacionales con alto porcentaje de alumnos indigenas se
considerara, ademas, como objetivo general, que los alumnos y alumnas desarrollen los aprendizajes que
les permiten comprender y expresar mensajes simples en lengua indigena reconociendo su historia y
conocimientos de origen.

Articulo 31.- Correspondera al presidente de la Republica, mediante decreto supremo dictado a través del
Ministerio de Educacion, previa aprobacion del Consejo Nacional de Educacién, establecer las bases
curriculares para la educacion Parvularia, basica y media. Estas definiran, por ciclos o afios, respectivamente,
los objetivos de aprendizaje que permitan el logro de los objetivos generales para cada uno de los niveles
establecidos en esta ley.

Las bases curriculares aprobadas deberan publicarse integramente en el Diario Oficial. EI Consejo
Nacionalde Educacion aprobara las bases curriculares de acuerdo al procedimiento del articulo 53,
velando por que los objetivos de aprendizaje contemplados en éstas sean relevantes, actuales y
coherentes con los objetivosgenerales establecidos en la ley.

Asimismo, deberé constatar que los objetivos de aprendizaje que se le presentan sean adecuados a la
edadde los estudiantes, estén debidamente secuenciados y sean abordables en el tiempo escolar
disponible en cada nivel y modalidad, y se adecuen al tiempo de libre disposicién sefialado en el inciso final
de este articulo.

El Consejo Nacional de Educacion tendra un plazo de 60 dias para aprobar, rechazar o hacer
observacionesa la propuesta del Ministerio de Educacién.

En caso de que formule observaciones, el Ministerio de Educacion tendra un plazo de 30 dias para dar
respuesta a éstas, tras lo cual el Consejo debera aprobar o rechazar lapropuesta en un plazo de 45 dias.
El Ministerio de Educacion deberéa elaborar planes y programas de estudios para los niveles de educacion
basica y media, los cuales deberéan, si cumplen con las bases curriculares, ser aprobados por el Consejo
Nacional de Educacion, de acuerdo al procedimiento establecido en el articulo 53. Dichos planes y programas
seran obligatorios para los establecimientos que carezcan de ellos.

Sin embargo, los establecimientos educacionales tendran libertad para desarrollar los planes y programas
propios de estudio que consideren adecuados para el cumplimiento de los objetivos generales definidos
en las bases curriculares y de los complementarios que cada uno de ellos fije.

Los establecimientos educacionales haran entrega, a la autoridad regional de educacion correspondiente,
delos planes y programas propios que libremente elaboren, debiendo dicha autoridad certificar la fecha
de entrega.

Los planes y programas se entenderan aceptados por el Ministerio de Educacidn transcurridos sesenta
diascontados desde la fecha de su entrega, fecha a partir de la cual se incorporaran al registro de planes
y programas que el Ministerio llevara al efecto.

No obstante, dicho Ministerio podra objetar los respectivos planes y programas que se presenten para su
aprobacion, dentro del mismo plazo a que se refiere el inciso anterior, si éstos no incluyen los objetivos
de aprendizaje explicitados en las bases curriculares que se establezcan de acuerdo a esta ley. Esta
objecién debera notificarse por escrito, siempre de manera fundada, en ese plazo mediante carta
certificada dirigida al domicilio del respectivo establecimiento. La notificacion contendra la expresion de
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los objetivos de aprendizaje que no fueron incluidos en dichos planes y programas.

En todo caso, procedera el reclamo de los afectados por la decision del Ministerio de Educacion, en Unica
instancia, ante el Consejo Nacional de Educacion, en el plazo de 15 dias contados desde la fecha de la
notificacién del rechazo, disponiendo dichoConsejo de 45 dias para pronunciarse sobre el reclamo.
Articulo 33.- El Ministerio de Educacién creara un banco de planes y programas complementarios, que
seranaprobados mediante decreto supremo del mismo, el que debera contener al menos cinco alternativas
para cada nivel educativo.

Estos planes y programas deberan cumplir con los objetivos de aprendizaje definidos en las bases
curriculares y haber sido aplicados previamente en establecimientos educacionales que, en conformidad
al grado de cumplimiento de los estandares nacionales de aprendizaje, se encuentren ubicadosen la
categoria de establecimientos de buen desempefio, de conformidad a lo establecido en la ley. Los planes
y programas de qué trata este articulo podran comprender un ciclo completo o un subciclo de la ensefianza
escolar y referirse a la totalidad o a una parte de las &reas de estudio comprendidas en las bases
curriculares. Estos planes y programas deberan estar siempre disponibles en la pagina web del Ministerio
deEducacion. Los establecimientos que empleen estos planes y programas deberan comunicarlo al
Ministeriode Educacion, a los padres y apoderados, y a los alumnos.

Bases Curriculares

El Ministerio de Educacion, haciendo uso de las facultades que le otorga la Ley General de Educacioni,
ha elaborado una nueva versién de Bases Curriculares de la Educacion Parvularia. Este es el referente
que define principalmente qué y para qué deben aprender los parvulos desde los primeros meses de vida
hastael ingreso a la Educacion Basica, segun requerimientos formativos que emanan de las caracteristicas
de la infancia temprana, contextualizada en nuestra sociedad del presente.

Asi, ellas toman en cuenta las condiciones y requerimientos sociales y culturales que enmarcan y dan
sentido al quehacer educativo en esta etapa. Son premisas indiscutibles de su contenido, el
reconocimientode nifias y nifios como sujetos de derecho, junto al derecho de la familia de ser la primera
educadora de sushijos e hijas.

Las Bases Curriculares de la Educacién Parvularia (BCEP) presentes, corresponden a una modificacion
y actualizacién de las que fueron elaboradas el afio 2001.

Incorporan, por una parte, la actualizacionpermanente de los avances en el conocimiento sobre el
aprendizaje y el desarrollo en esta etapa de la viday los aportes en el campo de la pedagogia del nivel de
educacion parvularia, y por otra, los desafios y las oportunidades que generan el fortalecimiento de las
instituciones y del entorno normativo relacionado con laprimera infancia.

La formulacion de esta nueva version conserva parte de las definiciones, conceptos curriculares y
principiosestructurales que orientaron el primer curriculum nacional para el nivel de Educacion Parvularia,
y destaca elementos que responden a nuevos requerimientos y énfasis de formacion para la primera
infancia, tales como la inclusion social, la diversidad, la interculturalidad, el enfoque de género, la
formacién ciudadana, eldesarrollo sostenible, entre otros.

De acuerdo a lo anterior, estas BCEP han sido enriquecidas con el aporte de nuevos conocimientos derivados
de la investigacion y de buenas practicas pedagdgicas, tanto del pais como internacionales. Sus
definicionescurriculares fundamentales se centran en los Objetivos de Aprendizaje, elaborados en funcion
de los objetivos formativos generales que para esta primera etapa educativa determina la Ley General de
Educacion (LGE).

Estas definiciones establecen una base curricular comin a nivel nacional, que admite diversas
modalidadesde implementacién y programas de ensefianza, de acuerdo a las necesidades institucionales
y a las caracteristicas de sus proyectos educativos.

Estas Bases Curriculares ofrecen a los y las educadoras en general, un conjunto de fundamentos,
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objetivosde aprendizaje y orientaciones para el trabajo pedagogico con los parvulos. De este modo, han
sido concebidos como un referente para la organizacién integral de una trayectoria formativa de calidad,
respetuosa de las caracteristicas, intereses, fortalezas y necesidades de las nifias y los nifios, de modo
quepotencien el desarrollo y el aprendizaje en esta etapa decisiva.

Principales Innovaciones

Respecto a las Bases Curriculares 2001, se describen las principales innovaciones: Se enriquecen los
fundamentos, principios y ndcleos de aprendizaje con nuevas perspectivas acerca de la infancia, el
aprendizaje, la ensefianza y orientaciones valdricas, enfatizando la inclusion y la diversidad social, y las
actitudes ciudadanas desde los primeros afios. Del mismo modo, se renuevan las orientaciones para los
procesos educativos, integrando las visiones actuales acerca de la planificacion y la evaluacion, como
también los factores que contribuyen a la generacion de ambientes de aprendizaje significativos.

Se destacan con especial énfasis en los fundamentos, principios, objetivos y orientaciones, todos aquellos
factores y aspectos distintivos de la identidad pedagdégica del nivel educativo, como son el enfoque de
derechos, la incorporacién del juego como eje fundamental para el aprendizaje, el protagonismo de los
nifiosy las nifias en las experiencias de aprendizaje y el resguardo de la formacion integral.

Se realizan modificaciones en la estructura curricular, ajustando la forma de ordenar temporalmente el
proceso educativo pasando de ciclos de tres afios a tramos de dos afios, respondiendo con mayor
precisiéna las necesidades y caracteristicas del aprendizaje y desarrollo de los pérvulos. Por otra parte,
los nicleos de aprendizaje del Ambito Desarrollo Personal y Social, adoptan mayor transversalidad, y
relevancia para laplanificacion. No se altera la cantidad de Nucleos de Aprendizaje considerados
fundamentales, pero se reorganizan y actualizan algunas de sus teméticas centrales, En esta linea, el
nifio y la nifia se conciben como personas singulares y diversas entre si, sujetos de derechos, en
crecimiento y desarrollo de todas suspotencialidades (biol6gicas, psicoldgicas, socioculturales). Ellos y
ellas se relacionan interactivamente con su entorno natural y sociocultural y, a partir de esta interaccion,
van construyendo un conocimiento propio del mundo y de si mismos, en cambio continlo, el cual merece
atencioén y respeto. Por tanto, su comportamiento no es meramente pasivo o reactivo, sino que lleva la
impronta original de su voluntad y pensamiento.

Siguiendo a la Convencion de los Derechos del Nifio, estas Bases reconocen los derechos econémicos,
sociales, culturales y otros del nifio y la nifia, tales como su derecho a la salud, a la educacion, a no ser
discriminado, a ser escuchado y que su opinién se tome en cuenta, a la libertad de pensamiento y de
asociacion, a ser protegido de toda forma de maltrato y de injerencias arbitrarias en sus vidas privadas, a
tener acceso a informacion sobre asuntos que le competen, a participar libremente en la vida cultural y en
las artes, a jugar y descansar.

De acuerdo con este referente, la Educacion Parvularia asegura al nifio y la nifia la proteccion y el cuidado
gue sean necesarios para su bienestar e interés superior, como sujetos con derecho a una vida plena,
protagonistas de los contextos en los que se desenvuelven.

Lo anterior implica, entre otras cosas, superar practicas centradas en la identificacion y satisfaccién de las
necesidades basicas de la poblacién beneficiaria y reemplazarlas por practicas basadas en el reconocimiento
de que toda persona es titular de unos derechos inherentes. El enfoque ya no es la satisfaccion de
necesidades, sino la realizacion de derechos. Al mismo tiempo, se reafirma una vision del nifio y la nifia,
enespecial de los mas pequefios, como sujetos activos de su educacién, superando posturas que les
atribuyenun rol pasivo y reactivo.

En consideracion a lo anterior, es constitutivo de estas orientaciones valoricas el reconocimiento del rol y
responsabilidad del Estado, como garante de los derechos de los nifios y las nifias, sin perjuicio del
reconocimiento de la responsabilidad primordial a las madres, padres o tutores, por su crianza y desarrollo.
En este sentido, al Estado le corresponde otorgar el acompafiamiento y las oportunidades para que las
familias puedan cumplir su papel principal en lo que respecta a la crianza, disponer instituciones,
instalaciones y servicios para el cuidado de los parvulosl10, y asegurar la provision de una educacion de
calidad11.

Por ultimo, la Educacién Parvularia, asumiendo a nifias y nifios en su calidad de sujetos de derecho,
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manifiesta un proposito compartido por construir una sociedad justa y solidaria, fundada en relaciones
de colaboracién y corresponsabilizacion de todos sus actores, por la provisién de oportunidades para el
pleno desarrollo y bienestar de cada habitante del pais, sin importar su origen y particularidades
individuales o colectivas.

Inclusién

El concepto y la practica de la educacion inclusiva constituyen una orientacion valérica central en la
Educacion Parvularia. De acuerdo con diversos textos de UNESCO (2005, 2009, 2015), y del Ministerio
de Educacién de Chile (2016), la educacién inclusiva es un proceso que comporta la transformacién de
los jardines infantiles, las escuelas y de otros centros de aprendizaje para atender a todos los nifios y las
nifias, con especial énfasis en aquellos quienes requieren mayor proteccion, tales como: pueblos
indigenas, migrantes, poblaciones rurales, diversidad sexual y de género, privados de libertad, con
discapacidad, con alguna enfermedad y con dificultades de aprendizaje, para brindar oportunidades de
aprendizaje a todos losparvulos, jévenes y adultos.

Tiene por objetivo acabar con la discriminacion arbitraria y toda forma de exclusion social, que es
consecuencia de actitudes negativas y de una falta de atencion a la diversidad. Esta labor exige que se preste
atencion al curriculum, la indole de la ensefianza y la calidad, entre otras medidas. Significa ademas que
losestablecimientos educativos y otros contextos de aprendizaje no solo han de ser eficaces, sino también
seguros, saludables y respetuosos de las diferencias.

El valor de la inclusién se expresa en la apertura, acogida y respuesta a la diversidad de todos los nifios
y las nifias. La educacién garantizada como un derecho social fundamental, debe ser inclusiva, y se
encuentraa la base de una sociedad més justa, que valora a todas y a todos por igual. Constituye uno de
los fundamentos de las sociedades democréticas y es un valor que permite resguardar el cumplimiento
de los fines y propésitos de la educacion.

La inclusion trae aparejada de manera estrecha, la valoracion de la diversidad social y cultural en el aula
como escenario enriquecido para el aprendizaje, que propicia una implementacion situada del curriculum.
Eneste sentido, la pedagogia necesita dar respuesta a las particularidades que presenta el aula,
contextualizando las actividades de aprendizaje de acuerdo con las diferencias de todo tipo que presenten
los parvulos.

Esto, sin perder de vista la equidad de los aprendizajes esperados para ellos, por cuanto considerar la
diversidad no implica esperar aprendizajes de calidad para unos y no para otros.

Por otra parte, si los nifios y las nifias aprenden a convivir junto a otros pares y adultos diversos, se aporta
ala valoracion de la diferencia y a la cohesidn social y por tanto, a la equidad. De este modo, la educacion
inclusiva favorece directamente los propdsitos de la formacion ciudadanal3, y por ello, brinda
oportunidadespara construir presentes y futuros mas sostenibles para todos y todas.

La Educacion Parvularia inclusiva, debe entenderse como un proceso construido junto a las familias y con
toda la comunidad educativa. Para ello, resulta fundamental promover la reflexion personal y colectiva,
reconocer las caracteristicas de nuestra sociedad, los prejuicios y estereotipos arraigados en nuestra
culturay generar acceso a fuentes de informacién respetuosas de los derechos humanos, como base para
compatrtirsignificados sobre la diversidad y su valor, impulsar practicas inclusivas en forma permanente y
por parte detodos los integrantes de la comunidad educativa y generar redes para apoyar iniciativas que
la favorezcan.

Nuestra mision

Ser reconocido como un establecimiento que entrega una formacién integral a los/as estudiantes
respetandosu individualidad y potenciando sus habilidades en un ambiente inclusivo que de respuesta a
sus necesidades para una adecuada insercion en la sociedad.

Nuestra vision

Ser reconocido como un establecimiento educacional que entrega una formacion integral a los y las
estudiantes respetando su individualidad y potenciando sus habilidades en un ambiente inclusivo, que dé
respuestas a sus necesidades para una adecuada insercién en la sociedad.
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Sellos educativos
Sello n°1 Educacion de calidad: Promover cambios organizativos ajustados a las necesidades de los estudiantes

Sello n°2 Formacion integral: Promover aprendizajes activos, conocimientos, actitudes y valores universales, en
todoslos ambitos del desarrollo del ser humano.

Sello n°3 Ambiente inclusivo: realizacién de trabajo colaborativo entre profesores y estudiantes, atencion inclusiva
aestudiantes con NEE, extranjeros y etnias diversas.

Sello n°4 Gestion pedagégica: Realizacion de practicas pedagdgicas inclusivas, centradas en los estudiantes
comoagentes protagonistas del proceso educativo.

Valores
Cadeteanos1-

Responsabilidad

Obligacion de responder por los propios actos, asi como también por sus efectos.
2-Respeto

Manera de apreciar, reconocer y valorar a una persona y/o a un entorno y sentir admiracién ysentir
admiracién y sentimiento por ese merito o reconocimiento.
3- Veracidad

Actuar en estricta conformidad con la verdad
4-Solidaridad

Adhesion circunstancial a una causa de otros, a través de la empatia y el esfuerzo por apoyarel
mejoramiento de una condicién o situacién.

Derechos de Apoderadas/os.

1. Derecho a patrticipar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as. (LGE).
2. Derecho a ser informados sobre el proceso pedagdégico de sus pupilos/as. (LGE).
3. Derecho a ser informado sobre el funcionamiento del establecimiento. (LGE).

4 Derecho a ser escuchados/as por las autoridades del establecimiento. (LGE).

Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG).

Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a la libertad de reunion y de asociacion auténoma. (D. Universal, Constitucién, L. Inclusion).
8. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal,Constitucion).

9. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

10. Derecho a la libertad de opinién y de expresién. (D. Universal, Constitucion).

11. Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).

12. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

13. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

14. Derecho a conocer los contenidos de aprendizaje y fechas de evaluaciones de sus pupilos (as),
con almenos, una semana de anticipacion.

15. Derecho a que se respeten las fechas establecidas de evaluaciones de sus pupilos (as), sobre
todopruebas coeficiente dos.

16. Derecho a sus pupilos(as) estén en una escuela que se preocupe de la mantencion del aseo y
elornato, sobre todo servicios higiénicos.

17. Derecho a informarse y participar en el proyecto educativo institucional.

Noo

Derechos y deberes de los apoderados Deberes de Apoderadas/os.

Debe educar a sus pupilos/as. (LGE, L. Inclusion).

Debe apoyar los procesos educativos que desarrolla el establecimiento. (LGE, L. Inclusion).

Debe conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su pupilo/a.

Debe cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional. (LGE, L.
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Inclusién) .La funcion del/ de la Apoderado/a se define en el momento de la matricula del/de la Estudiante,
asumiendo su responsabilidad, corroborada por su firma en la ficha de matricula, libreta de
comunicacionesdel/de la Estudiante, como en todo documento que sea necesario, comprometiéndose a
concurrir alestablecimiento cuando fuere citado, respetando y acatando las condiciones que sefala la
respectiva comunicacion

5. Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad escolar. (LGE, L.

Inclusion).

6. Debe asistir a las reuniones de apoderadas/os y otras citaciones que realice el establecimiento.

7. Debe responder econémicamente por los dafios que ocasione su pupilo/a en el establecimiento.

8. Debe preocuparse de la puntualidad y presentacion personal de su pupila.

9. Debe justificar las inasistencias de su pupilo/a por escrito a profesor jefe y si es mas de dos 0 mas
diasconsecutivos debe justificar personalmente a inspectoria general.

10. Debe informar al establecimiento sobre temas de salud, contacto familiar, temas judiciales de su
pupilo/a., mediante comunicacion escrita, llamada telefénica o personalmente; poniendo a disposiciéon un
teléfono de red fija personal o para dejar recados.

11. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento.(LGE).

12. El/la Apoderado/a es la persona mayor de edad que tiene contacto directo con el/la Alumno/a y
seresponsabiliza de las obligaciones, deberes y derechos del/de la Estudiante ante el Establecimiento.
Perdida de la condicién de apoderado

La condicién de apoderado se pierde, sin perjuicio de la aplicacion de otras sanciones, cuando presenta
lassiguientes conductas:

1. El apoderado renuncie a su condicion de tal.

2. Su ausencia sea reiterada a reuniones de apoderados (60% de ausencia de las reuniones anuales),
oausencias reiteradas a entrevistas citadas por Insectoria General, Profesor jefe, Orientacion, Psicosocial,
Coordinacion de Convivencia o la Direccion del establecimiento. Todas ellas, sin haber presentado
reporteso reprogramaciones efectivas que permitiesen al apoderado mantenerse informado de la situacion
de su hijo.

3. El apoderado sea responsable de actos comprobables (por medios de prueba escrito, o auditivos,
0 grabaciones o declaracion de testigos) de amenaza, difamacion, ofensa, injuria, calumnia y/o agresion
fisicay/o verbal que involucren a cualquier miembro de la comunidad educativa y que sea causal grave de
afectacion psicolégica o fisica o que comprometa la idoneidad y el buen nombre del profesional o asistente
de la educacion. (Apoderados, profesores y asistentes de la educacion)

4.  No acata las disposiciones contenidas en el Manual de Convivencia escolar y Reglamento Interno,
conocidas y ratificadas por medio de firma al momento de la matricula. Se establece que estas normativas
no condicionaran las acciones legales que de forma particular puede llegar a tomar cualquier miembro de
lacomunidad en contra de quien o quienes resulten responsables de la agresion segun la normativa legal
vigente de la Republica de Chile.

5. Si se presume que él o la estudiante se encuentra en desamparo escolar, entendido tal como que
no existe conexion con el apoderado de manera expedita para informar o pedir respuestas respecto a la
situacion del nifio.

Entre estas se puede contar

. No responder a los llamados de atencién que realiza la comunidad escolar a través de sus distintos
estamentos ni dando respuesta a los mismos.
. Que el nifio no se encuentre en las condiciones minimas, fisicas y psicoldgicas, para abordar las

exigencias escolares (Ejemplo: alimentacién, vestuario, suefio, conducta no normalizada permanente
producto de falta de diagnostico y tratamiento el cual haya sido evaluado y propuesto por los equipos
educativos pertinentes de la escuela, materiales de trabajo, etc.). Quien asumira como apoderado del
alumno(a) sera el segundo apoderado.
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. En la eventualidad de que no exista un segundo apoderado habilitadopara realizar dicha funcién , se
considerara el envio de los datos a la Oficina de Proteccién de Derechos delnifio, nifia y adolescente ,
correspondiente, luego de terminado el proceso regular de entrevistas.

Deberes de Directivos.

Deben liderar los establecimientos a su cargo. (LGE).

Deben conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).
Deben formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento. (E. Docente).
Deben organizar y orientar las instancias de trabajo técnico pedagdégico. (E. Docente).

Deben organizar y supervisar el trabajo de docentes y asistentes de la educacion. (E. Docente).
Deben gestionar administrativamente el establecimiento educacional. (E. Docente).

N ogkrwbdE

Deben adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderadas/os reciban regularmente
formacién sobre elfuncionamiento del establecimiento y el progreso de sus pupilas/os. (E. Docente).
Debe desarrollarse profesionalmente. (LGE).
Debe promover en los docentes el desarrollo profesional. (LGE).
10. Debe realizar supervision pedagogica en el aula. (LGE).
11. Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. (LGE).
12. Debe denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa. (C. Procesal Penal).
13. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento.(LGE).
14. Deben promocionar y dar a conocer permanentemente los protocolos existentes.
15. Resguardar la aplicacién y cumplimiento del manual de Convivencia Escolar.
16. Deben acotar y promocionar roles y tareas de los miembros de la comunidad escolar.
17. Deben potenciar las practicas pedagdgicas.

© ® 35

18. Derechos de Directivos

Derecho a conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen. (LGE).
Derecho a organizar, supervisar y evaluar el trabajo de docentes y asistentes. (L. Calidad y E.).
Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG, L Calidad y E.).
Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.

. Derecho a proponer anualmente el término del contrato del 5% de docentes mal evaluados/as.
(L.Calidad)

6 Derecho a proponer el personal a contrata y de reemplazo. (L. Calidad y E.).

7. Derecho a designar y remover a miembros del equipo directivo. (L. Calidad y E.).

8.  Derecho a ser consultado en la seleccion de las y los docentes del establecimiento. (L. Calidad y E.).
9. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

10. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).

11. Derecho ala libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion, L. Inclusién).
12. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal,Constitucion).

13. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

14. Derecho a la libertad de opinién y de expresién. (D. Universal, Constitucion).

15. Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).

16. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

17. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

18. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién. (Constitucion).

19. Derecho ala proteccion de la salud. (Constitucion).

20. Derecho a la seguridad social. (Constitucién).
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21. Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).
22. Derecho a decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa el establecimiento.

Deberes de Docentes.

1. Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.

2. Debe ejercer la funcion docente en forma idénea y responsable. (LGE).

3. Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).

4. Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de las y los estudiantes.
(E.Docente).

Debe orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda. (LGE).

Debe actualizar constantemente sus conocimientos.(LGE).

Debe evaluarse periédicamente. (LGE).

Debe investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares. (LGE).

. Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. (LGE).
10. Debe respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos.(E. Docente, C. Laboral).
11. Debe entregar los resultados de las evaluaciones en un plazo predeterminado. (Reglamento
deEvaluacién).

12. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento.(LGE).

13. Debe denunciar a la autoridad competente la ocurrencia de delitos que afecten a los alumnos o
quehubieren tenido lugar en el establecimiento (CPP, Art. 175)

©CoNo O

Derechos de Docentes

. Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).

. Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral. (LGE).

. Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento. (LGE).

. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol. (LEG, L Calidad y

A OWNBE

. Derecho a autonomia técnico pedagdgica en el desarrollo de sus clases. (E. Docente).

. Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.

. Derecho a tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala. (L. Calidad
y E.).
8. Derecho a ser consultados/as por direccion en la evaluacion del desempefio de su funcion. (L. Calidad

~No o

9. Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento. (E. Docente).

10. Derecho a ser consultados/as por direccidn sobre los planes de mejoramiento. (L. Calidad y E.).

11. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

12. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucién).

13. Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion, L. Inclusién).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal,
Constitucion).

14. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

15. Derecho a la libertad de opinion y de expresion. (D. Universal, Constitucion).

16. Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).
17. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

18. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).
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19. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion. (Constitucion).
20. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucion).

21. Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

22. Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucién).

23. Derecho a recibir apoyo y contenciéon emocional cuando se vea enfrentado a situaciones de altacomplejidad
y estrés producto de sus deberes profesionales

24. Derecho a un registro de conflictos internos y que una organizacién al interior de la escuela que tome
conocimiento y resuelva.

25. Derecho a contar con espacios comunes adecuados y acogedores para el desarrollo eficaz del hacerlaboral.
Derecho a recibir capacitacion permanente y actualizada para trabajar con nifios con NEEDeberes de Asistentes de la
Educacion
Debe ejercer su funcion en forma idénea y responsable. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).

Debe respetar las normas del establecimiento. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. (LGE).
. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento.(LGE).

6. El/la Auxiliar debe permanecer en el lugar asignado y debe cumplir funciones especiales ordenadas
por la Direccién, Inspectoria General o Directivo a cargo de la Escuela, como porteria y por ninglin motivo
abandonar su cometido.

agrwdE

Derechos de Asistentes de la Educacion

1. Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE, L. Calidad y E.).

2. Derecho a que se respete su integridad fisica y moral. (LGE, L. Calidad y E.).

3. Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar.(LGE).

Derecho a patrticipar de las instancias colegiadas del establecimiento. (LGE, L. Calidad y E.).
Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG, L Calidad y E.).
Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento. (L. Calidad y E).
Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o laboral.

No ok~

8. Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento. (LGE).

9. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

10. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion).

11. Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucidn, L. Inclusién).
12.Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal,Constitucion).

13. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

14. Derecho a la libertad de opinién y de expresién. (D. Universal, Constitucion).

15. Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).

16. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

17. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

18. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion. (Constitucion).

19. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucion).

20. Derecho ala seguridad social. (Constitucion).

21. Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).

22. Derecho a tener horario de colacion sin ser interrumpidos.

23. Derecho a que se les respeten las jornadas laborales y pago oportuno de sus sueldos.

24. Derecho atener consejos de asistentes de la educacion al menos una vez al mes.

25. Derecho a recibir capacitacion para entender como relacionarse con nifios con NEE.

26. Derecho a tener copias del PEl y del MCE actualizado.

Deberes Docentes Especialista
Equipo Psicosocial, Proyecto Integracion.
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1. Mantener a los/as Estudiantes del curso que le corresponde en el interior de la sala y pasar la asistencia
en su hora de clases.

2. Realizar un diagndstico integral: matematicas: célculo, lenguaje: (lecto-escritura) en los/as Estudiantes,
para realizar un tratamiento y seguimiento.

3. Informar a UTP y a cada Profesor/a Jefe los resultados para que estos a su vez informen a
los/asProfesores/as de asignaturas para su respectiva educacién diferencial, cuando corresponda.
4, Informar los resultados y lineas generales de tratamiento a Padres y Apoderados/as a lo menos

unavez en el semestre.

5. Realizar apoyo pedagogico a cursos de preferencia Educacion de Parvulos NB1y NB2 en su jornada.
6. Profesores/as que atienden los casos de Educacion Parvularia y Proyecto de Integracion
cumpliraniguales deberes.

7. El profesional especialista realizard acompafiamiento a los/as Docentes para apoyarlos en sus
Jefaturas, asimismo efectuara intervenciones individuales de derivaciones hecha por Profesores/as Jefes.

2. Procedimiento de evaluacién

El régimen del afio escolar es trimestral. Se aplican los tres tipos de evaluacién: diagndstica, formativa y
sumativa. Se planificardn experiencias de aprendizaje con los objetivos priorizados del Ministerio de
Educacion.

Al término de cada trimestre se entrega un informe al hogar, como resultado de la evaluacion sumativa.

Las evaluaciones se realizan a través de diferentes tipos de instrumentos de evaluacion:

-Lista cotejo

-Escala de apreciacion

-Observacion directa

-Retroalimentacién

3. Planes de normativa incluida plan ETE:

El plan de estrategias de transicion educativa de nuestro establecimiento, tiene como propésito “Facilitar
la transicion de los estudiantes de educacion inicial a la Educacion General Basica, desarrollando las
habilidades y actitudes necesarias e implementando los procesos de ensefianza y aprendizaje que se
requieran para facilitar la articulacién entre ambos niveles. "(Bases Curriculares de Educacion Parvularia,
2001) y bases curriculares.

El plan de trabajo esta en proceso de elaboracion.
4. Proceso de admisién y postulacion:

El proceso de admision y postulacion se regird de acuerdo a la normativa establecida
(Sistema de Admisién Escolar).

El decreto 1126/2017, establece el ingreso de los nifios de transicion de acuerdo a la edad:
Primer nivel transicién: 4 afios cumplidos al mes de marzo.

Segundo nivel transicién: 5 afios cumplidos al mes de marzo.

5.- Registro de asistencia, inasistencia 'y

atrasos
5.1-Registro de asistencia e inasistencia:
5.2- Registro de atrasos:
a) Si un estudiante llega en horario posterior al de ingreso (07:45 en jornada de la mafiana y 13:45 jornada
de la tarde-15:45 dias miércoles jornada de la tarde) establecido, el o la estudiante, debe entrar por la
puertaprincipal del establecimiento, quien sera recibido por la portera de turno (le hara entrega de un
comprobantede atraso y quedara registrado en libro de ingresos y retiros) y llevara al estudiante a su sala
respectiva (losapoderados no deben ingresar a la sala en ese momento). Después del tercer atraso en un
mes, se informaraa inspectoria general, quien sera el encargado de citar al apoderado.
b) Si el apoderado se atrasa en el momento de la salida de la o el estudiante, se dara un tiempo de 10
minutos, de no llegar, se procedera a llamar al apoderado y el/la estudiante sera dejado a cargo de
inspectoria general para su retiro.
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6. Uniforme y ropa de cambio:

Los estudiantes deben asistir al establecimiento con buzo (pantalén y polerdn) Institucional, en caso de
no tenerlo, puede asistir con pantaléon de buzo azul oscuro y polera azul oscuro o se gestionara la
adquisicion con el centro de padres.

En relacién a la ropa de cambio, debe estar marcada en una bolsa dentro de la mochila. El/la estudiante
encaso de requerir el cambio de ropa, (debido a que se ha mojado o ensuciado) se llamara al apoderado
paraque lo venga a cambiar. De no existir ninguna opcion que el apoderado recurra al establecimiento en
formaoportuna, ellla estudiante debera cambiarse la ropa, (bajo la supervision de dos adultos para
resguardar su seguridad) en el bafio de preescolar.

7. Solicitud de materiales:

Se solicitara la lista de Utiles priorizando La lista de Utiles escolares (no se solicitan marcas especificas) para
los estudiantes se hace entrega durante el proceso de matricula.

Los Utiles de aseo se solicitaran de manera voluntaria sin marca, solo se daran sugerencias.

-Uniforme:
-Buzo institucional
-Libreta de comunicaciones de la escuela

8. Comunicacién con la familia:
La comunicacién con la familia se realiza dia a dia, a través de, la libreta de comunicaciones.
Si el apoderado requiere de una entrevista personal con la educadora de parvulo, debe solicitarla en forma
escrita en la libreta de comunicaciones, si requiere de una entrevista especial en horario no calendarizado
con la educadora del nivel, ésta debera ser solicitada en inspectoria general.
El apoderado/a de no llegar en la fecha y hora citado/(a) a entrevista con la educadora, deberé reagendar
esta solicitud en forma escrita (situacion que se dara aviso a inspectoria general).

9. Recepcidn y retiro de nifias y nifios:
8.1- Recepcion
El nifio/a, seré recepcionado en la puerta de acceso al nivel de educacién Parvularia por la educadora del
nivel correspondiente.

8.2- Retiro:

- Cada educadora entrega a sus estudiantes por la puerta de acceso al nivel de educacién Parvularia.

- La educadora de cada nivel, al inicio del afio escolar tendra un listado con el nombre y Rut del apoderado
titular, suplente o de la persona que hace retiro del nifio/a.

-En caso de que fuera otra persona (que no se encuentre en el listado oficial) quien retira al estudiante; el
apoderado titular debe enviar por escrito via libreta de comunicaciones la informacién correspondiente
con: nombre y Rut de la persona que lo retira, y quien debe mostrar su identificacién a la educadora que
hace entrega del nifio/a.

-El estudiante que es retirado durante la jornada escolar, el apoderado debe informar por escrito a través
delibreta de comunicaciones: el nombre de la persona que lo retira, motivo por el cual se hace el retiro y la
hora.

-El retiro del nifio/a durante la jornada escolar se realiza por la porteria (puerta a un costado de la puerta
deacceso principal del establecimiento).

-El apoderado o persona a cargo del retiro del estudiante debe firmar libro de registro en porteria, con:
nombre, firma, Rut y motivo del retiro.

10. Servicio de alimentacion:
El establecimiento cuenta con cobertura para todo estudiante de educacion inicial con: desayuno,
almuerzoy once (la once es para jornada de la tarde).
Alas 9:20 en horario de colacion, los estudiantes se dirigen al comedor de la escuela a desayunar
(JUNAEB),en compafiia de la educadora y técnico en parvulos del nivel.
A las 11:45 en horario de término de la jornada, los estudiantes concurren al comedor de nifios/as para
almorzar en compaiiia del técnico en parvulos del nivel, mas una segunda técnica en parvulo.
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El almuerzo consiste en plato de fondo, ensalada y postre, (ademas de un vaso con agua y una servilleta por
bandeja).
Los técnicos en parvulos resguardan que los nifios/as se sirvan toda la comida (no son encargados de
darlela comida ya que los nifios deben ser auténomos desde el nivel inicial).

11. Salidas pedagégicas:
Cada salida pedagogica debe estar incluida en la planificacion mensual de cada nivel. La solicitud y
planificacién de la salida debe ser entregada con 15 dias de anticipacion a la Unidad Técnica Pedagdgica,
para gestionar la salida en la direccion general de educacién (DEPRQOV).
Para una salida pedagdgica se enviarda a cada apoderado una ficha de autorizacion, la cual debe ser
llenadacon el nombre y firma del apoderado. Esta autorizacion sera entregada a inspectoria en el
momento de la salida pedagdgica.
Si el estudiante no trae la autorizacién firmada al momento de la salida se contactara con el apoderado
via teléfono para que asista a firmar dicho documento, de lo contrario el estudiante no asistird a dicha
visita,quedando en el establecimiento hasta ser retirado por el apoderado al término de la jornada
correspondiente.Se realizan 2 tipos de salidas pedagdgicas:
a) Cercana al establecimiento que no requieren de transporte, por tanto se llega al destino caminando,
aligual que al momento de volver al establecimiento, este desplazamiento se hace acompafado de la
educadora de parvulo, asistente de parvulo y apoderados del nivel.

12. Medios de transporte (trasporte escolar):
El establecimiento consta de dos transportistas escolares que son externos al establecimiento.
La direccién de la escuela solicita a cada uno de ellos documentos del vehiculo al dia y cedula de identidad
(fotocopia por ambos lados).
La escuela no fiscaliza ni se hace responsable de los transportistas (el ministerio de transporte se hace
responsable de la fiscalizacién de los transportes escolares).
1- Plan integral de seguridad:
Hace mas de una década que se cre6 el plan de seguridad integral escolar, y cada establecimiento este
llamado previa conformacion del equipo en cada establecimiento de acuerdo a la normativa vigente
fortaleceren cada estamento en un clima de convivencia sana y seguro que permita prevenir y proteger a
nuestros educandos.

Equipos de brigada por jornada Funciones:

Apoyo en las escaleras

CamillasBotiquin

Silla de ruedas

Apoyo de los pares con dificultad de movilidad. Apoyo en las zonas de seguridad

2- Protocolo de actuacion frente a accidentes al interior del establecimiento.

1. Ocurrido el accidente, cualquier funcionario de la comunidad, en especial la educadora de parvulos
solicitara a la técnico informar a direccion del establecimiento quien realizara procedimiento o delegara tal
funcién en Inspectoria general. El nifio o nifia de educacion Parvularia permanecerd siempre en todo
momento junto a su técnico de parvulos en la enfermeria, mientras se gestiona la comunicacién con su
apoderado(a), su evaluacion y traslado.

2. Los alumnos de la escuela cadete Arturo Prat Chacén deberan ser derivados al centro asistencial
maéscercano o preferenciales., en este caso Hospital Clinico San Borja Arriaran.

3. La funcionaria responsable del area salud del establecimiento levantara informacién respecto de
alumnos de educacién Parvularia que tengan seguros privados de atencién y los socializara por medio de
informe escrito con la direccidon del establecimiento e inspectoria general.

4, La direccidn del establecimiento delegara a un o una funcionaria responsable de trasladar al nifio o
nifia a un centro asistencial junto a la asistente de parvulos del o la menor, una vez informada y contactada
la familia y solicitada su presencia en el establecimiento.

La complejidad de la situacion determinara el procedimiento en los casos en que la vida del estudiante
estéen riesgo, siendo esta la ocasion para trasladar al estudiante sin la aprobacion formal de su salida del
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establecimiento por parte del apoderado.

5. el responsable de informar a la familia del o la menor accidentado sera Inspectoria General y en su
defecto la direccién del establecimiento o un miembro del equipo directivo de la escuela.

6. Siempre y en todo momento, una vez ocurrido el accidente, el nifio o la nifia serd llevado(a) a
enfermeria sin hacer comentarios, aseveraciones ni probables diagnésticos, por cuanto no son de
competencia del funcionario o funcionaria.

Sera sancionado el actuar del funcionario o funcionaria que expusiese verbalmente el estado de salud del
o la menor, durante su traslado a la enfermeria o cuando ya se encuentre en ella durante el procedimiento.

Teléfonos de emergencias

A continuacién, se presentan los nimeros de emergencias a los cuales se deben acudir:

-Carabineros: 229223760

-Plan cuadrante: 92586894

-Bomberos: 132

-Ambulancia (SAMU): 131

-Centro de informacidn toxicoldgico (CITUC): 226353800

-Seguridad Santiago: 800203011

Las fichas de los alumnos deben estar disponibles para extraer los nimeros de contacto en caso de alguna
emergencia.

3. Protocolo a seguir en caso de emergencia de origen natural como sismos,
aluviones.

Recomendaciones generales:
-Mantenga su lugar de trabajo limpio y libre de obstaculos que impidan evacuar a otras personas.
-Procure mantener los pasillos libres de obstéaculos y evite almacenar objetos de gran tamafio.
-No actué impulsivamente ya que aumenta el riesgo de lesionarse y lesionar a los demas.
-El profesor a cargo del curso designara a uno o mas alumnos para ayudar a otros que tengas dificultad para
desplazarse.
-Durante el sismo suspenda cualquier actividad que esté realizando.

-Conserve la calmay los brotes de panico que se puedan generar.

-Debe mantenerse en silencio.

-Durante el sismo no se debe evacuar, solo en casos puntuales como dafios visibles y considerables en la
edificacion tales como caidas de muro, fractura de columnas, etc.

-El profesor abrira las puertas de salidas de las salas.

-Los alumnos deberan alejarse de las ventanas, ya que la vibracién puede ocasionar la ruptura de los vidrios.
-Si se encuentra bajo techo protéjase de la caida de lamparas, artefactos eléctricos, maderas, libros, cuadros,
equipos de laboratorios, tableros, etc. Debajo de los bancos si es posible en caso contrario mantenga la
calma en donde se encuentre.

-En el &rea externa del establecimiento aléjese de paredes, postes, arboles altos, cables eléctricos y otros
elementos que puedan caerse.

-Las personas encargadas deben cerciorarse de cerrar llaves de gas y suspender la electricidad.

-Si se encuentra en el comedor o patio, siga las instrucciones antes mencionadas y siga las sefializaciones
para evacuar en direccion a la zona designada a su curso.

-Si se encuentra en una sala que no corresponde a su edificio (biblioteca, sala de computacion, etc.) siga
lasinstrucciones antes mencionadas y las sefalizaciones a la zona designada (ZS.)

-Siga las instrucciones de los monitores y evite accidentes en las escaleras como en los pasillos.

-No accione extintores, esta accién es responsabilidad de los monitores encargados.

-Controlar y cuidar a los alumnos durante la evacuacion y en la zona de seguridad evitando que estos
conversen y/o generen desorden (docentes.)

-Reportar al coordinador de emergencia los alumnos heridos durante el evento.

-Retornar a las salas de clases siempre y cuando el coordinador de emergencia lo indiquen, con el curso
respectivo y verificar que todos los alumnos hayan regresado con él. Debera volver a pasar la lista (docente.)
-Entregar los alumnos a sus padres en caso de que el coordinador de emergencia lo disponga, esto
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dependera de la magnitud de la emergencia.

4. Acciones para seguir en caso de emergencia de origen humano como robos, balaceras,
incendios,fuga de gas y presencia de elementos extrafios.
4.1-Recomendaciones generales en caso de incendio:
-Mantenga siempre los extintores siempre en buen estado y libres de obstaculos.
-Los equipos de control y de combate de incendios deben estar debidamente sefialados y operativos.
-Si manipula sustancias inflamables manténgalos en recipientes cerrados y en lugares donde no presenten
peligro, alejados de fuentes de calor.
-Realice revisiones periddicas de las instalaciones eléctricas y de gas y avise de inmediato si detecta
anomalias.
-Al producirse un principio de incendio (amago) se debe informar a la direccién y proceder a su control con
rapidez utilizando los extintores y/o red himeda (solo si se trata de un amago).
-Junto con la alarma interna de evacuacién el personal asignado procedera a llamar a carabineros y
bomberos.
-El profesor designara a uno o méas alumnos para ayudar a otros que tengan dificultad para desplazarse.
-En caso de que el fuego se produzca en donde usted se encuentra o en un lugar aledafio, debe evacuar de
inmediato siguiendo las instrucciones del o los encargados de emergencia.
-Evacuar el lugar rapidamente pero sin correr.
-No se detenga, manténgase en silencio calmado.
-No se devuelva a la sala por algin objeto olvidado.
-Cada profesor debera asegurarse de que todos los alumnos evacuen la sala siendo este el Gltimo en salir y
verificar que se encuentren todos los estudiantes del curso a su cargo.
-Si se encuentra en algun lugar con humo salga agachado cubriéndose la nariz y boca con alguna tela de
preferencia himeda.
-Ubiquese en la zona de seguridad designada y espere a se normalice la situacion.
-En el caso que no se encuentre en su sala debe dirigirse a la zona de seguridad correspondiente a su sala.
-Si su ropa se incendia no corra, arréjese y gire sobre si mismo y pida ayuda.
-Controlar y cuidar a los alumnos en la zona de seguridad evitando que estos conversen y generen desorden
(docentes).

-Reportar al coordinador de emergencia los alumnos heridos durante el evento.

-Retornar a la sala de clases siempre y cuando el coordinador de emergencias lo indique con el curso
respectivo y verificar que todos los alumnos del curso hayan regresado con el (docente).

-Entregar los alumnos a sus padres en caso que el coordinador de emergencia lo disponga esto
dependerade la magnitud de la emergencia.

4.2-Recomendaciones generales en caso de fuga de gas:

-La persona encargada de operaciones debe mantener una lista la cual contenga la fecha de todas las
revisiones y reparaciones que se han realizado durante un periodo de a lo menos 12 meses.

-La persona encargada de operaciones debe poseer una copia del plano de los ductos de gas e instalaciones
eléctricas del establecimiento.

-Los recintos donde se utiliza gas deben poseer ventilacion adecuada al tipo de gas que se utiliza.

-El personal a cargo de los lugares donde se utilice gas debe cerciorarse de que después de ser utilizado
quede cerrada la llave de paso.

-Toda persona que detecte olor a gas debe dar informe de inmediato para que personal calificado revise y
repare el posible desperfecto.

-En el caso de que se necesite ubicar una fuga de gas utilice agua jabonosa o liquidos que provoquen
burbujas, sino, busque ayuda externa calificada.

-En el caso de ser necesario se procedera a la evacuacién del reciento a las zonas de seguridad o a la calle.

-En ninguin caso utilice fésforos u otros artefactos que produzcan chispa o fuego, en caso de necesitar
luzsolo utilice linternas a pila.

-Si se encuentra en el comedor o patio, siga las instrucciones antes mencionadas y siga las sefalizaciones
para evacuar en direccion a la zona designada a su curso.
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-Si se encuentra en una sala que no corresponde a su edificio (biblioteca, sala de computacion, etc.) siga las
instrucciones antes mencionadas y las sefializaciones a la zona designada (ZS.)

-Siga las instrucciones de los monitores y evite accidentes en las escaleras como en los pasillos.

-Controlar y cuidar a los alumnos durante la evacuacion y en la zona de seguridad evitando que estos
conversen y/o generen desorden (docentes.)

-Reportar al coordinador de emergencia los alumnos heridos durante el evento.

-Retornar a las salas de clases siempre y cuando el coordinador de emergencia lo indiquen, con el curso
respectivo y verificar que todos los alumnos hayan regresado con él. Debera volver a pasar la lista (docente.)
-Entregar los alumnos a sus padres en caso de que el coordinador de emergencia lo disponga, esto
dependera de la magnitud de la emergencia.

1- Consideraciones generales sobre higiene referente al uso del bafio.

Los estudiantes de la jornada de la mafiana y tarde concurren al bafio del patio de nivel inicial por sexo y
conla compafia de la técnica en parvulo, quedando en la sala la educadora con los que no concurren. La
técnicoen péarvulo lleva todos los implementos: papel higiénico, toalla absorbente y jabén. En caso de que
el alumnonecesite ir al bafio lo puede hacer en NT1 con su técnico y NT2 solo, ya que el bafio se encuentra
en el radiocercano al aula 'y es exclusivo de pérvulo.

2- Protocolo de control esfinteres

2.1-En caso de orina de un estudiante en el establecimiento:

-Se dara contencién al menor

-Se llamard al apoderado via telefonica, informando lo acontecido para que se acerque al

establecimiento acambiar el vestuario del estudiante

-En caso de demora, se insistira hasta que el apoderado llegue con la ropa para el cambio, se le
proporcionara ropa seca para que el nifio se cambie mientras su apoderado llegue

-Se registrara en el libro de clases

-Se informara a Inspectora indicard al menor que se saqué la ropa mojada y se quede solamente con la mas
seca 0 se cambie si puede hacerlo solo, hasta que llegue su apoderado con la muda.

-La ropa mojada se guardara en una bolsa plastica, que le proporcionara el adulto a cargo del menor.

-En caso de que un menor se orine en forma reiterada, se le solicitara al apoderado enviar diariamente
unamuda en la mochila, y de seguir ocurriendo se enviara interconsulta a especialista.

-La ayuda proporcionada es solo a nivel de indicaciones verbales, esta prohibido todo tipo de contacto
fisicocon el estudiante, de manera de resguardar su integridad y también como medio de amparar a los
docentesy personal del establecimiento ante posibles acusaciones

2.2-En caso de deposiciones:

-Se dara contencién al menor

-Se proporcionaran los medios para que el menor se limpie, bajo la supervision del adulto

-Se llamaré al apoderado via telefénica, informando lo acontecido para que se acerque al
establecimiento acambiar vestuario del estudiante.

-Se registrara en el libro de clases

-Se informara a Inspectora General de lo sucedido y procedimiento realizado

-En caso de demora, se insistird hasta que el apoderado llegue con la ropa para el cambio.

-En caso de que un menor no, logre controlar deposiciones y estds sean reiterada, se le solicitara al
apoderado enviar diariamente una muda en la mochila, y de seguir ocurriendo se enviara interconsulta a
especialista.

-El apoderado puede elegir si luego del cambio deja al menor en el establecimiento o se retira, registrando
dicho procedimiento en el libro del establecimiento.

-La ayuda proporcionada es solo a nivel de indicaciones verbales, esta prohibido todo tipo de contacto
fisicocon el estudiante, de manera de resguardar su integridad y también como medio de amparar a los
docentesy personal del establecimiento ante posibles acusaciones.

3- Consideraciones generales sobre higiene al momento de alimentacion.
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Los estudiantes deben concurrir con la técnico en parvulo al bafio en el lavado de manos y cara; luego
concurren al comedor con su técnico, se le entrega la bandeja con los alimentos, servilleta y un vaso de
agua; luego cada estudiante es entregado a su apoderado (cada estudiante debe comer solo para
fomentarla autonomia.) La colacién es planificada con alimentos saludables anualmente y entregada por
escrito al apoderado.

4- Medidas de higiene, desinfeccion o ventilacion de los distintos espacios.

-Las asistentes de educacidn limpian las mesas con toallas himedas después de cada actividad, antes
dela colacién y después de.

-Se ventila el salén de clases en la mafiana a las 7:30am y en el a tarde a las 13:30pm; se administra
desinfectante en aerosol tipo “lysoform” si es necesario.

-El aseo del piso, el patio y los bafios estan a cargo de los auxiliares de aseo que lo realizan al finalizar cada
jornada de trabajo.

-Los materiales que se utilizan en cada sala se limpian antes de ser usados, entre la técnico de parvulo y la
educadora de la sala.

-Antes de iniciar el afio escolar se realiza por parte del sostenedor (DEM) una desinsectacion de salas,
patiosy lugares comunes del establecimiento.

5. Requerimientos para que los parvulos se reintegren al establecimiento por inasistencia por
enfermedad.

Los parvulos para integrarse después de una enfermedad, debe presentar un certificado médico que
acrediteque estuvo enfermo y los dias de licencia médica; en caso de enfermedad grave debe presentar
la licencia médica y certificado de alta.

6. Sala de amamantamiento. No procede.

7. Administracion de Medicamentos.
La educadora de cada nivel podra dar o colocar un medicamento al estudiante siempre y cuando traiga la
receta médica, esta tendré que estar pegada en la libreta, que indique horarios y nombre del medicamento,
ademas, una comunicacién escrita por parte del apoderado autorizando la entrega de este medicamento.
Estos deberan venir guardados y marcados.

8- Acciones frente enfermedades mas comunes y de alto contagio.

-Si un estudiante durante la jornada de clases, se siente enfermo, con fiebre, vomitos, diarrea o tos
excesivase llamard via telefénica al apoderado para que sea remitido a un centro de salud.

-Los estudiantes que no presentan licencia médica y se encuentran enfermos, sera recibido en su nivel
correspondiente, pero si este empeora o se agrava segun la observacién de la educadora, sera enviado a
suhogar, previo llamado al apoderado o adulto responsable, para hacer un chequeo médico y solicitar su
licencia médica.

-Si un estudiante es sorprendido rascandose frecuente y fuertemente la cabeza se solicitara al apoderado
que revise la cabeza del nifio/a y haga el tratamiento adecuado a la pediculosis para evitar el contagio a
losdemas.

-Ademas se enviara una comunicacion a nivel de curso para que en cada hogar, se realice una revisiéon y
sies necesario el tratamiento adecuado., los trabajos realizados en la semana en un stand, apoyados por
los padres y apoderados.

-Aniversario de la escuela; En el mes de mayo los parvulos se caracterizan de marinos y participan en un
acto civico que se realiza en la jornada de la mafiana y en la tarde.

-Semana de la ciencia: actividades alusivas a explorar el mundo de las ciencias y culmina con una
exposiciéncon los trabajos realizados durante la semana.

-Dia del deporte y la actividad fisica: La profesora de educacion fisica planifica y organiza juegos,
competencias y bailes en los que los nifios participan, junto a una colacién saludable.

-Cada curso del nivel inicial al finalizar el afio escolar, se realiza una actividad en conjunto con la familia,
tales como: Premiacion de los nifios/as en: rendimiento, asistencia, valores cadeteanos, mejor comparfiero
(elegido por sus pares) y al esfuerzo. Ademas de convivencia, paseos, fiesta de finalizacion.

-Fiestas patrias: Cada nivel prepara un baile folclérico realizado por la profesora de educacion fisica, junto
ala educadora de parvulo, los cuales se presentan en un acto civico que se realiza por jornada
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Protocolo de actuacion ante infracciones ala buena convivencia: conductas que constituyen faltas o
infracciones, gradualidad de las mismas leves, graves, gravisimas y sus respectivas sanciones, debido
procedimiento. (En educacion parvulario no existe la expulsion como medida, si acciones formativas con
lospadres y/o apoderados)

Frente una falta de un estudiante existe medidas normativas: 2.1-Dialogo formativo:

Conversacion con el nifio y si es necesario se remite al coordinador de convivencia

escolar.

2.2-Accibn reparatoria:
Se consideran gestos y acciones que el estudiante pueda tener con la persona agredida, por ejemplo:
pedirdisculpas privadas y/o publicas, conversar y contarle al apoderado.

2.3-En caso de que un nifio agreda fisicamente a otro estudiante o adulto fuertemente y en forma reiterada
se le citara entrevista con la educadora y profesional de apoyo que corresponda, asistente social o psicéloga, de
persistir la conducta la educadora citara a la apoderada a una entrevista con la inspector/a general de la jornada
correspondiente, quien sera la encargada de aplicar lassanciones correspondientes segin su gradualidad
(quedando en claro que no existe expulsion para los estudiantes de educacion inicial.)

Protocolo de actuacion en caso de sospecha de vulneraciéon de derechos de nifios y nifias.

Este protocolo debe contemplar procedimientos especificos para abordar las situaciones de vulneracién
de derechos, como descuido o trato negligente, el que se entendera como tal:

Cuando no se atienden las necesidades fisicas basicas como la alimentacién, vestuario, vivienda, o bien
cuando no se proporciona atencion médica basica, o no se brinda proteccién y/o se le expone ante
situaciones de peligro.

Cuando no se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales; cuando existe abandono, y/o cuando
se expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

Se trata de situaciones que no correspondan a hechos de maltrato infantil fisico o psicoldgico, de connotacion
sexual o agresiones sexuales, en contra de los derechos de las nifias y nifios que son parte de la comunidad
educativa.

Debe disponer acciones que involucren a los padres o adultos responsables, o0 en caso de ser necesario
lasacciones que permitan activar la atencion y/o derivacion a las instituciones de la red como Tribunales
de Familia o en la Oficina de Proteccién de Derechos (OPD) respectiva al momento en que un funcionario
del establecimiento detecte vulneraciones de derechos que afecten al parvulo.

Consideraciones

- Las educadoras de parvulos consideraran el resguardo del interés superior del nifio o nifia, lo que
implica una consideracién primordial al bienestar del nifio(a) ante toda decisiébn que le pueda afectar,
considerando orientar siempre dicha decisién a la satisfaccion de sus derechos.

- Las educadoras de parvulos pondran énfasis que su hacer este centrado en las buenas practicas
conlos nifios y nifias en congruencia con las condiciones de bienestar.

- Las educadoras de parvulos generaran estrategias que tengan el foco en la Proteccion de los nifios
ynifias, desde una mirada educativa, considerando el contexto del o la menor como elemento relevante
de crecimiento del nifio o la nifia.

- Las educadoras de parvulos promocionaran un actuar coordinado y colaborativo, bajo el
acompafiamiento y supervision de la unidad técnico pedagdégica, tanto a nivel interno con los distintos
estamentos de la escuela, orientadora, dupla psicosocial, PIE, inspectoria general, Coordinacion de
convivencia, como con los diversos organismos locales al servicio de la comunidad, tales como La Oficina
de Proteccion de Derechos (OPD), consultorios, etc., promoviendo un trabajo en red que permita dirigirnos
a una sinergia positiva para el nifio o la nifia.

Conceptos relevantes:
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- Buen trato a la infancia; Este es el resultado de las capacidades del mundo adulto de proporcionar
a la infancia afectos, cuidados, estimulacién, proteccion, educacion, socializacion y recursos resilientes.

- Buenas Practicas; Conductas de los(as) adultos(as) responsables del cuidado y la educacion de los
nifios y niflas, que promueven de manera satisfactoria o destacada su bienestar, juego, protagonismo,
desarrollo pleno y aprendizaje, en concordancia con las declaraciones, orientaciones y procedimientos
institucionales”.

- Practicas inadecuadas; Conductas u omisiones de los(as) adultos(as) responsables del cuidado y
educacion de los nifios y nifias, que afectan su bienestar, juego, protagonismo, pleno desarrollo y
aprendizaje, y que se contraponen con las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales
- Vulneracion de Derechos; la escuela entendera como vulneracion de derechos las conductas u
omisiones que transgreden o dafan la dignidad de los nifios y nifias, su integridad fisica, psiquica,
emocional, sexual o psicolégica; contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones y
procedimientos institucionales relacionados directamente con la Convencién Internacional de los
Derechos de los Nifios.

- Sospecha de Vulneracién de Derechos; Es importante sefialar que la escuela, coherente con su
finalidad, busca avanzar hacia la generacion de acciones para una intervencién temprana, haciendo propio
el concepto de sospecha de vulneracion de derechos asociado a la deteccién precoz.

- Garantes de derechos: se refiere a aquellas entidades que deben garantizar los derechos de nifios
y nifias, convirtiéndose en sujetos de obligacion. El principal garante es el Estado, sin embargo, se asume
queesta obligacion también compete a todas las instituciones, entre ellas las educativas, que estan
habilitadas para generar condiciones con el fin de proteger, promover y realizar los derechos de nifios y
nifias (INDH, 2012, ONU, 1990)

- Interés superior del nifio: consideracion primordial en todas las medidas concernientes a los nifios
y las nifias. Durante la infancia, los parvulos dependen de autoridades responsables, que evallan y
representan sus derechos y sus necesidades en relacion con decisiones y medidas que afecten a su
bienestar, teniendo en cuenta al hacerlo sus opiniones y capacidades en desarrollo (ONU, 1990; ONU,
2013)

- Sujetos de derechos: nifios y nifias son beneficiarios de todos los derechos enunciados en la
Convencidn Internacional de Derechos del Nifios. Ello implica reconocer que, desde la primera infancia,
los pérvulos son agentes sociales, titulares de derechos, y para ejercerlos deben contar con apoyo y
orientacion.(ONU, 1990; ONU, 2006).

- Actores protectores: variables, situaciones o entornos que disminuyen la probabilidad de que se
presenten situaciones indeseadas, y que pueden disminuir las consecuencias de situaciones
desfavorables( Mineduc & UNICEF, 2011; MINSAL, 2013).

- Comunidad educativa: agrupacion de personas que, inspiradas en un propdésito comun, integran
una institucion educativa. El objetivo grupal es contribuir a la formacién y logro de aprendizajes de todos los
nifiosy nifias que son miembros de ésta (Ley N° 20.370).

Protocolo de actuacion violencia entre adultos de la comunidad educativa.

-Toda accién u omision de un adulto/a de la comunidad educativa, que impida la satisfaccion de las
necesidades fundamentales de nifios y nifias, su bienestar e integridad fisica o psicoldgica, sera
sancionadae informada a la direccién de la escuela quien procedera a llamar a o las/los funcionarias/os y
les natificara por escrito la falta, o segun proceda se entregara la informacion a la Direccion de Educacion
de la comuna ose denunciara en carabineros o PDI conforme a la normativa vigente.

-Se sancionard a cualquier adulto de la comunidad educativa toda acciéon u omisiéon que atente contra la
integridad fisica o psicologica de cualquier otro adulto miembro de comunidad educativa. Revestira
especialgravedad todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio, incluyendo los
tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de la educacion. Informada la direccion de la
escuela, llamaraa o las/los funcionarias/os y se notificara por escrito la falta al involucrado/a, ademas se
evaluara entregar lainformacién a la Direcciéon de Educacion de la comuna o si procede se denunciara a
carabineros o PDI conforme a la normativa vigente.

-Las situaciones detectadas que afecten la buena convivencia deben ser informadas al

/o la director/a del establecimiento, o quien la subrogue, por parte de cualquier miembro de la comunidad
educativa, a través de la interposicion de un reclamo por escrito.
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